Integris - novi pristup poslovnim korisnicima

Telekomunikaciona i IT reSenja na jednom mjestu.
Cisco Expo

Beograd, 7-8. Decembar 2010
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Inovativni skup ICT reSenja Crnogorskog Telekoma
poslovnim korisnicima.




Pozicioniranje Crnogorskog Telekoma na ICT trziste Crne Gore

JuCe

Crnogoski Telekom kao provajder
telekomunikacionih usluga prvenstveno
baziranim na:

* pruzanju uslugai prodaji proizvoda u
oblasti data komunikacija, fiksne i
mobilne telefonije.

* limitiranim “ad hoc” konsalting
uslugama u oblasti umrezavnja
geografskiudaljenih lokacija.

* jasno definisanoj demarkacionoj liniji
izmedu mreze i odgovornosti servis
provajderaimreze i odgovornosti
krajnjeg korisnika

DEWER

Crnogoski Telekom ce prosiriti svoje poslovanje

ulaskom na ICT trziste time 5to ce:

*integrisatii implementirati korisnicku
informacionu i koemunikacijskuinfrastrukturu
brisuci demarkacionu linijuizmedu servis
provajdera i korisnika

* pruzati konstantnu kensultantsku podrsku pri
implementaciji i tokom trajanja ICT usluga od
strane Crnogorskog Telekoma.

* omogociti lako i brzo uvodenje novihili
dodatnih ICT resenja na zahtjeva korisnika.

* omoguciti finansijsko resenje koje ce
kompanijama kapitalne troskove pretvoriti u
operativne,
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Kako smo organizovani?




Ekosistem ICT programa i relevantnih sektora u okviru kompanije
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ICT reSenje Crnogorskog Telekoma -




Integris, ICT reSenje Crnogorkog Telekoma

-
Integris usluge predstavljaju skup telekomunikacionih 1 IT servisai proizvoda integrisanih
u cilju pruzanja kompletne usluge prema krajnjem korisniku.

_"-.r/
U slede€ih 5 godina oko
40% poslovnih korisnika
e koristiti
telekomunikacione i IT
usluge kroz “cloud”
SeIVise. /lzvor: IDC istraz iyane.

;
U okvirul ntegris—a ponudene su tri grupe rjiesenja: ]

\

IntegriNet
IntegriDesk

IntegriBiz %
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Integris poslovna resenja

IntegriNet - RjeSenja koja
omogucavaju efikasnu i brzu
komunikaciju baziranu na razvijenoj i
povezanoj mreZnoj infrastrukturi

Implementacija data, video i voice

' ' ' v

IntegriBiz - Posebno razvijena riesenja
koja su namijenjena i prilagodena
specifiCnim potrebama odredene
kompanije

IntegriDesk - Rje$enja koja
omogucavaju integraciju softvera i
hardvera na radnom mjestu

Isporuka i odrzavanje raGunara

posebno zahtijevanih (po mjeri)
programa resenja

nstalacija 1 odrzavanje operativni
sistema

Obezbjedivanje potrebne mrezne

mplementacija alata | opreme za
unapredenje mredne sigurnosti nstalacija odrzavanje antivirus posebnih programa za finansijske

programa organizacije

Strukturno kabliranje

sporuka | odrzavanje dodatne
raCunarske opreme

Dizajn lokalne mreze i njena
implementacija

mplementacija | odrzavanje
Stalni konsalting sistema za video nadzor posebnih programa i aplikacija za

kreiranje virtuelnih kancelarija

Odrzavanje implementiranog mplememaciiaTodrzavanye

rieSenja sa definisanim SLA sistema kontrole pristupa mplementacija’i grzavanje cloud
servisa

mplementacija wireless (bezicne
infrastrukture
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Klju€ne prednosti resenja
/asto korisnik treba da se odluci za Integris?




Integris rjesenja, zasto?

...Zbog najboljegservisainajbolje usluge...

Personalizovana

ekspertiza - za klijenta Brza reakcija na Flek.S'b”nOSt ! Konstantna i
Ge biti zaduzen stru€ni zahtjev skalablqut . uyuek proaktvina briga
ce cad postoji riesenje

adar

...zbog nacinafinansiranja...

Jedinstvena cijena za kompletno

o Kontrolisan troSak - reSenje (sve se nalazi u paketu:
Nema inicijalnih . L o "
kapitalnih trogk fiksne mjeseCne dizajn, implementacija, oprema,
apitainin troskova naknade konsultantke usluge)

odrZavanje...)

...Zbog vrijednosti koju korisnik dobija...

Korisnik dobija Korisnik dobija

Jedan kontakt za . . . Odrzavanje Garantovani nivo Korisnik dobija
o visoko kvalitetna i . . . . poslovnog partnera S
telekomunikacione . . opreme i servisa na kvaliteta servisa . telekomunikacion i
. brendirana reSenja IR - Crnogorski e x "
i IT usluge . lokaciji korisnika (SLA) IT “kljuC u ruke
i opremu Telekom

...jer nakraju, korisnik se usresreduje na svoje poslovanje a brigu o telekomunikacionim i IT potrebama

ostavlja Crnogorskom Telekomu,

Crnogorski Telekom — Cisco Expo, Beograd 2010 Integris program team 12/6/2010 10



Prvi komsmm Integns rJesenJa




Merkator Mex i grupa nevladinih organizacija NVO Juventas, NVO PR i NVO
CEMI, prvi korisnici Integris reSenja

.
1 A L i~ I W | €
! ercator Srcen £ 7% luventas pes oo

= CEMI, PR centar i Juventas su nevladine organizacije koje
usko sarduju i dijele novi zajedniCki poslovni prostor koji Ce biti
opremljen Integris opremom i podrZan Integris servisom i
uslugama.

= Internet Iznajmljena Linija (optika)
= |Ptelefonija, IPTV
= Dizajn, implementacija i Odrzavanje cjelokupnog riesenja

= Grupa Mercator je jedan od najveéih i najuspe$nijih
trgovinskih lanaca u jugoisto€noj Evropi.

O kompaniji/
kompanijama

= MPLS servis na 85 lokacija u Crnoj Gori
= Internet Iznajmljena Linija

= Isporuka potrebne mrezne opreme (ruteri, sviCevi,
firewall-i, IP telefoni...) na svim lokacijama -

) . , = Video Konferencijski Sistem
proizvodaC opreme Cisco

Ugovorena

Integris reéenja = Velika i Mala multimedijska soba za Press konferencije i sl.

= Dizajn, konsalting i implementacija mrezne

infrastrukture = Sistem jake struje

= Sistem slabe struje
jednostavnog prosirenja po zahtjevu korisnika = OdrZavanije Integris resenja

= Odrzavanje opreme i servisa - Integris reSenja

SLA - Ugovor o garanciji nivoa servisa

= Jasno definisan SLA
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BTL komunikacija i PR aktivnosti




Promocija Integris rjesenja

B Internii Eksterni posteri:

T ———————

Infofest promo box and web:
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Integris rieSenje za Mercator Crna Gora -
Izmedu sa jedne |
sa druge strane




Integris rjeSenje za Mercator Crna Gora

Implementacija sistema IP telefonije i mrezne opreme proizvoda€a Cisco (Cisco 2921 -
VGW, Cisco Unified Communications Manager 8.0 (MCS 7816-14), Cisco CP-7942G, CP-
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LogiCcka Sema racunarske mreze - Mercator Crna Gora

~ Centralna lokacija

Udaljena lokacija br. 1

Udaljena lokacija br. 3

Udaljena lokacija br. 2
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Principska Sema povezivanja udaljenih lokacija sa centralnom lokacijom -
Mercator Crna Gora

Udaljiena lokacija br. x Cantralna lokacija
Router )
- . B
LAN JEHWIC ||P'§|:.,l-|'::'$ﬁl:n MIPNEt > ,:|g%g|:lﬁﬁﬂl — LAH

tmwm Jn M}.W; @
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Mobile Network
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Principska Sema realizacije LAN mreze na centralnoj i udaljenim lokacijama -
Mercator Crna Gora

Centralna lokacija

Udaljena lokacija br. x

Router-on-stick

E 802.1Q Trunk %
’ 3G HWIC
]
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Pitanja i Odgovori
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HVALA NA PAZNJI
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