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TEHNOLOSKA EVOLUCIJA POSLOVNIH PROCESA

Kolaboracija
i umalim
preduzedima

Svedoci smo znacajnih demografskih i ekonomskih promena i inten-
zivnog tehnoloskog rasta koji imaju znaéajan uticaj na poslovanje.
Fokus na inovacijama i informacionim tehnologijama je neophodan
da bi ostvarili napredak, istakao je Jozek Gruskovnjak, direktor Grupe
za poslovna redenja za Internet Sektora za trzista u razvoju kompani-
je Cisco. Jozek Gruskovnjak nedavno je govorio na devetom Cisco Ex-
po, najznacajnijoj konferenciji informacionih tehnologija u Srbiji.

Kako ove tehnologije da se iskoriste u poslovne svrhe, i moze li
tehnologija da doprinese rastu preduzeca, bez obzira da li su ma-
la, srednja ili multinacionalne kompanije?

- Odgovor je kolaboracija! Ve¢ sada biznis i javna uprava morace da
se prilagode sve brZim promenama. Kompanije Cisco, EMCi Vmware,
objavili su formiranje koalicije Virtuelnog kompjuterskog okruzenja,
dosad nezabelezenu kolaboraciju tri lidera u informacionim tehnolo-
gijama, sa namerom da omogudi fleksibilnije biznis okruZenje za ko-
risnike. Kolaboracija je moguca i u malim preduzecima, primera radi
tekstilnoj industriji. U Turskoj tekstilna industrija ima problem sa ka-
pitalom zbog fragmentacije. Objedinjavanjem poslovnih procesa ne-
koliko srodnih preduzeca moZe da se ustedi na troskovima proizvodn-

je, materijala, elektriéne energije... i da se zajednicki nastupa na kon-
kurentnim trZistima - istakao je Gruskovnjak.

Ako pogledamo kroz istoriju, tehnologija je uvek bila tu da podi-
gne nivo produktivnosti. Na podrucju IT-a tehnoloske promene su
enormne i stalne. Tesko je razluciti koja tehnoloska resenja tre-
ba primeniti?

- Prema analizama kompanije Cisco jedno ce biti tehnologije vezane
za kolaboraciju, i druga grupa su data centri i obrada podataka, od-
nosno migracija na cloud computing. To su megatrendovi koji danas
postoje. Prelaskom na ,racunarske oblake” ubuduce ¢e i softver, od-
nosno razne aplikacije moci da se zakupe na mese¢nom nivou, kao
$to sada postoje ponude dobavljaca Internet usluga. Kompanije ne-
¢e morati velika sredstva da izdavajaju za kompjutersku opremu. Ali,
tehnologija je ta koja dolazi na kraju, ona treba da omogucéi lak3e i br-
7e poslovanje, tek kada se u okviru preduzeca ustanovi $ta su ciljevi i
3ta od softvera i servisa je potrebno za obavljanje posla.



