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КвалитетКвалитет с ер вис ас ер вис а уу
м р еж ам ам р еж ам а п о с ло вн ихп о с ло вн их

к о р ис н ик ак о р ис н ик а

Татјана Б о ш к о в ић ,  с ис те м инж е њ е р
t b o s k o v i @c i s c o . c o m
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Агенда з а данас
� Увод у к ва л ит е т с е р вис а
� Д из а ј н к ва л ит е т а с е р вис а у к а м п ус м р е ж а м
� Д из а ј н к ва л ит е т а с е р вис а н а W A N л ин к овим а и у
м р е ж а м а уда љ е н их л ок а ц иј а

� П ит а њ а
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Ш т а ј е к в ал ит ет с ер в ис а? 
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О п ер ац иј е у ок в ир у к в ал ит ет а с ер в ис а
К а к о р а ди и ос н овн и е л е м е н т и
К л ас иф ик ац ија и

м ар к ир ањ е
Р е д о в и ч е к ањ а и

ис п у ш тањ е
О п е р ац ије п о с л е
р е д о в а ч е к ањ а

� Класификација и м ар кир ањ е :
– и д е н т и ф и к уј с ао б р аћ ај
– п о с т ав и т и о д р е ђ е н и ат р и б ут f r a m e -а и л и п ак е т а н а о д р е ђ е н у в р е д н о с т .

� П о ст ав љ ањ е п о лиса:
– д а л и с е п ак е т и ук л ап ај у у ад м и н и с т р ат и в н о д е ф и н и с ан е п р о т о к е с ао б р аћ ај а

� S c h e d u l i n g  (у кљ у ч у је р е д о в е ч е кањ а и исп у ш т ањ е п аке т а):
– о д л уч уј е к ак о ћ е п ак е т д а н ап ус т и т и м р е ж у.
– р е д о в и ч е к ањ а - ј е д и н о ак т и в н и к ад ј е д о ш л о д о з аг уш е њ а с ао б р аћ ај а.

� М е х ан из м и сп е цифич н и з а лин к (о б лико в ањ е ,  фр аг м е н т ација,  ко м п р е сија)
– ал ат и з а oп т и м и з ац и ј у к о р и ш ћ е њ а л и н к а
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З ах т ев и з а к в ал ит ет с ер в ис а п р и
п р енос у гл ас а и в идеа
� Кашњење ≤ 1 5 0  m s
� Џ и т ер ≤ 3 0  m s
� Г у б и ц и ≤ 1 %
� 1 7 –1 0 6  k b p s  г ар ан т о в ан
п р и о р и т ет н и п р о т о к п р и п о з и в у

� 1 5 0  b p s  ( +  п р ек о р ач ење н а д р у г о м
с л о ј у )  г ар ан т о в ан п р о т о к з а V o i c e -
C o n t r o l с ао б р аћ ај п о п о з и в у

� М и н и м ал н и г ар ан т о в ан и
п р и о р и т ет н и п р о т о к к о ј и ј е з ах т ев ан
ј е:

В и д ео -с т р и м +  1 0 –2 0 %  
� CAC м о р а б и т и ак т и в и р ан

ГласЗахтев у ј ед н о м
с м ер у

В ид е о
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З ах т ев и з а к в ал ит ет с ер в ис а п р и
п р енос у п одат ак а
� Користити ч е тири/п е т к л а са з а п од а тк е :

Mission-c r it ic a l апликације
T r a nsa c t iona l / int e r a c t iv e апликације
B u l k  d a t a апликације
B e st  e f f or t апликације
О пцио н алн о :  S c a v e ng e r aпликација

� Д од а тн е оп ц ион а л н е к л а се п од а та к а у к љ у ч у ј у и
ру тира њ е и м ре ж е у п ра в љ а њ а

� Н а ј в иш е а п л ик а ц иј а ј е у н у та р b e s t -e f f o r t к л а се и тре б а
об е з б е д ити н а ј в иш е п роток а з а ов у осн ов н у к л а су




