
การวนิิจฉัยสถานประกอบการ (SHINDAN) 

และ

ป โ ์ ิ ิ ัประโยชนจากการวนจฉย

บรรยายโดย สริยา  จนัทร์เพญ็ญ



การวนิิจฉัยสถานประกอบการ (SHINDAN) คอือะไร ?

การวนิิจฉัยสถานประกอบการ 

การวนจฉยสถานประกอบการ (SHINDAN) คออะไร ?

การวนจฉยสถานประกอบการ 

คอื 

ิ ์ ึ ้ ใ ปการวเิคราะห์ศึกษาข้อมูลภายในสถานประกอบการ 

เพือ่ค้นหาปัญหาและสาเหตุ  ุ

นําไปสู่การเสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไขอย่างตรงประเดน็

ครอบคลมประเดน็ต่าง ๆ อาท ิการบริหารจดัการครอบคลุมประเดนตาง ๆ อาท การบรหารจดการ

การตลาด การผลติ  แรงงาน และบัญชีการเงนิ
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• งบดุล
• ํ ไ

ขัน้ตอนการวนิิจฉัย

ทาํการสํารวจเบือ้งต้นทาํการสํารวจเบือ้งต้น
• งบกาไรขาดทุน

• งบต้นทุนการผลติ

วเิคราะห์ข้อมูลทางการเงนิ วเิคราะห์ข้อมูลทางการเงนิ ((งบการเงนิฉบับจริงงบการเงนิฉบับจริง))

ศึกษาภาพรวมของอุตสาหกรรมศึกษาภาพรวมของอุตสาหกรรม

็ ้ ใ ื ้ ี่ ิ็ ้ ใ ื ้ ี่ ิเกบ็ข้อมูลในพนืทจีริงเกบ็ข้อมูลในพนืทจีริง

้ ปั้ ปัค้นหาปญหาค้นหาปญหา

วเิคราะห์ปัญหา และค้นหาสาเหตวเิคราะห์ปัญหา และค้นหาสาเหต

เสนอแนวทางแก้ไขเสนอแนวทางแก้ไข

วเคราะหปญหา และคนหาสาเหตุวเคราะหปญหา และคนหาสาเหตุ
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เสนอแนวทางแกไขเสนอแนวทางแกไข



  

ภาพตัวอย่างปัญหาภาพตวอยางปญหา

หรือ

ีความสูญเสีย

ทีเ่กดิขึน้จากการทาํงานในอุตสาหกรรมการผลติ

หรือ

ความสูญเปล่า 7 ประการูญ

( 7 WASTE)
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ปัญหาหรือความสูญเสีย

่ ้

  ภูเขานํา้แข็ง

ทีเ่กดิขึน้จากการทาํงาน

ซึ่งจะพบเห็นเพยีงส่วนเดยีว

การสูญเสียอืน่ ๆ ทีผ่ลผลกระทบ  Q C D 

่ ิ ้ ัเช่น คุณภาพของสินค้า พลงังาน 

ทรัพยากร  อุบัตภิยั  การส่งมอบ และ 

ชื่อเสียง

ส่วนทีอ่ย่ใต้นํา้

ิ ิ ั ป็ ้ ิ ี่ ป็ ปั

สวนทอยูใตนา

การวินิจฉัยเป็นการค้นหาความจริงทเีป็นปัญหา

หรือสาเหตุของปัญหาทีซ่่อนเร้นอยู่
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ุ ญ ู



เครื่องมอืสําคญัทีใ่ช้ในการวนิิจฉัยเครองมอสาคญทใชในการวนจฉย

“ การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ ”

(จากงบการเงนิฉบับจริง)
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วตัถดุิบ(ต้น+ซือ้-ปลาย)(DM)

คา่ รงทาง รง( )

งบต้นทุนการผลิต

ยอดขาย

้

งบกาํไรขาดทุน

คาแรงทางตรง(DL)

คา่ใช้จ่ายการผลติ(OH)

 คา่วตัถดุิบทางอ้อม
 คา่แรงทางอ้อม
 คา่ สื่อมราคา

ตนทนุขาย

(ต้น+ผลติ-ปลาย)

กําไรขัน้ต้น

คา่ใช้จ่ายการขาย

คา่ใช้จ่ายการบริหาร

หนีส้นิหมุนเวียน(<1ปี)
เจ้าหนีก้ารค้า

้

งบดุล

สนิทรัพย์หมุนเวียน
เงินสด

 คาเสอมราคา
 ซอ่ม/อะไหล่

 วสัดทุางอ้อม
 ไฟฟ้า/นํา้

ต้นทนการผลติ

คาใชจายการบรหาร

กําไรจากการดําเนินงาน

ดอกเบีย้

ขาดทนุ/กําไรจากอตัรา           

แลกเปลี่ยน

เงินกู้ ระยะสัน้
รายได้รับลว่งหน้า
คา่ใช้จ่ายค้างจ่าย

เงินฝาก
ตัว๋เงินรับ
ลกูหนีก้ารค้า
วสัดคุงคลงั

ไ ้ ้ ัตนทนุการผลต

บวก WIPต้น

ลบ WIP ปลาย

ต้นทนุสนิค้าที่ผลติ

แลกเปลยน

กําไรก่อนหกัภาษี

ภาษี

กําไรสทุธิ

หนีส้นิระยะยาว(>1ปี)
เงินกู้ ระยะยาว
เงินกู้ ยืมกรรมการ

รายได้ค้างรับ
คชจ.จ่ายลว่งหน้า

ิ ั ์

ทนุและสว่นของ

เจ้าของ
ทนุจดทะเบียน

สนิทรพยถาวร
ที่ดิน,อาคาร,อปก.

สท.ถาวรไมม่ีตวัตน

เงินลงทนุระยะยาว
การปรับมลคา่สท

 เงินเดือน
 คา่เบีย้เลีย้ง คอมมิชชัน่

คา่ใช้จ่ายการขาย

 เงินเดือนผู้บริหาร
 คา่ใช้จ่ายสํานกังาน

คา่ใช้จ่ายในการบริหาร
กําไรสะสม

การปรบมลูคาสท.

 คาเบยเลยง คอมมชชน
 คา่เดินทาง
 คา่โฆษณา
 คา่บริการลกูค้า
 คา่รับรอง

 คาใชจายสานกงาน
 คา่เสื่อมราคาอปุกรณ์
 คา่สวสัดิการ
 คา่ใช้จ่ายในการฝึกอบรม

 คารบรอง
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การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ 

ั ่(32 อตัราส่วน)
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การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ 
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การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ 
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การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ 
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การวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิ 
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 การวเิคราะห์ด้านการผลติ

แนวทางค้นหาปัญหา & สาเหตุ ของเสียจากอาการทีพ่บ
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 การวเิคราะห์การบริหารด้านแรงงาน

กราฟแสดงผลการสํารวจทัศนคตผิู้ปฏบิัตงิานจาํแนกตามหัวข้อย่อย 

1.1 ความเชื่อมัน่ในการบริหาร

80.00

100.00

1.2 สภาพแวดล้อม5.2 การฝึกอบรม

40.00

60.00

2.1 ข้อกําหนด, คําสัง่5.1 ความพอใจในงานที่ทํา

0.00

20.00

พอใจ

ไ ่ ใ

2.2 การบริหารองค์กร4.2 เงื่อนไขการทํางาน
ไมพอใจ

ไมแ่น่ใจ

3.1 มนษุยสมัพนัธ์ในหน่วยงาน4.1 คา่ตอบแทนตา่ง ๆ
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3 2 Bottom-up Communication



การวนิิจฉัย

(SHINDAN)

f f f fact factfact fact fact fact fact

Main problem

ปัญหา & สาเหตุ ปัญหา & สาเหตุปัญหา & สาเหตุ ปัญหา & สาเหตุ

เสนอแนะ
เสนอแนะเสนอแนะเสนอแนะเสนอแนะ เสนอแนะ
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ผลลพัธ์ ผลลพัธ์ ผลลพัธ์ ผลลพัธ์



ป โ ์ ี่ ป ไ ้ ั ิ ิ ัป โ ์ ี่ ป ไ ้ ั ิ ิ ัประโยชน์ทสีถานประกอบการได้รับจากการวนิิจฉัยประโยชน์ทสีถานประกอบการได้รับจากการวนิิจฉัย

• ทราบสถานะปัจจุบันครบทุกด้านของสถานประกอบการ

 สามารถใช้ในการปรับปรงงานเพือ่เพิม่ความสามารถในการแข่งขนั• สามารถใชในการปรบปรุงงานเพอเพมความสามารถในการแขงขน

• ใช้อ้างองิในการขอความช่วยเหลอืจากภาครัฐ หรือสถาบันการเงนิ

ื่ ื ื• สร้างความน่าเชือถอืใน การร่วมทุน  ผู้ถอืหุ้น ฯลฯ
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บทสรุปบทสรุป

การวนิิจฉัย แสดงให้เห็นถงึปัญหาสําคญัของสถานประกอบการอย่างชัดเจน 

ซึ่งมหีลกัฐานยนืยนัจากการลงพืน้ทีส่ํารวจ และข้อมูลจริง ซึ่งข้อมูลด้านต่างๆฐ ู ู ๆ

 (DATA) จะถูกแปลงเป็นข้อมูลข่าวสาร (INFORMATION) ทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อการ

ปรับปรุงและพฒันากจิการให้สามารถแข่งขนัได้อย่างยัง่ยนืุ
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