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Az Stvrtina pracujucej populacie bude v roku 2009 p  atrit’
do skupiny mobilnych pracovnikov

Spolo énost’ Cisco zverejnila Studiu analyzujucu fenomén ,mobil ného zamestnanca“

Londyn / Bratislava, 19.7.2007

Poéet zamestnancov, ktori va €Sinu pracovného €asu stravia mimo sidla svojho
zamestnavate Fa, ma vo svete prudko rastdci trend, uvadza najnovs ia Studia
vypracovand pre spolo €nost’ Cisco. Kym v roku 2004 sa pocet mobilnych zamestnancov
vo svete odhadoval na 650 milionov, v roku 2009 by ich malo byt 900 miliénov, predpoklada
Stadia spolo€nosti IDC. Mobilni pracovnici st najbeznejsi v tzv. severskych krajinach, napr. v
Holandsku tvoria az 46% avo Finsku 45% zamestnancov. Mobilny podiel pracujlcej
populédcie by mal v USA v priebehu najblizSich dvoch rokov vystapit na 70%. Ukazovatel
dosahuje podstatne nizSie hodnoty v tzv. juzanskych krajinach, napr. 17% v Spanielsku &i
8% v Portugalsku.

Studia pripisuje dramatické rozdiely predovdetkym narodnym a kultdrnym rozdielom a
technologickej vyspelosti krajiny. Temperamentné juzanské narody, ktoré kladu velky d6raz
na osobny kontakt a spolo€ensku hierarchiu, maju mensi sklon k tvorbe pracovnych miest
s vysokou mierou autondmie. Racionalne severské narody uprednosthuju vysledky pred
metodami, ich manazérskym pracovnikom teda nevadi ,pustit zamestnancov z oci“. Miera
penetracie mobilnych sieti ainternetu v krajine je dalSim vyznamnym faktorom, ktory
podporuje alebo brzdi rast podielu mobilnej pracovnej populacie. V rebricku network-ready
krajin je na poprednych miestach opat seversky region.
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Top 10 krajin z hradiska ukazovat®a Network Readiness Index
(podra World Economic Forum)

Studia dalej analyzuje osobnostné vlastnosti, ktoré preduréuju efektivnost a mieru
uspesnosti mobilného pracovnika. Vhodni kandidati by mali mat extrovertni povahu, byt
schopni tzv. auto-motivacie, mali by byt psychologicky odolni, kreativni, nezavisli
a disciplinovani. Stadia preto spoloénostiam pri obsadzovani mobilnych pracovnych pozicii
odporuca vykonat podrobné psychologické testy, ktoré umozfuju overit mieru rozvinutosti
pozadovanych dusevnych vlastnosti.

Manazérsky Styl riadenia mobilnych pracovnikov by mal zohladnit predovsetkym individualne
osobnostné odliSnosti jednotlivych zamestnancov. Mobilni pracovnici osloveni v ramci
prieskumu Stadie sa zhodli na tom, Ze od svojho nadriadeného o€akavaju déveru a vysoku
mieru autonodmie, ktora by vSak nemala byt ochudobnend o otvorena a ¢astd komunikaciu.
Pridelit zamestnancovi nastroje modernych komunikaénych technolégii je podfa Studie
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nevyhnutnostou, ktora zabezpeli jeho pracovnu efektivitu. Mobilni pracovnici osloveni
v prieskume v3ak investicie do svojich pracovnych nastrojov vnimaju aj ako prejav dovery
a potvrdenie skuto¢nosti, Ze ich zamestnévatelovi na nich zalezi.

Zakonitosti a pravidla, ktoré vplyvaju na Styl prace tzv. mobilnych zamestnancov, zatial
nepatria medzi vSeobecné know-how sucasnych manaZérov. Nedostatok tychto znalosti
pritom moZe viest k nespokojnosti, nedorozumeniam, zniZenej vykonnosti a v koneénom
dosledku aj zvysenej fluktuacii mobilnych pracovnikov.

Stadia je k dispozicii na stranke spolo¢nosti Cisco http:/newsroom.cisco.com, informacie o
mobilnych pracovnych rieSeniach a univerzalnych komunikacnych nastrojoch sa nachadzaju
na strankach www.cisco.com/go/mobility a www.cisco.com/unifiedcommunications.
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