Arkusz informacyjny portletu Cisco Partner Workspace

Firma (Zrédto: Partner Self Service [PSS])

Wyswietla liste imion i nazwisk partneréw, adreséw e-mail oraz narzedzi, ktérych sg administratorami
(Hustracjal).

e Dane mozna sortowac wedtug dostepu administracyjnego do aplikacji
e Podaje tacze do narzedzia wyszukujacego () CAMCAM

llustracja 1 Portlet Firmy

Company

Company inistratordw wedlug aplikacii: Locate aCam | Parner Self Sendce
Address (PSS}
City

Country

Imig « Mazwiska Adres e-rmail 1D uitkownika Cisco Aplikacja

Daina Smith grmail.com-test test1 2345 CERTIFICATION AND SPECIALIZATION APPLICATION (CSAPP),
PARTMER ACCESS OMLIME (PAL), PARTHER DATA MANAGEMENT
(PDhf), PARTHER DEAL REGISTRATION, PARTHER PROGRAM
EMROLLMENT PLATFORM, PARTHER PROGRAM VIEVY, PARTNER
SELF SERVICE (PSS)

Gerald @testans5.com-test test12345 CERTIFICATION AND SPECIALIZATION APPLICATION (CSARP),
PRRTMER PROGRAM EMROLLMENT PLATF ORM

IR gmail.com-test test1 2345 PARTNER ACCESS ONLINE (PAL)
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Certyfikacije i specjalizacje (Zrédto: Certification and Specialization Application [CSApp])

Wyswietla podsumowanie informacji dotyczacych specjalizacji wedtug stanowiska, tgcznie ze stanem i
datg wygasniecia. Utatwia to podejmowanie wtasciwych krokéw w celu aktualizacji danych. Wyswietla
rowniez technologie, ktorych partner jest autoryzowanym sprzedawca (llustracja 2).

e Pokazuje informacje o certyfikacjach partnera, ich stanie oraz datach wygasniecia
o Wyswietlone sg specjalizacje o tylko o stanie Wystana, Rozpatrywana, Odnowiona, Sprawdzana
badz Zatwierdzona

llustracja 2 Portlet Certyfikacje i specjalizacje

Certification and Specializations

Certyfikacja: GOLD Cettification and Specialization Application (SCSARpR)
Stan certyfikacji: APFROVED Data wygasniecia certyfikacji: 17-FEB-2010

WySwietlane sa tylko specjalizacje ze stanem YWystano, Ocena, Odnowienie ceryfikatu, Audyt lub Zatwierdzono

Specjalizacja Aukoryzacis

Specjalizacia ~ Stan Rocznica specializacii Stanowisko Osoba cetyfikowana Opis kwalifikacii

Advanced Data Center Networking APPROVED 18-FEB-2010 SE JOHN SMITH Cigco DCNI Design Specialist
Infrastructure

Advanced Data Center Webworking APPROVED 18-FEB-2010 FE1
Infrastructure

CHAD SMITH CCIE RoutingfSwitching

Advanced Data Center Webwarking APPROVED 18-FEB-2010 NEIL SMITH Data Center Application Services
Infrastructure Snecialist
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Transakcje i wyceny (Zrédio: Cisco Commerce Workspace)

Wyswietla podusmowanie wszystkich czynnych transakcji w systemie rejestracji transakcji (llustracja 3).
e Dane mogg by¢ sortowane za pomocg stanu transakcji bgdz osoby tworzgcej transakcje

llustracja 3 Portlet Transakcje i wyceny

Deals and Quotes

Pokaz: | Deals Created By Me v Filtruj wedtug stanu transakeji: | All {Active) | Cisen Commerce Workspace (CCV)

IDtransakcy | Mazwa transakeji Klient koficowy Stan transakeji | 1D poczly e-mail CAN | 1D poczty e-mail | Nastepne dziatanie pa | Mastepny zatwierdz

3206680 Globalive Transmission Test Perfarmance 1 Mot Submitted  gbrassar Submit
Planning project

3206673 Globalive Transtnission sarita Mot Submitted  gbrassar jsmith Submit

Flanning project

3206648 Corus 3760G gwitch Test Performance 1 Mara gbrassar Re-Submit Deal rnarcalli
Infarmation
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Snawng7-5ar6 [0 Wlperpase B8 (@ Pl o2 [ (1

Uczestnictwo w programach (Zrédto: Partner Program Enrollment [PPE])

Wyswietla podsumowanie programéw, w ktérych partner uczestniczy, ich stany oraz daty rozpoczecia
(Hlustracja 4).

llustracja 4 Portlet Uczestnictwo w programach

Program Enrofliments

Szukasz rejestrac)i VIP? Juz niedtugo heds one czescig tego portletu. W migdzyczasie moZesz je odszukat w  Value Incentive Prograrm Tool FPartner Pragram Enrollment
IR (FPE)

ID rejestracji = Rynek geograficzny | KrajiGrupa krajdw Mazwa pragramu Maziwa sektora Stan rejestracji Diata rozpoczecia rejestracj | Data za)

1345 usa CANADA Hast Agent Program MNOT-SUBMITTED
3450 W= CANADA SIP LT Test SUBMITTED

901 Usa CANADA SIP LT _Test SUBMITTED

LISA CANADA SIP LT_Test APPROVAL-IN-
PROGRESS
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Rabaty (Zrédto: Partner Program View [PPV])

Wyswietla podsumowanie minimalnej i faktycznej liczby rezerwacji dla kazdego programu. Wynik
zadowolenia klienta partnera (CSAT) dla programu Cisco Value Incentive Program (VIP) jest rowniez
dostepny (llustracja 5).

e Wsparcie do poziomu 14 VIP

e Dane mogg sortowane wedtug etapu programu, technologii, daty rozpoczecia, daty zakonczenia
lub liczby rezerwacji (minimalnej badz sumy catkowitej)

Figure 5 Portlet Rabaty

Fartner Program Yiew (PP}
Imie 1 nazwisko partne | Grupa krajdw Etap programc = Sektor Podsektor Data rozpoczecia progl | Data zakofczenia pro | Docelowa liczha rezerwac, Suma preydzielor | Dy
PORTUGAL INC PORTUGAL WIP13 COLLARC UG 21-MAR-2009 150,000.00 4424862
PORTUGAL INC PORTUGAL YIP14 BORDER  SECURITY 22-MAR-2009 22-AUG-2009 25,000.00 6,275.85
METWOR
Eksportuj Pokazuje 1-5z7 143 na strang @ E] Strona Z 29 E] @

Zgtoszenia serwisowe TAC (nowos¢ w trzeciej edycji) (Zrodto: TAC Service Request Tool [TSRT])

Wyswietla informacje o zgtoszeniach serwisowych Cisco Technical Assistance Center (TAC) firmy
partnera, ktorej uzytkownik jest osobg kontaktowg dla kontraktéw serwisowych (llustracja 6).

e Zgtoszenia serwisowe mogg by¢ filtrowane wedtug stanu (otwarte/zamkniete). Wyswietla sie
historia ostatnich 6 miesiecy.

e Przy kazdym zgtoszeniu wyswietlany jest numer zgtoszenia, numer sledzenia, tytut, stopien
pilnosci, data utowrzenia, stan, imie i nazwisko klienta, numer kontraktu oraz wtasciciel
zgtoszenia.

llustracja 6 Portlet Zgtoszenia serwisowe TAC

TAC Service Requests

Filtruj wediug stanu : | All v| TAC Service Reguest Toal (TSRT)

Nr Zgdania serwisowegs | MNr Sledzenia w punkcie p | Tytut Zadania serwisoweg | Waznost Data ubwarzenia Stan Klient Ir urnoany

G11000567 Cisco Secure ACS 3 18-MAR-2009 Closed JOHN SMITH 2959714
Appliance

E11000567 Cisco Secure ACS 18-MAR-2009 Cloged

JOHN SMITH 2858714
Appliance

E11000567 Cisco Secure ACS 18-MAR-2009 Closed JOHN SMITH 2958714
Appliance
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Uczestnictwo w kursach (nowosé w_trzeciej edycii) (Zrédto: Partner Education Connection (PEC))

Wyswietla informacje dotyczace uczestnictwa w kursach partnera. Podaje tgcze do opisu kursu

(Hustracja 7).

o Niedostepny dla bezposrednich pracownikéw Cisco.

llustracja 7 Portlet Uczestnictwo w kursach

Learning Enroliments
Partner Education Connection (PEC)

Tytut & Typ dostarczania Diata rozpoczecia Lokalizacja Stan

durga colttest! AzsessmentiExam Confirmed

1 2-Day Official CCSP Boot Camp 1.0 Instructor-Led Classroom 14-SEP-2009 Fremont, CA (United States) Canfirmed
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