- Budowa siecl szerokopasmowych
- Budowa sieci lokalnych

Jak planowac i realizowac zadanie ?

Maciej Pogorzelski

Channel Business Development Manager
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mpogorze@cisco.com




Badanie rynku ,,Net Impact”

- Ocena wptywu wdrazania sieciowych rozwigzan
ha dziatanie organizacji

Cele . mierzenie oszczednosci generowanych przez
inwestycje w rozwigzania

» Wypracowanie metod komunikowania nowych
mozliwesci wynikajacych z

> Wspolne przedsiewziecie Cisco Systems,
Badanie Uniwersytetu: Berkeley, The Brookings Institution
oraz Momentum Research Group

> Przebadano: 2 065 organizacji w USA
634 organizacji w Europie Zachodniej
> Wyniki opisujg bezposrednie doswiadczenia
badanych firm




Dziaty gospodarki znajduja sie obecnhie na
roznych etapach rozwoju
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Wyniki Badan: Oszczednosci

Jakiego poziomu oszczednosci mozna
sie spodziewac po wdrozeniach IRB ?

EU estymacja oparta na opracowaniu Netlmpact - 2001
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- L
Dotychczasoweloszczednosci W procentach, wypracowane przez organizacje

prowadzace wdrozenia klasy IRB i sygnalizujace wzrost tych oszczednosci w
efekcie prowadzonygh projektow

Oszci@neéci spodziewane po wdrozeniu 100% zaplanowanych projektow IRB

Estymacija jest oparta na usrednieniach z UK, Francji i Niemiec




Oszczednosci Cisco Systems wynikajace
ze stosowania IRB
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Sens rozpatrywania projekio
opartych o Nowe Technologie

przez
firmy typu MSP




,Komunikatywna Firma XXI wieku”

Pracownik howoczeshego urzedu spedza 2,5
godziny dziennie na obstudze poczty
elektronicznej, glosowej i faxow

dociera¢ do wszystkich adresatow

by¢ zrozumiata i wywiera¢ pozadany efekt
docierac¢ tak szybko, jak tego chcemy

by¢ tatwa i wydajna w obstudze

Nosnik: IP
Media: gtos, tekst, grafika, wideo
Odbiornik: telefon IP, PC, TV, tel. komérkowy




Jak mierzy¢ sukces w innowacjach firmy ?

Koszty Operacyjne

Atrakcyjnosc¢ firmy dla potencjalnych klientow




Po co implementowac Zaawansowane
Technologie w firmach MSP ?

Zmniejszenie Kosztow Operacyjnych

Zwiekszenie atrakcyjnosci oferty




Zaawansowane technologie’™

Jak ich uzywac ?




Rozwigzania oparte o nhowe technologie

Zmniejszenie Kosztow Operacyjnych




Zmniejszenie Kosztow Operacyjnych |

E-Learning - system zarzadzania edukacja
Elektroniczny obieg dokumentow
Zarzadzanie Zasobami Kadrowymi
Transmisja Gtosu po IP ( jako dane)

Rozwiazania bezprzewodowe




E-Learning: system zarzadzania edukacja

T

Szybkie przeszkolenie grupy pracownikow
dostep - przez 24h !
tempo szkolenia
postepow
i tresc
wspotczynnik zwrotu kosztow inwestycji

slearning




Elektroniczny obieg dokumentow

z obywatelami i
przedsiebiorstwami

czas uzyskania decyzji

usprawnienie
wewnetrznego obiegu dokumetow

dostep do archiwum
dokumentow

praca zespotowa




Zarzadzanie Zasobami Kadrowymi

System ,, ”?
Wydatki stuzbowe, podroze
Zakupy, rekrutacja

WY W PRATE FEARTH

Portale wydziatow 5 cuponces | | ELTLARRGE

Sciezka kariery
Wiadomosci
Place




Telefonia IP

Zintegrowanie komunikaciji:

Jednolita i bogata funkcjonalnos¢ w oddziatach
dodania / przeniesienia numeru

Latwe uruchamianie aplikacii

Jeden kabel do komputera i telefonu

L atwa rozbudowa i przenosnosc¢

Proste zarzadzanie




Trendy na rynku dostawcow PBX

ZADEN z dostawcéw PBX’6w nie
rozwija central TDM. Wszyscy buduja
strategie w oparciu o systemy IP.

Business Communications Review, Marzec 2002

F. ;f
Zrodio:

Gartner.
Dataquest and

Synergy
1 kwartal 2002 r.

Prognoza obejmuje:

IP- PBX; telefony IP, &
i gateway’e




Udziaty w rynku telefonii IP w regionie EMEA

Nortel Siemens

11% 10% Other

1%
‘_ 3Com

11%

zrodto: Synergy Research Group, Inc.




Rozwigzania bezprzewodowe

Uproszczenie infrastruktury w
firmie

Mozliwosc¢ pracy ,,w ruchu”

Mozliwosc¢ pracy poza biurem




Rozwigzania oparte o nhowe technologie

Klient indywidualny Instytucja




G2B — Government to Business

pozwolenia zwigzane z ochrong srodowiska
dostarczanie danych statystycznych
rozliczanie podatku dochodowego
realizacja przetargow publicznych
ubezpieczanie pracownikow
skladanie deklaracji celnych
rozliczanie podatku VAT

rejestracja firmy




Sieci Szerokopasmowe T~

wplyw I znaczenie dla funkcjonowania
Spoteczenstwa oraz Przedsiebiorstw




j’he Broadband Challenge — e2005

MISJA-
RADA EUROPEJSKA powotata w Barcelonie Komisje dla utworzenia

planu dziatan eEurope, skoncetrowanego min. na

(broadbandowych) w strukturach Europejskich do 2005...

z uwzglednieniem bezpieczenstwa przekazywanych informacii.
Gtéwne obszary adresowane przez inicjatywe to:
eGovernment, eLearning, eHealth and eBusiness »

e Udostepnienie sieci szerokopasmowych w maksymalnym
zakresie z uwzglednieniem rynku komercyjnego

* Redukcja barier w rozwoju sieci szerokopasmowych
poprzez ujednolicenie standardow wymiany informacji




Struktury szerokopasmowe - Broadband

LISCO.com

Dla realizacji wymienionych zadan opartych na nowoczesnych
technologiach potrzebna jest wydajna transmisja:

* Danych
- Glosu
* Obrazu




Struktury szerokopasmowe - Broadband

LISCO.com

- Stosuje sie technologie IP (Internet Protocol) jako wspolng
wydajng platforme do transmisji wszystkich mediow

- Utrzymanie jednej spdjnej, tatwo dostepnej infrastruktury
zamiast trzech osobnych jest tansze, tatwiejsze, efektywniejsze




Cisco AVVID - Architektura IP dla Glosu,
Obrazu i Zintegrowanych Danych




Struktury szerokopasmowe — Typy Mediow

Li1sco.com

Dostep
Radiowy

Stuzba Zdrowia
Szkoty

v o [ Wirelessh /1 = Biblioteki
- ‘))/ Internet p: R Straz Miejska

SNV l Domy Kultury

S
S—

Urzedy

Hotele

Lotniska

Kawiarnie

Centra Konferencyjne

Mate i Srednie Przedsiebiortswa

e S Kable Miedziane
Kable Swiattowodowe

© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.




Struktury szerokopasmowe — Typy Mediow




Infrastruktura szerokopasmowa w Gminie

UL

Etapy udostepniania Infrastruktury w Gminie

[1] B 3] [4]

Pierwsza Grupa

Uzytkownikéw: Wspoina Mate i Srednie

komunikacja: Przedsigebiorstwa Obywatele

Ll S Sie¢ Gminna ETTB ETTx

Biblioteki, Szpitale,
promocja
rozwigzania




Kujawsko-Pomorska Sie¢ Informacyjna

Cel:

Us(ugi teleinformatyczne oferowane przez K-P Sl powinny sta¢ si¢ stymulatorem rozwoju
spolecznego i gospodarczego Regionu.

Realizacja sieci powinna umozliwi¢ powszechny dostep mieszkancéw Regionu do us(ug
teleinformatycznych poprzez wezly dystrybucyjne zbudowane i utworzone w kazdym powiecie

Do sieci K-P Sl maja by¢ podiaczone wszystkie uczelnie, szko'y wyzsze, szpitale, urzedy
powiatowe, jednostki policji, jednostki strazy pozarnej, biblioteki publiczne oraz urzedy:
marszalkowski i wojewodzki

Sie¢ K-P SI ma zapewni¢ wykorzystanie potencjau srodowisk akademickich na rzecz regionu w
zakresie:

zdalnego nauczania,

nowych form zatrudnienia — telepracy,
telemedycyny,

dzialan proekologicznych (monitoring srodowiska),

wspierania rozwoju sieci regionalnej np. poprzez projektowanie nowych zastosowan czy
wprowadzanie nowych technologii i rozwigzan

Budzet:
~19M Euro



Cel:

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Wroctaw S.A. od wielu lat dociera do Panstwa z cieptem. Stale sie

rozwijamy z mysla o potrzebach mieszkancéw naszego miasta.

Zamierzamy zupetnie zaskoczy¢ - mamy przyjemnosc¢ zaprosi¢ Panstwa do wspodlnego wejscia w fantastyczny
sSwiat przysziosci: Internetu, miejskiej sieci komputerowej i techniki cyfrowej.

Wroctaw jest miastem wyjatkowym, a o jego sile decyduja mieszkancy. Dlatego staramy sie, aby nasze
propozycje réwniez byly wyjatkowe.

Chcielibysmy, by nasza obechos¢ pomogta Panstwu w realizacji marzen.
Cieszymy sie, ze mozemy wspolnie wybra¢ sie¢ w nowoczesny swiat - i liczymy na ciepte przyjecie.

MPEC Wroctaw bedzie prowadzit dziatalnos¢ internetowa pod nazwa: flei GMlbrmatyczne €-WIO A\
Miejskie Sieci Informatyczne / -
...jednak w dalszym ciggu to ten sam znajomy MPEC Wroctaw... ::335’

é,

Zespot Miejskich Sieci Informatycznych
MPEC Wroctaw S.A.

Wroctaw ma gotowy system okablowania, ktéry zapewni szerokopasmowy dostep do Internetu

Budzet:

~8M Euro



a

Argumenty przemawiajace za ....

Li1sco.com

Wyrownanie szans, likwidacja tzw. ,,THE DIGITAL DIVIDE”

— WZROST ROLI INTERNETU

— RODZINY O NIZSZYCH DOCHODACH
— OSOBY STARSZE

— MIGRACJA LUDNOSCI

— PROGRAMY EDUKACYJNE

— ZWIEKSZENIE SZANS

— platforma wyborcza
— podkreslane w badaniach i zestawieniach
— cel w rozwoju lokalnej spotecznosci

© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.




Argumenty przemawiajace za ....

FIRMA MSP : REDUKCJA KOSZTOW & WZROST EFEKTYWNOSCI

— PRZETWARZANIE DOKUMENTU
,Recznie” koszt: 3.5 €*
On-line  koszt: 0.5 €*
— OBSLUGA KLIENTA
— CIAGLA DOSTEPNOSC 7/7 24/24
— REDUKCJA BIUROKRACJI

— WYZSZA WYDAJNOSC W GLOWNYCH
OBSZARACH DZIALANIA

— WYZSZY POZIOM BEZPIECZENSTWA
PRZETWARZANYCH DANYCH

— WYZSZY POZIOM ZYCIA

*: E.g. Tax forms, source: Meridien Report, June 2002

© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.




Argumenty przemawiajace za ....

Wzmochienie Ekonomii — Rozwoj Miasta

— Zatrudnienie

— Telepraca

— Kawiarnie Internetowe — Mate i Srednie Przedsiebiorstwa

© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved. 34




Sieci Lokalne “

wptyw | znaczenie dla funkcjonowania
firm MSP




Sieci Lokalnle

LISCO.com

+ Bezpieczenstwo i poufnosc nych
danych

Wydajnos¢ i efektywnos¢ systemow

AN
1 7 11 ‘

Zarzadzanie

Wsparcie techniczne | serwisowe




Sieci Lokalne

Realizacja podstawowych ustug pozwalajgcych minimalizowac
koszty operacyjne wymaga odpowiednich narzedzi

Narzedzia (systemy aplikacyjne) dla poprawnego funkcjonowania
wymagajg sprawnej infrastruktury lokalnej, tzw Sieci Lokalne;.

Nie ma mozliwosci efektywnego uzywania:

E-Learningu - system zarzadzania edukacja
Elektronicznego obiegu dokumentow

Rozwigzan bezprzewodowe

Bez wiasciwie przygotowanej infrstruktury transmisyjnej w urzedach,
szkotach, bibliotekach, i

Nie mozna zapominac przy projektowaniu sieci lokalnej o
przechowywanych w systemach

Transmisja Gtosu po IP ( jako dane)

Rozwigzania bezprzewodowe




Sieci Szerokopasmowe ==

Skad brac na to fundusze 2907




Nowoczesna sie¢ w e-Europe 2005

Dlaczego warto inwestowac w
nowoczesne technologie
sieciowe ?

-> Wzrost zamoznosci kraju i jego
obywateli to wzrost
we wszystkich obszarach
produkcji | ustug;

nowoczesne technologie, a

zwtaszcza Internet sg

najskuteczniejszym narzedziem
stymulujgcym ten wzrost

e-Europe 2005

© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.




Fundusze unijne, zrod(o finansowania inwestycji sieciowych,
nie tylko w administracji - wizja Cisco

Wzrost
wydajnosci

Wplyw nowoczesnych rozwigzan
internetowych

dodatkowy impuls
wzrostu PKB w UE !

1996 2000 2001 2010

Na podstawie sredniej dla OECD z lat 1992-2001, zrédto : OECD




Fundusze unijne, zrod(o finansowania inwestycji sieciowych,
nie tylko w administracji - wizja Cisco

Nazwa dziatania

Mozliwe dziatania

Srodki
ogotem*

Instytucja
wdrazajac
a

wzmochienie instytucji
wspierajacych dziatalnos¢
firm

zakup infratsrukt.
poprawiajacej poziom
sSwiadcz. ustug

35.4

PARP

tworzenie korzystnych
warunkow dla rozwoju firm

zakup infrastruktury
teleinformatycznej dla
parkéw technolog i
inkubatorow

Wzmochnienie wspoétpracy
miedzy sfera badawczo-

rozwojowa a gospodarka

zakup wyposazenia (w
tym urzadzen
sieciowych) dla
laboratoriow

Rozwoj systemu dostepu
przedsiebiorcow do
informaciji i ustug

publicznych on-line

budowa platformy,
integracja rejestrow
oraz bezpieczenstwo

W Ssieci

t ACZNIE

663

376

171.6

115.4

* wszystkie kwoty w milionach € ** pomoc publiczna : budzet panstwa, jednostki samorzadu teryt.




Fundusze unijne, zrod(o finansowania inwestycji sieciowych,
nie tylko w administracji - wizja Cisco

Nazwa dzialania

Mozliwe dziatania

Srodki
ogotem*

Instytucja
wdrazajac

Wsparcie konkurencyjnosci
produktowej i technologicznej
przedsiebiorstw

Inwestycje w nowe
technologie, zmiany

procesoéw produkcyijn.

579.3

MGPiP
S

Wzrost konkurencyjnosci
matych i Srednich
przedsiebiorstw poprzez
inwestycje

Inwestycje w nowe
technologie,
wykorzystanie e-
commerce

Wsparcie w dostosowaniu do
wymogow ochrony
srodowiska

Budowa m.in.
systemow
informatycznych
wspierajacych proces

NFOSIGW

dnetnenwa_wr7y

£ ACZNIE

* NFOSiIGW : Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;
* wszystkie kwoty w milionach € ** pomoc publiczna : budzet panstwa, jednostki samorzadu teryt.




Ci1sco SYsTEmsS
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EMPOWERING THE
INTERNET GENERATION™




