Telefonia IP w firmie
Kronopol

.ekspansja firmy na wschad;
jak zarzadzac projektem informatyzacji nowych
oddziatow”
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Kronopol - kim jestesmy?

Istniejemy od 1994 roku (jako Kronopol sp. z 0.0.)
Od 1999 roku w 100% kapitat szwajcarski (Krono Holding AG)

Jeden z najwiekszych na swiecie producentow ptyt i wyrobow

drewnopochodnych - jako jedyny zakiad na swiecie Kronopol posiada
prasy produkciji ciagtej typu ContiRoll dla wszystkich trzech rodzajow
ptyt drewnopochodnych (ptyta wiérowa, MDF, OSB).

W sktad Grupy Krono obok Kronopolu wchodza zakilady:
w Szwaijcarii (Menznau), Francji (Sully-sur-Loire), Niemczech
(Heiligengrabe) i na Wegrzech (Vasorosnameny) oraz od niedawna na
Ukrainie (Kamianka Buzkaja), w Rosji (Szarja) i w USA (Barnwell, S.C).
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Kronopol — producent:

Ply ran -3/ ych (surowych i laminowanych)
“«Blal OV fQQJLl/ h i parapetow

*Piyt budowlanychﬁ_ M
(WP50 i DP50) i/ #

Janeli podiogowych

*Paneli boazeryjnych

ellinnych > http:/www.kronopol.pl
oraz http:// www.kronoworld.com
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W 2001 roku pojawit sie problem...

e Kronopol liderem technologii w grupie Krono
e Ekspansja grupy Krono na wschod: zakupy fabryk na Ukrainie i w Rosji

e Problemy z infrastruktura telekomunikacyjna zastang w miejscach nowych
inwestycji (np.. kompletny brak sieci ISDN)

* Potrzeba budowy catkowicie nowej infrastruktury teleinformatycznej w
nowych fabrykach

* Potrzeba integracji sieci LAN nowych lokalizacji z siecia LAN Kronopg
 Potrzeba wdrozenia rozwiazania tatwego w eksploatacji (brak kad Vi

miejscu)

VOIP ub Telefonia IP
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Struktura projektu telefonii IP

¢ Kierownik Projektu Kronopol i CCS oraz Quality
Manager (Cisco Systems)

¢ Grupa specjalistow ,,wyjazdowych”: Kronopol (2
osoby) 1 CCS (1 osoba — inzynier)
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Zasoby na wschodzie

< Ukraina: 1 osoba, zastano brak infrastruktury IT
¢ Rosja: 0, zastano brak infrastruktury IT

Plan dziatania

< Rekonesans, zbadanie potrzeb

< Planowanie w Polsce, szkolenia

< Wysytka wstepnie skonfigurowanego sprzetu

¢ Budowa Iinfrastruktury (swiatlowody, ethernet, WLAN)

¢ Instalacja urzadzen telefonii IP w 2 dni
(minimalizacja kosztow)
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Transfer know-how technologii obrobki drewna

& Ukraina: Szwajcarzy, Niemcy, Polacy - Ukraincy
¢ Rosja: Szwajcarzy, Polacy > Rosjanie

Transfer know-how technologii IT

= Ukraina: Polacy - Ukraincy
< Rosja: Polacy > Rosjanie (?)
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Pierwsza koncepcja rozwigzania
WAN over VSAT + VolIP
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Dlaczego padia pierwsza koncepcja...

Intergracja sieci LAN, ¢ Wrysoki koszt central telefonicznych
Dostep do narzedzi wymiany kompat_ybilnych y 4 _central_q Alcatel
informacji: poczta elektroniczna, 4400 uzywana w Zarachio
Internet, podobnych do niej mozliwosciach,
Transmisja glosu przez sie¢ WAN, = Koniecznosc¢ posiadania na miejscu

wykwalifikowanej kadry do
administracja centralami,

Permanentny stan budowy fabryk —
koniecznos$c¢ czestej zmiany
stanowisk pracy

Koniecznos¢ podwojnego
okablowania (LAN + telefon)

Spdéjny plan numeracyjny,
wewnetrzna siec telefoniczna,

Wykorzystanie standardowych
aparatow telefonicznych,
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Druga koncepcja rozwigzania
WAN over VSAT + Telefonia IP
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Druga koncepcja rozwigzania
WAN over VSAT + Telefonia IP
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Jak wdrazalismy Telefonie IP...

Opédznienie
1200ms
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Jak wdrazalismy Telefonie IP...
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Jak wdrazalismy Telefonie IP...
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Jak wdrazalismy Telefonie IP...
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Co osiagnelismy ?

- Zzbudowano nowoczesng infrastrukture IT w nowo
powstatych fabrykach na Ukrainie i w Rosji, oparta
wytlacznie na okablowaniu ethernet i WLAN

« umiejetnie wykorzystano minimalne zasoby na
miejscu (administracja catym systemem telefonii IP
odbywa sie centralnie z Polski — 1 osoba,
administracja systemami w Rosji — zdalna z Polski,
Ukraina — lokalnie przy pomocy miejscowego
informatyka)
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Co osiagnelismy ?

« znaczne obnizenie kosztow potaczen pomiedzy
oddziatami (ROl — zwrot z inwestycji w ciggu 1 roku)

« wspolny, spojny plan numeracyjny
* integracja sieci LAN

* lepsza dostepnosé¢ komunikacyjna oddziatow dla
centrali w Szwajcarii (poprzez nr tel. Kronopolu)
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Problemy do rozwiqzania

 zatrudnienie w Rosji min. 1 informatyka do prostych
czynnosci administratorskich

- budowa tacz backup’owych (w momencie
uruchomienia ISDN na miejscu)

 diugotrwate sprawy celne (wysytka sprzetu do Rosji)
* jakos¢ zasilania 220V

- ,back to school” — ponowna nauka jez. rosyjskiego
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Telefon do przyjaciela...

_-Polska_ _—-Rosja_
_ ) "
- & /
(o 62% ;-797 < \\\‘ . (0-6322797

-

611 .-

... (0-68)4797.-""

(0-68) 4797
520

(0-68) 4797 .
511 .-

(0-68) 4797 .7



$ia
n-mmﬂuuuﬂ
3 b Szwajcarskiej Grupy Krono| | Z A RY

rzedsigbiorstwo Szwa)

Dziekuje
Za uUwage

Jaromir Wroblewski
j.wroblewski@kronopol.pl



