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1. Cee programu Cisco Networking Academy

Internet jest obecnie instrumentem osagniecia sukcesu rynkowego dla prawie kazdeg
organizagji we wpdlczesnym swiecie. Dla widu ingtytugji i firm ich konkurencyjnosc jest
mierzona innowacyjnoscia technologii i umigetnoscia zndezienia se w  ogdlnoswiatowym
systemie nowse, internetowe ekonomii.

Tempo zmian danowi wyzwane dla widu ingtytugji. Eksplozja technologiczna oznacza, ze
wide ingytugi na swiecie juz teraz potrzebuje wyksztdconych i zdolnych do podiecia
wyzwan kadr. Tylko w Polsce w ngblizszych trzech
laach 39%% danowisk pracy zwiazanych z Seciami
komputerowymi pozostanie nie obsadzonych z powodu
dysproporcji miedzy obecnymi sysemami ksztacenia, a o |
gwatownym rozwojem potrzeb firm i ingytugi. o |

10,000 A

Wychodzac naprzeciw temu zapotrzebowaniu, w 1997 ™

6,000 A

roku Cisco uruchomilo program Cisco Networking 4% 1
Academy (CNA). Program ten rozwija de dynamicznie O e ot a0 2003
na caym swiecie. W ponad 100 krgach wiedze na temat 1% 2% 31% 3%
deci komputerowych zdobywa obecnie ponad 200 000

uczniow i gudentw. Mga oni redne sanse na uzyskanie umigetnosci, ktore pozwola im
odnadezc swoje migisce na rynku pracy. Z drugig strony potencjani pracodawcy mga szanse
pozyskania deficytowych spegjdistdw, co umozliwi im szersza ekspange i rozwd) w kierunku
nowoczesnych metod prowadzenia dzidanosci gospodarczs.

Specjalisci sieciowi w Polsce

Zraodlo: 1DC 2000

W widu krgach rzady, ingytucje publiczne oraz kregi biznesu dostrzegly w partnerskig
wspolpracy z Cisco w programie Cisco Networking Academy szanse na zmnigiszenie
zagrozen zwiazanych z deficytem kadr. Mamy nadzige, ze tekze w Polsce program Cisco
Networking Academy wplynie na rozw0] gospodarki internetowe, zwiekszy tempo i zakres
stosowania nowoczesnych technologii, przyczyni sie do restrukturyzagji rynku pracy.

Program Cisco Networking Academy oferuje mozliwosc uzyskania wiedzy teoretyczng i
praktyczng z dziedziny projektowania, rozwoju i utrzymywania deci komputerowych.
Absolwenci kursow sa przygotowani do uzyskania certyfikatu zawodowego Cisco Certified
Networking Associate (CCNA). Zdobyta wiedza, poparta uzyskanym certyfikatem, stanowi
przedanke do odniesenia sukcesu w nowoczesnym srodowisku gospodarki - internetows.
Otwiera mozliwosci zndezienia satysfakgjonujacg pracy i jest solidna podsawa przyszle
kariery zawodows.

2. Metodyka ksztacenia

Progran nauczania Cisco Networking Academy odzwierciedla biezace trendy w metodyce
ksztdcenia. Wiedza jest przekazywana przez stosowanie roznych technik nauczania Obok
tradycyjnych wykladéw i zgec klasowych sa przewidziane liczne zagecia laboratoryjne z
mozliwoscia rozwiazywania rednych probleméw orez cdy zetav sodkéw | narzedz
internetowo- multimedianych do samodzielnego zdobywaniawiedzy.

Program akademii deciowg Cisco jest dde i na biezaco aktudizowany. Chodzi o to, aby

uczestnicy kursbw uzyskiwdi  wiedze odpowiadgaca aktudnemu stanowi  techniki.
Jednoczesnie program zaklada stde kontakty pomiedzy Cisco i akademiami  prowadzacymi
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zgecia kursowe. Teka dwudronna komunikagja pozwala na uaktuanianie programu w
zdeznosci od potrzeb odbiorcdw i wymagan rynku pracy.

Program Cisco Networking Academy ma srukture hierarchiczna Umozliwia ona efektywne
szkolenie ingruktorow akademii oraz stda kontrole i wspomaganie niezbedne do utrzymania
wilasciwego poziomu dydaktycznego.

Na ngwyzszym pietrze hierarcchii wystepuja centra treningowe akademii Cisco (CATC).
Szkola one i certyfikuja indruktorow dla akademii regionanych. Zapewnia to jednakowy
poziom kompetengji poszczegolnych akademii niezaleznie od krgu, w ktorym de one
zngduja

Akademie regiondne zgmuja se szkoleniem ingtruktoréw akademii lokanych. Wspomagga

takze akademie lokane w rozwiazywaniu probleméw. Kazda akademia regionadna sprawuje
piecze nad 10 akademiami [okanymi.

Akademie lokane sa osrodkami, ktore prowadza zgecia dydaktyczne. To wlasnie akademie
lokane sa kluczowym dementem programul.

Program Cisco Networking Academy redizuje w praktyce hado nauczania internetowego
(e-nauczanie). Centrany serwer edukacyjny CNAMS (http://cisco.netacad.net) udostepnia
akademiom pelny zestaw materiddw dydaktycznych oraz narzedzi do zarzadzania wszystkimi
agpektami programu. Dodatkowo CNAMS umozliwia biezace testowanie nabytg wiedzy,
dedzenie postepdw nauczania oraz utrzymywanie odpowiednig) jakosci ksztacenia

Akademie ingduja pene werge materidow edukacyjnych na swoich serwerach lokanych i
umozliwiga dostep do nich dla wszyskich uczestnikow kursdw. Materidy dydaktyczne
zawierga peny opis teoretyczny ilusrowany licznymi przykladami (m. in. takze w formie
prezentacji video). Przekazywany program jest podzidony na lekcje. Kazdy ze uczestnikdw
kursbw moze na biezaco kontrolowac swoje postepy przez wykonywanie testow
prawdzgjacych.

3. Program nauczania

Program Cisco Networking Academy jest adresowany do szerokiego kregu odbiorcdw. W
szczegOlnosci adresatami programu sa uczniowie darszych klas szkdl srednich  (technikéw,
licedw i licedw profilowanych), studenci mlodszych lat studiéw oraz osoby, ktére chciayby
uzyskac nowe umigietnosci w ramach przekwalifikowania zawodowego.

Program nauczania w Cisco Networking Academy obgmuje 4 semestry po 70 godzin
lekcyjnych  kazdy. Uczestnicy programu  powinni  nabyc umigetnosti  niezbedne do
projektowania, budowania i biezacq obdugi maych i sednich seci  komputerowych.
Opanowanie tresci  programowych jest wydsarczgaca podsawa do zdiczenia egzaminu
certyfikujacego na pierwszy stopien zawodowy Cisco (Cisco Certified Networking Associate).
Jednoczesnie  absolwenci  akademii  Cisco  uzyskuja wiedze potrzebna do ewentuanego
daszego sudiowania zagadnien zwiazanych ze zZlozonymi Seciami komputerowymi.
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Zakres programu nauczaniaw akademii Cisco obgmuje w poszczegdinych semestrach:
Semestr |
- Modd OSl i standardy przemydowe

Topologie Seci

Adresy |P, maski

Elementy Seciowe

Podstawy projektowania sieci
Semestr |11

Teoriaroutingu

Podstawy konfigurowania routeréw

Protokoly routingu

Semestr 111
- Zaawanhsowane konfiguracje routerow
Teoriaprzelaczaniaw sSeci LAN, Seci VLAN
Projektowanie zaawansowanych seci LAN i seci LAN przelaczanych
Protokol Novell I1PX
Andiza przykladowych rozwiazan

Semestr 1V
- Teoriai projektowanie seci WAN
Technologia WAN, PPP, Frame Relay, ISDN
Rozwiazywanie probleméw w seci
Andiza przykladowych rozwiazan

Z zdozenia osoby przystepujace do programu  powinne miec podstawowa wiedze
maematyczno-fizyczna. Wskazana jest takze umigetnosc obdugi komputeréw osobistych.
Nie jest natomiast wymagana specjaistyczna wiedza z zakresu seci komputerowych.

Pelny zakres programu akademii Cisco moze byc przekazywany w czade krétszym niz
zdozony, jednak nie krécg niz przez 6 miesecy. Czas potrzebny na redizacje programu
zdezy od typu szkoly i wstepnego przygotowania sudentéw i uczniow. Wyzsza uczdnia o
profilu technicznym moze przekazac program w czase krotszym, ze wzgledu na dobre
przygotowanie merytoryczne sudentéw. Szkola srednia powinna przekazywac program w
czase 4 semestrow, dgac szanse uczniom na uzyskenie niezbednych podsaw wiedzy
informatyczng. Kursy zawodowe organizowane na bazie programu moga trwac od 6 do 24
miesecy w zdeznosci od wstepnego przygotowania uczestnikw. Redizacja programu nie
wymaga prowadzenia dodatkowych zgec z informatyki lub teekomunikagi. Wszyskie
niezbedne informacje sa zawarte w programie CNA.

4. Struktura akademii

W programie wystepuja trzy rodzaje akademii:
Centrum Treningowe Akademii Cisco (CATC)
Akademie Regiondne
Akademie Lokane
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Centrum Treningowe
Akademii Cisco

\ 4 A 4
Akademia Regionalna Akademia Regionalna
Akademia Lokalna Akademia Lokalna Akademia Lokalna Akademia Lokalna

Akademie lokane zgmuja Se prowadzeniem kursow dla uczestnikbw programu. Sa to
2wykle szkoly srednie lub uczelnie techniczne. Moga to takze byc ingtytucje niekomercyjne,
posadgace zaplecze edukecyjne. Akademie lokane sa zgrupowane wokdl ngblizsze
akademii regiondng. Akademia regionana ma pod swoja opieka 10 akademii lokanych.
Akademia regiondna jet 2zwykle wyzsza uczelnia posadgaca odpowiednie  kadry
dydaktyczne przygotowane do przekazywania wiedzy techniczng 2z zekresu ded
komputerowych.

Akademie regiondne otaczgia opieka akademie lokane przez szkolenie instruktorow
akademii lokanych, wspomaganie w rozwiazywaniu probleméw i odpowiedzi na pytania
dotyczace prowadzonych zgec, wyposazeniai konfiguragji |aboratorium itp.

CATC jest jednostka szkolaca i certyfikujaca ingtruktorow akademii regionanych. CATC
mga pod opieka wszyskie akademie regiondne z krgow geograficznie ndezacych do
obszaru dzidania CATC.

Akademie lokane przystepuja do programu Cisco Networking Academy przez podpisanie
umowy z wlasciwaim akademia regionana

5. Organizacja procesu nauczania

Ingtruktorzy  akedemii  lokalnych przechodza szkolenie w  akademii  regionalng. Kazda
akademia lokana powinna posadac 2 indruktorow przeszkolonych w przekazywaniu wiedzy
w ramach programu CNA.

Kazda z akademii uzyskuje dostep do materiddw dydaktycznych na serwerze CNAMS.
Materidy dydaktyczne w podaci lekgi multimedidnych sa ingddowane na lokanym
sawerze akademii i udogtepniane uczestnikom kursow z  kontrola dostepu. Organizagja
nauczania jest wspomagana przez liczne narzedzia dydaktyczne dostepne dla uczestnikow i
ingruktorow akademii. W tym sa miedzy innymi tety do samodzienego sprawdzania
uzyskang wiedzy.

Zgecia praktyczne przewidziane w programie nauczania odbywga se w  dedykowanym
laboratorium lub pracowni komputerows. Akademia ma za zadanie wyposazyc |aboratorium
w Sporzet komputerowy i niezbedne oprogramowanie sysemowe i narzedziowe. Sprzet
komputerowy moze byc wykorzystywany przez akademie do innych cdow niz tylko
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nauczanie programu CNA. Zgecia w laboratorium odbywga przy zaozeniu, ze przy jednym
stanowisku komputerowym nie moga pracowac wiecqg niz 3 osoby.

6. Wyposazenie |aboratorium sieciowego

Laboratorium komputerowe do redizagjii programu  Cisco  Networking Academy jest
wyposazone W Sprzet komputerowy | sprzet deciowy. Typowe laboratorium sklada se z
minimum 5 ganowisk roboczych wyposazonych w komputery osobise PC z systemem
operacyjnym Windows 95/98/NT oraz serwera pracujacego pod kontrola Windows NT.
Sprzet deciowy dodtarczany przez Cisco zawiera zedaw routerOw | przelacznikow,
umozliwigacy budowe i konfigurowanie deci lokang. Laboratorium mus podadac dostep
do Sedl Internet, zalecane jest lacze niekomutowane o predkosci transmigi minimum 56Kb.

Akademie lokane kupuja zestaw laboratoryjny u patnerow handlowych Cisco przy
zastosowaniu  spegjanych upustow dla akademii. Cena pehnego zestawu standardowego z
upustem wynos ok. 11.300 USD. Mozliwe jest tekze zakupienie zestawu opcjonanego w
rozszerzong konfiguragji. W sklad kazdego zestawu laboratoryjnego wchodzi takze umowa
sarwisowa SmartNet, ktora zapewnia akademii szybki, 24-godzinny czas reskgi serwisu w
przypadku awarii sorzetu. Umowa serwisowa jest wliczona w koszt orzetu w pierwszym
roku uzytkowania Mus byc jednak przedluzanaw kolegnych latach na koszt akademii.

Standardowy zestaw laboratoryjny sklada sie z nastepujacych dementow:

llosc | Nazwa | Onis
Routerv
4 CISC02501 CISC0O2501 Ethernet/Dual Serial Router
1 CISC0O2514 CISC02514 Dual Ethernet/Dual Serial Router
S25B-12.0.10 CISCO02500 - I0S IP/IPX/AT/DEC
CAB-V35MT MALE DTE V35 cable 10 FT
CAB-V35FC FEM DCE V35 cable 10 FT
CAB-ACE Powercord Europe
Przelaczniki
1 WS-C1924-A 24 Port 10Mb Switch W/2 100BaseTX Ports: Ent Ed Uparadable
1 WS-C1912-EN 12 Port 10Mb Switch 2 100BaseTX Ports. ISL.CGMP.RMON
Umowyv serwisowe
4 CON-SNT-2501 SmartNet Services. 12 months
1 CON-SNT-2514 SmartNet Services. 12 months
1 CON-SNT-WS-C1912 SmartNet Services. 12 months
1 CON-SNT-WS-C1924A SmartNet Services. 12 months

Dodatkowo akademia mus de zaopatrzyc w drobny osprzet seciowy (huby pasywne, kabel
~SKretka' kat.V, wtyczki deciowe, przyrzad do osadzania wtyczek, stelaz do zamocowania
porzetu, krosownice oraz zestaw przyrzaddw i oprogramowania do monitorowania Seci).

7. Koszty uczestnictwaw programie

Koszt za ozenia akademii lokalng obgmuje:
Sprzet komputerowy nawyposazenie laboratorium,
Sprzet seciowy (ok. 11.300 USD),
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osprzet seciowy niezbedny do prowadzenia zgec (w tym zetaw do monitorowania Seci
zaok. 270 USD),

przygotowanie pomieszczenia laboratoryjnego,
przygotowanie i konfigurowanie serwera z materidami dydaktycznymi,

przeszkolenie 2 indruktorow w akademii regiondng (koszty szkolenia okreda umowa
miedzy akademiaregionanai akademialokana).

Koszt prowadzenia akademii lokalng obgmuje:
wynagrodzenia ingtruktorow,
_oplaty biezace za uzytkowanie pomieszczenia, energie dekiryczna, dostep do Internetu
itp.,
koszty rekrutadji | obdugi adminigtracyjng studentow,
koszty szkolen i serwisowaniaw akademii regionang,
umowe serwisowa typu SmartNet w kolgnych latach (ok. 1250 USD rocznie).

Akademia regiondna ma prawo obciazac podlegle akademie lokane kosztami szkolen ich
ingruktorow i obdugi serwisowe, jeka bedzie swiadczyc dla akademii lokanych. Przy
podpisywaniu umowy pomiedzy akademia regiondna a akademia lokdna ndezy okredic
zasady wzaemnego rozliczania finansowego.

UWAGA! Cisco Networking Academy jest programem niekomercyinym. Oznacza to, ze
akademia moze odzyskiwac fundusze wydane na prowadzenie swojg dzidadnosci tylko do
poziomu kosztow wlasnych. W celu popravnego obliczania kosztow dzidania akedemii,
Cisco dostarcza narzedzie programowe umozliwigace kontrole kosztow.
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8. Kontakty i adresy

Dodatkowe informacje na temat programu Cisco Networking Academy mozna zndezc na
stronach WWW:

http://www.cisco.com/pl/chap

Strona polska programu CNA. Zawiera podstawowe informacje o programie w jezyku
polskim oraz liste akademii Cisco w Polsce.

http://www.cisco.com/edu/emea

Strona europgiska programu CNA. Zawiera informacje o programie przeznaczone dla
potencjanych akademii, studentow i sponsoréw. Dostepne sa materidy na temat programu
nauczania, przyklady lekgi multimedidnych, przydane informage na tema procesu
rekrutacji  akademii, wymagan programowych itp. Podawane sa aktuane informace
datystyczne na temat upowszechnienia programu w krgach Europy, Bliskiego Wschodu i
Afryki. Stronaw jezyku angieskim.

http://www.cisco.com/edu/academy

Strona swiatowa programu CNA. Stronaw jezyku angieskim.

Informacje natemat programu Cisco Networking Academy w Polsce:

dr inz. Jacek Raczkowski

Cisco Networking Academy Consultant
tel: (22) 572 27 56

e-mail: jraczkow@cisco.com

Cisco, Cisco Systems, and the Cisco Systems logo are trademarks of Cisco Systems. Inc.
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