
 
A c c e n t  f a i t  œ u v r e  d e  p i o n n i e r  a v e c  C i s c o  D i g i t a l  S i g n a g e   

e n  B e l g i q u e  e t  a u x  P a y s -B a s  
 

 
Diegem/R o es el a r e, l e 1 4  s ep t emb r e 2 0 0 7  

Accent Jobs For  P eop le (w w w .accent.j obs), le g r ou p e de sé lecti on et de tr av ai l tem p or ai r e 
belg e q u i  enr eg i str e la p lu s f or te cr oi ssance et q u i  est é g alem ent acti f  en Fr ance et au x  P ay s-
B as dep u i s 2 0 0 6 , a conclu  av ec Ci sco u n contr at p or tant su r  la f ou r ni tu r e de Ci sco Di g i tal 
S i g nag e. I l s'ag i t d'u ne solu ti on r é seau  desti né e à  la cr é ati on, à  la g esti on et à  la di str i bu ti on 
de m é di as nu m é r i q u es su r  des é cr ans à  h au te r é solu ti on (LCD). L'u ti li sati on de Ci sco Di g i tal 
S i g nag e p er m et au x  or g ani sati ons de com m u ni q u er  de m ani è r e m oder ne, p lu s dy nam i q u e 
et conv i v i ale av ec leu r  p er sonnel et leu r  cli entè le. Dans le cas d'Accent Jobs For  P eop le, i l 
s'ag i t là  essenti ellem ent d'em p loy eu r s ai nsi  q u e de candi dats à  u n em p loi  et de tr av ai lleu r s 
tem p or ai r es. 
 
L'acq u i si ti on de Ci sco Di g i tal S i g nag e cadr e av ec le ch ang em ent de sty li sm e m ai son m i s en 
œ u v r e cette anné e p ar  Accent. Cette r ef onte en p r of ondeu r  est non seu lem ent sou tenu e 
p ar  u n nou v eau  log o, u n si te I nter net r enou v elé  et u ne cam p ag ne p u bli ci tai r e é tendu e m ai s 
se tr adu i t au ssi  p ar  le r é am é nag em ent des p lu s de 8 0  ag ences q u e l'entr ep r i se ex p loi te 
au j ou r d'h u i  en B elg i q u e, au x  P ay s-B as et dans le N or d de la Fr ance. Au  centr e de ce li f ti ng , 
on tr ou v e u n nou v eau  concep t de v i tr i ne dans leq u el Accent a i nté g r é  des é cr ans 
nu m é r i q u es. Des i m ag es et des slog ans ti r é s des cam p ag nes p u bli ci tai r es de l'entr ep r i se y  
ser ont af f i ch é s m ai s i l y  au r a au ssi  les of f r es d'em p loi  les p lu s r é centes ou  les p lu s u r g entes ai nsi  
q u e d'au tr es i nf or m ati ons p r ati q u es. 
 
« S u r  le m ar ch é  tr è s di sp u té  q u e nou s connai ssons au j ou r d'h u i  et où  la dem ande de p er sonnel 
adé q u at dé p asse lar g em ent l'of f r e, i l est i m p or tant p ou r  u ne soci é té  de sé lecti on et de 
tr av ai l tem p or ai r e de se dé m ar q u er  au tant q u e p ossi ble de la concu r r ence et de su r p r endr e 
p osi ti v em ent» , af f i r m e Conny  V andendr i essch e, CO O  d'Accent Jobs For  P eop le. « C'est 
p ou r q u oi , nou s i nv esti ssons non seu lem ent dans la q u ali té  de nos ser v i ces m ai s au ssi  dans la 
m ani è r e dont nou s nou s p r é sentons au  m onde ex té r i eu r . N os ag ences f or m ent à  cet é g ar d 
u ne su p er be car te de v i si te.»  
 
E lle aj ou te:  « U ne i m ag e à  la f oi s m oder ne et p u i ssante contr i bu e selon nou s à  atti r er  des 
candi dats p otenti els et ap p or te u ne m oti v ati on su p p lé m entai r e au x  cli ents p ou r  f ai r e ap p el à  
nos ser v i ces. La p u bli cati on d'u n contenu  dy nam i q u e su r  des é cr ans nu m é r i q u es, à  l'ai de de 
Ci sco Di g i tal S i g nag e, ne p eu t q u 'accr oî tr e le p ou v oi r  d'attr acti on de nos ag ences. De p lu s, 
nou s p ou v ons dé sor m ai s f ou r ni r  au x  candi dats – u ne f oi s q u 'i ls ont f r anch i  le seu i l – u ne 
ex p é r i ence cli entè le encor e p lu s r i ch e et p lu s conv ai ncante en p lu s du  ser v i ce de p r em i è r e 
q u ali té  q u e nou s leu r  of f r ons dep u i s des anné es. E nf i n, l'am é nag em ent m oder ne de nos 
ag ences r enf or ce é g alem ent l'eng ag em ent et la m oti v ati on de nos collabor ateu r s.»  
 
U n contenu  su r  m esu r e et g é r é  centr alem ent 
G r â ce au  Ci sco Di g i tal M edi a M anag er , q u i  f ai t p ar ti e de la solu ti on Ci sco Di g i tal S i g nag e, 
Accent p eu t g é r er  tou t son contenu  nu m é r i q u e de m ani è r e centr ali sé e. Dep u i s le S ales 
S u p p or t Center  de R oeselar e, ce contenu  p eu t ê tr e di str i bu é  à  la v i tesse de l'é clai r  v i a son 
r é seau  long u e di stance v er s les di f f é r entes ag ences Accent locales, m ê m e à  l'é tr ang er . 
G r â ce au  Ci sco Di g i tal M edi a P lay er , au tr e é lé m ent de la solu ti on, Accent p eu t lancer  ce 
contenu  à  n'i m p or te q u el m om ent (donc é g alem ent ap r è s les h eu r es de bu r eau ) su r  deu x  



é cr ans nu m é r i q u es, l'u n i nstallé  à  l'é talag e, dans u ne colonne m é di as or ang e, l'au tr e dans 
l'esp ace d'accu ei l de ch aq u e ag ence. 
 
Ci sco Di g i tal S i g nag e p er m et à  Accent de p ar f ai tem ent nor m ali ser  le contenu  nu m é r i q u e 
q u e le g r ou p e tr ansm et à  ses ag ences locales. Cela g ar anti t l'u ni f or m i té  de la 
com m u ni cati on et r enf or ce le branding ou  l'i m ag e de l'or g ani sati on. M ai s i l lu i  est é g alem ent 
tou t au ssi  p ossi ble d'ali g ner  ce contenu  su r  l'i m p lantati on g é og r ap h i q u e, la lang u e ou  le 
g r ou p e ci ble d'u ne ag ence bi en dé ter m i né e ou  d'u n g r ou p e d'ag ences. La lectu r e du  
contenu  p eu t en ou tr e ê tr e p r og r am m é e et ne doi t p as f or cé m ent s'ef f ectu er  en tem p s r é el, 
ce q u i  p er m et de dé ch ar g er  consi dé r ablem ent le r é seau . Accent p eu t ai nsi  r edi f f u ser  u n 
m essag e ou  u n sp ot à  h eu r es f i x es. I l est é g alem ent p ossi ble d'af f i ch er  ou  d'ef f acer  
au tom ati q u em ent les of f r es d'em p loi  su r  les é cr ans, dè s q u 'i ls ont é té  entr é s dans le sy stè m e 
de g esti on du  g r ou p e ou  q u 'i ls en ont é té  r eti r é s. 
 
« Au p ar av ant, les consu ltants de nos ag ences dev ai ent r é g u li è r em ent i m p r i m er  les der ni è r es 
of f r es d'em p loi  en date ou  les p lu s u r g entes à  p ou r v oi r  – ou  du  m oi ns u ne sé lecti on d'entr e 
elles – et les af f i ch er  à  la v i tr i ne» , r aconte W i m  V anh aelem eesch , I T  M anag er  d'Accent Jobs 
For  P eop le. « Ce f asti di eu x  p r ocessu s m anu el, q u i  ne nou s donnai t d'ai lleu r s j am ai s la g ar anti e 
d'i nf or m ati ons actu ali sé es dans nos ag ences, est dé sor m ai s totalem ent au tom ati sé , ce q u i  v a 
f ai r e g ag ner  u n tem p s p r é ci eu x  à  nos consu ltants. Ces der ni er s p ou r r ont à  p r é sent se 
concentr er  dav antag e su r  leu r s tâ ch es essenti elles et m i eu x  s'occu p er  des r elati ons av ec les 
em p loy eu r s ai nsi  q u e de l'accu ei l et de l'encadr em ent des candi dats à  u n em p loi  et des 
tr av ai lleu r s tem p or ai r es.»  
 
U ne p late-f or m e ou v er te et ex tensi ble 
La solu ti on r é seau  de Ci sco en m ati è r e de Di g i tal S i g nag e se com p ose de deu x  p r odu i ts 
com p lé m entai r es:  i l y  a, d'u ne p ar t, le Ci sco Di g i tal M edi a M anag er , q u i  f ai t p ar ti e du  Di g i tal 
M edi a S y stem  de Ci sco, et, d'au tr e p ar t, u n ou  p lu si eu r s Di g i tal M edi a P lay er s. Le Di g i tal 
M edi a M anag er  de Ci sco est u ne ap p li cati on log i ci elle q u i  p er m et à  l'u ti li sateu r  de ch er ch er  
et de g é r er  des é cr ans nu m é r i q u es v i a u n r é seau  I P  et donc à  di stance, sé p ar é m ent ou  
collecti v em ent, et d'y  cr é er , de g é r er  et de p u bli er  des m é di as nu m é r i q u es. Le Di g i tal M edi a 
P lay er  de Ci sco est u n ap p ar ei l r é seau  com p act, q u i  ser t à  li r e les i m ag es v i dé o, les é lé m ents 
g r ap h i q u es et le tex te su r  des é cr ans nu m é r i q u es. V ou s tr ou v er ez  de p lu s am p les i nf or m ati ons 
su r  Ci sco Di g i tal S i g nag e v i a 
h ttp : / / w w w .ci sco.com / en/ U S / netsol/ ns6 2 0 / netw or k i ng _ solu ti ons_ p ack ag e.h tm l.  
 
Ch ez  Accent, le Ci sco Di g i tal M edi a M anag er  tou r ne su r  u n ser v eu r  centr al de H P  au  S ales 
S u p p or t Center  de R oeselar e. P ar  ai lleu r s, le g r ou p e a com m andé  7 0  Ci sco Di g i tal M edi a 
P lay er s. D'i ci  la f i n de cette anné e, la p lu p ar t des ag ences belg es et tou tes les ag ences 
né er landai ses d'Accent en ser ont é q u i p é es. C'est Lebon I T  S er v i ces, p ar tenai r e I CT  atti tr é  
d'Accent, q u i  se ch ar g e de f ou r ni r  et d'i nstaller  tou s les ap p ar ei llag es, en ce com p r i s les p lu s 
de 1 5 0  é cr ans LCD de H P  et M i tsu bi sh i . « Le Di g i tal M edi a S y stem  de Ci sco a é té  conç u  de 
m ani è r e à  p ou v oi r  ê tr e i nstallé  r ap i dem ent et ai sé m ent su r  u n g r and nom br e de si tes» , 
p r é ci se E ddy  Lebon, adm i ni str ateu r  dé lé g u é  Lebon I T  S er v i ces . « Com m e nou s di sp osons de 
p as m al de connai ssances et d'ex p er ti se en m ati è r e de r é seau x  i nf or m ati q u es, nos i ng é ni eu r s 
ont é té  r ap i dem ent en m esu r e d'i nstaller  et de su p p or ter  Ci sco Di g i tal S i g nag e.»  
 
Lor sq u 'Accent p ou r su i v r a son ex p ansi on – m ê m e au  ni v eau  i nter nati onal – la solu ti on Di g i tal 
S i g nag e de Ci sco p ou r r a su i v r e sans p r oblè m e. « O u tr e l'ou v er tu r e tech nolog i q u e 
r elati v em ent i m p or tante de la solu ti on, q u i  p er m et u ne g esti on centr ali sé e, son car actè r e 
ex tensi ble a p esé  dans notr e ch oi x  de Ci sco Di g i tal S i g nag e» , conf i r m e W i m  
V anh aelem eesch . « Dep u i s sa cr é ati on en 1 9 9 5 , notr e entr ep r i se a en ef f et connu  u ne r ap i de 
ex p ansi on. E t dep u i s l'anné e p assé e, ce dé v elop p em ent se p ou r su i t é g alem ent à  l'é tr ang er . 



I l est donc i m p or tant q u e notr e i nf r astr u ctu r e I CT  p u i sse conti nu er  à  su i v r e cette r ap i de 
cr oi ssance. À  cela s'aj ou te q u e Ci sco a p u  nou s p r op oser  u ne solu ti on totale de Di g i tal 
S i g nag e, q u i  p er m et à  la f oi s de cr é er  du  contenu  nu m é r i q u e et de g é r er  centr alem ent ce 
der ni er  tou t en en au tor i sant la di str i bu ti on v i a le r é seau .»  
 
« Les entr ep r i ses com m er ci ales com m e Accent m ai s au ssi  les p ou v oi r s p u bli cs et les 
or g ani sati ons sans bu t lu cr ati f  v oi ent de p lu s en p lu s la v aleu r  aj ou té e d'ap p li cati ons v i dé o de 
p oi nte com m e Ci sco Di g i tal S i g nag e» , conclu t P ol V anbi er v li et, di r ecteu r  g é né r al de Ci sco 
B elg i q u e et Lu x em bou r g . « Ce p r oj et de p i onni er  d'Accent m ontr e clai r em ent com m ent les 
entr ep r i ses p eu v ent op ti m i ser  leu r s ef f or ts de m ar k eti ng  et de com m u ni cati on m ai s au ssi  leu r  
ser v i ce cli entè le g r â ce à  cette nou v elle tech nolog i e.»  
 
Des p h otos de Conny  V andendr i essch e et W i m  V anh aelem eesch , ai nsi  q u e de l'ap p li cati on 
de Ci sco Di g i tal S i g nag e dans les ag ences d'Accent, sont di sp oni bles su r  si m p le dem ande (à  
l'adr esse j am es@ q u adr antcom m u ni cati ons.be). 
 
V ou s p ou v ez  té lé ch ar g er  u ne p h oto nu m é r i q u e h au te r é solu ti on de P ol V anbi er v li et v i a 
h ttp : / / w w w .q u adr antcom m u ni cati ons.be/ dow nloads/ i ndex .h tm ? c= Ci sco.  
 
 
A  p r o p o s  d e  C i s c o  - N A S DA Q : C S C O  - " W el c o me t o  t h e H u ma n  N et w o r k "  
C is c o  es t  l e c h ef  d e f il e mo n d ia l  en  ma t iè r e d e t ec h n o l o gies  r é s ea u  s u s c ep t ib l es  d e c h a n ger  l es  c o n t a c t s , l es  
c o mmu n ic a t io n s  et  l a  c o l l a b o r a t io n  en t r e l es  gen s .  C is c o  s e d is t in gu e d ep u is  d é j à  p l u s  d e 2 0  a n s  p a r  s o n  in n o v a t io n  
t ec h n o l o giq u e, s a  p o s it io n  d e l ea d er  c o mmer c ia l  et  s o n  en ga gemen t  s o c ia l .  L es  p a r t ic u l ier s , a u s s i b ien  q u e l es  
en t r ep r is es  et  l es  p o u v o ir s  p u b l ic s , o n t  r ec o u r s  a u x  ma t é r iel s , l o gic iel s  et  s er v ic es  d e C is c o  a f in  d 'é l a b o r er  d es  r é s ea u x  
in t el l igen t s  b a s é s  s u r  l e p r o t o c o l e I P  ( I n t er n et  P r o t o c o l ) .  G r â c e à  l a  t ec h n o l o gie r é s ea u  d e C is c o , l es  p o u v o ir s  p u b l ic s  
et  l es  en t r ep r is es  o n t  l a  p o s s ib il it é  d e r en f o r c er  l eu r  p o t en t iel  d e p r o d u c t io n  et  l eu r  c o mp é t it iv it é  et  d 'a u gmen t er  l a  
s a t is f a c t io n  d es  c it o y en s  et  c l ien t s .  
C is c o  a  é t é  c r é é  en  1 9 8 4 .  L a  s o c ié t é  emp l o ie p l u s  d e 6 0  0 0 0  p er s o n n es  d a n s  l e mo n d e et  a  b o u c l é  l 'ex er c ic e 
p r é c é d en t  s u r  u n  c h if f r e d 'a f f a ir es  t o t a l  d e 3 4 ,9  mil l ia r d s  d e d o l l a r s .  E n  B el giq u e et  a u  G r a n d -Du c h é  d e L u x emb o u r g, 
C is c o  emp l o ie p l u s  d e 8 0 0  c o l l a b o r a t eu r s .  P a r mi s es  r é f é r en c es  l o c a l es , c it o n s  n o t a mmen t  A c c en t  J o b s  F o r  P eo p l e, 
A c c en t u r e, A r in s o , A u x if in a , B A S F , B el ga c o m, B r ic o  I n t er n a t io n a l , B r u t é l é , l e C en t r e H o s p it a l ier  P s y c h ia t r iq u e d e L iè ge, 
l e C en t r e H o s p it a l ier  U n iv er s it a ir e d e C h a r l er o i, l es  C l in iq u es  u n iv er s it a ir es  S a in t -L u c  ( U C L ) , C o c a -C o l a , Del h a iz e, 
Dex ia , E l i L il l y , l e F E DI C T , F o r t is , I n B ev , L a  P o s t e, L h o is t , N o v o  N o r d is k , l 'O f f ic e n a t io n a l  d u  d u c r o ir e ( O N DD) , l 'O T A N , 
P r o x imu s , R a in b o w  I C T  S er v ic es , R iga  N a t ie, l a  R T B F , S A S  I n s t it u t e, S D W O R X , l e S er v ic e P u b l ic  F é d é r a l  d es  F in a n c es , l e 
S er v ic e P u b l ic  F é d é r a l  P er s o n n el  et  O r ga n is a t io n , l a  S o c ié t é  d es  T r a n s p o r t s  I n t er c o mmu n a u x  B r u x el l o is  ( S T I B ) , S o l v a y , 
S W I F T , T h er mo t e &  Va n h a l s t , T o y o t a  M o t o r  M a r k et in g E u r o p e ( T M M E ) , T U I  B el giu m Dis t r ib u t io n , U C B , l 'U n iv er s it é  d e 
L iè ge ( U L g) , l a  Vil l e d e L u x emb o u r g, Vo l v o  et  Z en it el .  
I n f o r ma t io n s  s u p p l é men t a ir es  s u r  http://www.cisco.be, h t t p : / / w w w . c i s c o . l u  et  h t t p : / / c i s c o . c o m  
 
 
 


