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Como actualizar, ver o cambiar su perfil CCO

Si tiene un ID de usuario y contrasena de Connection On-line
(CCO) de Cisco y necesita revisar, cambiar y/o actualizar su perfil,
siga estos sencillos pasos.

Si no tiene un ID de usuario y contrasena de CCO, favor de

referirse a la guia de usuario “Cémo obtener un CCO password
de Cisco”.
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ﬂ 1 Visite www.cisco.com y haga clic en “Log In”
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9 2 Una pantalla como la que se muestra le pedira colocar su Nombre de Usuario y Contraseina

= .02



= Como actualizar, ver o cambiar su perfil CCO

vilewifis A,
cisco Reneh -
b Provucts & Sendces Ot et v seppnr] Training & Bvarty Pariner Cofiral
| Ifwemamnter
WB[DI} 1o = Ll & Modeam Busiess
h = Latpe L geisn
the human network = Seuviee Proside:
When wene 2l connecied. gread = TaETe A& Maress O A

things hapgen Wb spolcalhhe
L BELE My By e P

COisboT Al oy new W

amrwen. s mtan

B Eaiploie wiat b jroadlide on
The Faurnen Fafvesilh

towrre e ety
Partwry A il
|+« T Parfras Tra e

Farfirwy E-Leawtaryg

T gy Py AEE3E GFl e
L™ Pyl bl TEITLEE Melta ol M O PR W E ey Oy Mmm b Paribids e
— Ta, Cage Coleciion
9 3 Una vez que haya logrado acceder aparecera la palabra “Logged In” que signfica ingreso exitoso.
Haga clic en “Profile”, localizado al lado :
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9 4 Se le solicitara que nuevamente coloque su nombre de usuario y contraseina
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ﬂ 5 En la pantalla denominada "Cisco.com Profile Manager" usted puede elegir cambiar el idioma.
Elija “Spanish” para Espafol. Desplacese hacia abajo para ver su informacion. Si necesita cambiarla
haga clic en “Editar estos Datos” . Una forma aparecera para registrar los cambios.

Haga clic en el botén “Enviar” cuando haya terminado con los ajustes
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m 6 Si necesita asociar contratos de servicios de Cisco a su perfil, desplacese hacia
abajo hasta la seccion llamada “Acceso Adicional”. Haga clic en “Editar estos
datos”. Complete la Informacién solicitada y haga clic en el Boton “Enviar”

Si tiene problemas, envie un correo electrénico a cco-locksmith@cisco.com
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