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Korea Channel Team

PDR을 통한
OIP 등록 매뉴얼
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파트너십
Deal 등록

및
프로모션

선택

OIP 프로세스

시스코에
직접

주문하거나
총판사를 통해

주문

파트너는 새로운
비즈니스 기회
(Opportunity) 

발굴

Deal 견적, BOM 제출
및 구매경로 확인

Partner

Deal 

Registration

(PDR)

파트너 Deal 등록

자동 Dart ID 생성
총판사 통해 주문

또는

Deal ID 생성
시스코에 직접 주문

파트너 Deal 견적 제출
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Partner Deal Registration (PDR)

PDR 이란?

PDR은 시스코 파트너가 인센티브 프로그램을 활용하기 위해
Deal을 등록하는 플랫폼입니다.

PDR의 기능
시스코와 파트너사의 업무 프로세스 통합

파트너 툴과 연결 :

• 시스템 Configuration 과 BOM (Bill of materials)

• 고객 찾기

• 총판사를 통해 주문할 수 있도록 자동 DART ID 생성

• 견적 : PDR 내에서 시스코 구성 툴을 이용하여 가격 확인

• 시스코에 직접 주문할 수 있도록 표준 Deal ID 생성
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PDR 프로세스

파트너 등록 단계

Deal 에 관한 일반 정보
입력

자격 심사 위해 제출

자격
승인

프로모션 설문 양식

작성

프로모션 선택
(OIP or OIPD)

프로모션에 해당하는 Deal이 있는 경우
PDR을 통해 Deal 등록 , 견적 제출

파트너 견적 단계

최종
승인

최종 승인
위해 제출

Config 가져오기

Config수정/

구매 경로 선택

가격확인 주문

* 두번의 시스코 승인 프로세스를 거치게 됨!
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등록 프로세스 설명

Partner Deal
Registration 
(PDR)

* 일부 화면은 한글화된 화면을 캡쳐하여 제공하였으니 참고 하시기 바랍니다.
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등록을 위한 CCO 로그인

등록을 위해서는 Cisco.com에 접속 가능한
CCO ID와 패스워드가 필요합니다.

Cisco.com에 접속할 수 있는 CCO ID와 패스워드가 없으신 경우
1. www.cisco.com 에서 Cisco.com ID를 등록하시기 바랍니다.

2. Cisco.com ID 발급 신청 시, Cisco 채널 파트너 또는 등록된
Reseller임을 명시해 주시기 바랍니다.

3. 귀사와 시스코가 연계되어 있어야 합니다. www.cisco.com/go/pss

PSS에서 PDR 접속 권한을 요청합니다.

등록된 모든 Deal에 대한 상태 확인 및
수정 권한은 귀사의 담당자(Admin)에게 있습니다.

PSS에서 귀사의 담당자를 확인하시기 바랍니다.

http://www.cisco.com/
http://www.cisco.com/go/pss
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한국어로 언어변경

언어를 한국어로 변경하기 위해 “Change” 버튼을

클릭합니다.
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PDR 접속

Deal 등록을 위해 “Register New Deal”

버튼을 클릭합니다

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

OIP Deal 등록을 위해 공식 PDR 웹사이트
(http://www.cisco.com/go/pdr) 에 접속하여
CCO ID / 패스워드를 입력하여 로그인합니다

http://www.cisco.com/go/pdr
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Deal 일반 정보 입력

거래 일반 정보
(자동 생성)

기회 정보
Deal 금액, 구매/대여, 기술 및 경쟁사
등

파트너 정보
기입자 정보 자동 입력 가능

또는 연락처 및 담당자 수정 가능

최종 고객 정보
Drop-down 버튼을 눌러 고객사 찾기

없는 경우에는 직접 입력

거래 공유 정보
파트너사의 Deal 수정할 담당자 정보

입력

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

Deal(Opportunity)관련
일반사항 및 파트너와
고객 관련 정보를 입력
합니다.

Drop-down 버튼을 눌러
고객사 정보를 찾기 ->

없는 경우에는 직접 입력

저장 후
다음 단계로 이동하여

프로모션 선택
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프로모션 선택

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

해당 프로모션을 선택한 후 ‘저장하고 계속진행’ 버튼을 눌러
다음 단계로 이동합니다. 

* 고객사에 따라 OIP 또는 OIP-D중 해당 프로그램 하나만 생성됩니다.
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설문 항목 작성

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

OIP 웹사이트에서 다운받은
“파트너 설문 양식”을

작성하셔서 첨부하시기 바랍니다.

OIP 웹사이트 :  http://www.cisco.com/web/KR/partners/promotions/oip.html
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자격 심사 위해 PDR 제출

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

입력하신 사항을 다시 확인하신 후
자격 심사를 위해 “제출” 버튼을

눌러 전송합니다.
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Deal 자격 심사 승인 프로세스

Deal 승인 시 파트너에게
이메일 공지 자동 발송

Deal 승인 시 파트너에게
이메일 공지 자동 발송

파트너는
PDR을 통해
Deal 전송 자격 심사 /

Deal 승인

파트너는
PDR을 통해
BOM 전송



14 ACU

Deal 상태 확인

전송된 Deal에 대한 정보가 표시됩니다.

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for
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Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

Qual

Approve

다음 단계 승인자가 Deal을 승인하면
이메일 공지가 자동으로 발송됩니다.

시스코의 다음 단계 승인자가
표시됩니다.  
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Deal 승인!

Deal 승인 � 다음 단계 : 견적서 제출

Deal 승인을
통보하는 이메일이

자동으로 발송됩니다.

Deal 승인을
통보하는 이메일이

자동으로 발송됩니다.
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Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 
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Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

Qual

Approve
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견적 가져오기

파트너는 시스코 툴에서 PDR로 Configuration을 가져오거나
Excel 파일을 업로드 하여 입력할 수 있습니다.
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Submit
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Enter 

General

Info

예: Quote Builder configuration

을 이용하는 경우
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Configuration 수정 – 라인 추가

Import
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Submit
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Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

Configuration 업로드 후에도
라인 추가가 가능하며
Config를 확인하기 위한 “Config

Status”가 해당 라인에 추가됩니다.
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Configuration 수정 – 라인 추가

Import
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Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

수동으로 라인을
추가하시려면
“Add Product Line”을
클릭하십시오

Partial part number를
입력하시고 part number를
선택하신 후 “Add Line”을

클릭하십시오
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Config 수정 – 라인 추가 확인

해당 라인에 대한
옵션을 보시려면
“Verify Config”를
클릭하십시오

라인을 선택한 후
“Add to Quote”를
클릭하십시오

Import
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Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

수동으로 추가된 라인은
Configuration을 확인하셔야 합니다

“Check Configuration”를
클릭하셔서 최종 상태를 확인하십시오
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Configuration 수정
– 구매 경로 (시스코 또는 총판) 선택

구매 경로 선택

파트너는 시스코로부터 직접 구매하거나 또는
구매할 총판사를 선택해야 합니다.
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Submit
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Config 수정 – 구매 경로 선택

단일 Deal에 대해서도 라인별로
시스코 직접 주문과 총판사를
나누어 입력할 수 있습니다
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Config 수정 – 저장

완료 시 저장 후
다음 단계로 진행

처리 과정 표시
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가격
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Promo
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Info

총판을 통한 구매 항목은
D/C 세부 항목이 표시되지 않습니다.

총판사로 직접 문의하시기 바랍니다.
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최종 승인 위해
전송

이상이 없는 경우, 

시스코의 최종 승인을 위해
전송합니다.

최종 configuration 및
구매 경로 세부 내역 표시

Import
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Config
Pricing

Submit
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Approval

Submit 
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Promo

Enter 

General

Info



25 ACU

전송 완료

DEAL ID는 해당 Deal에 대한
추후 조회에도 사용됩니다.

파트너 담당자 및 시스코 승인자
에게 Deal의 세부사항이 이메일로
통지됩니다.

Deal 상태 :

승인 진행 중
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Deal 승인!

Deal 승인 � 다음 단계는 주문

Deal 승인을
통보하는 이메일이

자동으로 발송됩니다

Deal 승인을
통보하는 이메일이

자동으로 발송됩니다

Import

Config

Edit

Config
Pricing

Submit

for

Approval

Submit 

to 

Qualify

Answer 

Promo

Questions

Choose

Promo

Enter 

General

Info

주문은 Deal 만료 기간 전까지
총판사나 Cisco Ordering 툴(1Tier)을
통해 제출합니다
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주문

시스코에 직접 주문하기 위해서는 “Deal ID”를
준비하시고 Ordering Tool에 접속하시기 바랍니다!
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시스코 Ordering Tool – Deal ID

Deal ID 입력

Promotion Code 및
Ordering Processing Notes는
사용하지 마십시오.
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주문 – 중요!

• 시스코로부터 직접 구매하는 경우에는 항상 Deal ID를
사용하시기 바랍니다.

• 총판사를 통해 구매하는 경우 DART 는 자동으로 생성됩니다.

• 주문은 Deal 만료 기간 내에 이루어져야 합니다.

– 만료일 14일 전과 4일 전에 만료 예정을 통보하는 이메일이
발송됩니다.

– 기간 연장을 원하는 경우, 만료일 이전에 PDR을 통해 기간
연장을 신청한 후, 시스코의 승인을 받아야 합니다
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승인된 견적의 변경

시스코로부터 직접 구매하는 경우 :

“Edit this Quote”를 클릭하여 변경

총판사로부터 구매하는 경우는
위의 버튼을 클릭하십시오
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Deal별 프로세스 상황

Partner Deal
Registration

파트너의 프로세스가
필요한 경우
이메일 통지 자동 발송

Deal 상태 파트너의 조치 설명

NOT SUBMITTED : 전송되지 않음
SUBMIT DEAL : Deal 

전송
심사할 Deal 내용이 시스코에 전송되지 않았습니다. 

필요한 정보를 입력하고 Deal 내용을 전송하십시오.

QUALIFICATION IN PROGRESS 

: 승인 검토 중
No Action : 작업 없음 시스코에서 Deal을 검토 중입니다.

QUALIFIED : 승인됨
SUBMIT QUOTE : 견적
전송

Deal 만료일 이전에 견적을 전송하고 주문합니다.

APPROVAL IN PROGRESS

: 승인 진행 중(AIP)
No Action : 작업 없음 시스코에서 Deal을 검토 중입니다.

APPROVED : 승인됨 PLACE ORDER : 주문
Configuration이 최종 확정되었습니다. 이제 주문을
발주할 수 있습니다.

RE-OPENED : 재시작(BOM)
RESUBMIT DEAL : 

Deal 다시 전송

파트너가 Configuration을 수정한 경우로, Deal을
다시 전송하여 승인을 받아야 합니다 (1Tier 파트너
또는 DART가 만료된 경우만 해당).

ORDERED : 주문됨 No Action : 작업 없음
Deal에 대한 주문이 이루어집니다. 모든 주문은 Deal 

만료 전에 이루어져야 합니다.

CLOSED : 종료됨 No Action : 작업 없음 Deal이 체결되어 더 이상 유효하지 않습니다.

MORE INFORMATION REQUIRED : 추가
정보 필요 -BoM(MIR-BoM)

RE-SUBMIT : 다시 전송
변경/재전송이 필요하여 Deal이 파트너에게
반송되었습니다.

REJECTED : 기각됨 No Action : 작업 없음 Deal이 기각되어 더 이상 유효하지 않습니다.

EXPIRED : 만료됨 No Action : 작업 없음 Deal이 만료되어 더 이상 유효하지 않습니다.
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지원

Partner Deal
Registration
(PDR)
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PDR Help

“도움말”를 클릭하시면 다음과 같은
정보를 확인하실 수 있습니다.

• FAQ

• 지원 케이스 기록
• 지원 케이스 상태 조회
• Hotline 번호

“교육”을 클릭하시면 다음과
같은 정보를 확인하실 수 있습니다.

• e-learning에 접속
• 다른 보조 교육자료 확인



결론

• PDR은 시스코 파트너가 OIP를 활용하기 위해
Deal을 등록하는 플랫폼입니다.

• PDR을 활용함으로 Configuration을 작성하고
승인을 위해 전송할 수 있습니다.

• 추가 정보 및 교육이 필요한 경우는 채널 영업
담당 및 채널 마케팅 담당에게 연락주시기
바랍니다.
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