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ワークスペースの統合とモビリティ
Cisco Unified Communications
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シスコについて

私たちの仕事・生活・遊び・教育
をよりよく変えてゆきます。

仕事 生活 遊び 教育
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シスコ概要

Source: Dell’Oro Reserch、Synergy、Infonetics調査: 2007年6月
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自宅で自宅で

オフィスでオフィスで 外出中に外出中に

移動中に移動中に

ワークスペース—働く場の多様化
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テレワーカーとは

� 外勤型テレワーカー
営業マンやサービスマンなど。

ほとんどの営業マンはオフィスにとどまって仕事をするよりも、顧客先などを訪問する
ことが仕事の中心です。（モバイルワーカー)
個人デスクのフリーアドレス化によるオフィスコスト削減を図ることも可能となります。

� 内勤型テレワーカー
いわゆるスタッフ部門の企画・人事・総務など。

ITの進展にともなって、従来の固定的なオフィスを離れて遂行できる仕事の割合が
増えている。

最適な場所と時間を選んで仕事を行うことは、仕事を効率・効果的に進めることが可
能になるだけではなく、新しいアイディアを生み出すなど、思考的な業務にも向く。

� 通勤困難型テレワーカー
通勤が困難な身体障害者や、出産・育児・介護などを抱えている人など。

身体に障害などを持ち恒常的に通勤が困難なケースや妊娠・出産・育児・介護など
の理由で通勤が困難になるケースがあります。

必要に応じてオフィスに出向くケースや常時在宅勤務となるケースがある。

出展: 社団法人日本テレワーク協会
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プラットフォームに求められる条件

安全な接続

セキュリティの強化
�無線LANとリモートアクセスの認証を一本化
�簡易に運用するための管理方法

コミュニケーション
の向上

�メールと携帯電話で対応する。
�物理的な制限の解消のため、プレゼンス機能を実装

�セキュアにリモートサイトからオフィスに接続できる。
�種々様々な接続デバイス

インフラの実現方法
�初期投資の必要性
�物理的条件を解消するVPNによるオフィスへの接続
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シスコのモバイルソリューション
デバイスとアプリケーション

デスクワーカー, 
テレワーカー他

オフィスビル内 移動中・外出中
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Cisco Unified Mobility

Cisco Unified
Mobile Communicator

スマートフォンスマートフォン
デュアルモードデュアルモードIPIPフォンフォン

Cisco Unified
Personal

Communicator

Cisco
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Cisco Unified 
Wireless

IP Phones

内勤型内勤型
テレワーカーテレワーカー

外勤型外勤型
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シスコ環境のご紹介
Enterprise Class Teleworker (ECT)

オフィス
東京ミッドタウン

光回線Cisco
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ネットワークの活用で場所を選ぶことのない
コミュニケーションとコラボレーション

自宅・ホテル 外出先 デスク 会議室
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Express
Cisco Unified

IP Videoconferencing
Cisco

UnityTM

シスコシスコ ユニファイドユニファイド コミュニケーションコミュニケーション
ネットワークネットワーク

Cisco
IP Communicator

Cisco Unified
IP Phone Cisco Unified

Personal Communicator 3rd party products
Polycom/SONY/TANDBEG

Cisco ISR
Gateway

Location ApplianceLocation Appliance

AironetAironet

Wireless LAN ControllerWireless LAN Controller
ASA5500ASA5500

Cisco Security AgentCisco Security Agent
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いつでも、どこからでも、どのデバイスでも、
安定したセキュアなプラットフォームを提供します。

オフィスや会議室で 外出先や移動中

自宅やホテルで

Cisco Unified IP Phone Cisco Unified
Personal Communicator

デュアルモードIPフォン
スマートフォン

位置情報表示
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