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Cisco TelePresenceソリューシ ョ ン

Cisco® TelePresenceソ リ ューシ ョ ンは、 次のよ う な特徴を持つ
包括的な ソ リ ューシ ョ ンです。

• ビジネスの変革を促進し、持続可能な競争優位性を作 り 出
し ます。

• 従業員の生産性を高め、 生活の質を改善し ます。
• 迅速な意思決定を可能にし、 リ ー ド タ イ ム を短縮し ます。
• イ ン フ ラ ス ト ラ ク チャ、 コ ミ ュ ニケーシ ョ ン システム、お

よびエン タープ ラ イ ズ アプ リ ケーシ ョ ンに対する投資を
活用し、 ま った く 新し い コ ミ ュ ニケ―シ ョ ン  エ ク スペ リ
エン ス を実現し ます。

図 1

解決される問題

今日のグ ローバル ビジネス環境において、 企業は、 即応性 と
生産性を向上させる と と も に、 移動に よ る時間や手間をかけ
る こ と な く コ ミ ュ ニケーシ ョ ンおよびコ ラ ボレーシ ョ ン を効
率的に行 う 方法を模索し ています。

企業に と って、 収益成長率を改善し、 コ ス ト を合理化する こ
と は、 顧客の満足度を高めて ロ イ ヤ リ テ ィ を維持する こ と と
同じ よ う に重要です。  

多 く の企業が、 新しいコ ラ ボレーシ ョ ン  テ ク ノ ロ ジーを求め
ています。 それは、 距離を感じ る こ と な く 相手 と 「空間を共
有」 する こ と ができ、 煩雑な操作を忘れて対話に集中でき る、
コ ラ ボレーシ ョ ン テ ク ノ ロ ジーです。

企業は、 グ リ ーン  イ ニシアテ ィ ブ （燃料消費 と 排出物質の削
減） と 、出張に代わる現実的な選択肢を実現する テ ク ノ ロ ジー
をサポー ト する こ と によ り 、 社会的責任 と ビジネスの目標の
両方を実行する こ と ができ ます。

企業は、 即時に イ ンパ ク ト のあ る コ ミ ュ ニケーシ ョ ン を実現
する ソ リ ューシ ョ ン を活用し なが ら、 ビジネスの継続性の問
題に対処する必要があ り ます。

Cisco TelePresence 
 Cisco TelePresenceは、 人 と 人、 場所 と 場所 と を結んで、 リ ア
リ テ ィ のあ る斬新な コ ミ ュ ニケーシ ョ ン を実現する新し いテ
ク ノ ロ ジーです。 Cisco TelePresence ソ リ ューシ ョ ンでは、 超
高解像度のビデオ画像 と 、 特別にチューニング さ れた環境を
組み合わせています。 テ ク ノ ロ ジー と 物理的なデザ イ ン要素
に よ り 、 離れた場所にいる会議参加者 と 、 ま る で空間を共有
し てい る よ う な感覚で話がで き ます。 こ のユーザ フ レ ン ド
リ ーな ソ リ ューシ ョ ンでは、 エン タープ ラ イ ズ グループウ ェ
ア を使用し て会議を ス ケジ ュー リ ン グ し て、 Cisco Unified IP
Phoneを使用し て会議を開始し ます。 これによ り 、 ユーザはこ
れまでにない方法で対話やコ ラ ボレーシ ョ ン を行 う こ と がで
き ます。 

こ のソ リ ュ ーショ ンには、 Cisco TelePresence テク ノ ロ ジーと 、
グ ループ 会議や一対一のディ ス カ ッ シ ョ ン の た めのCisco
TelePresence エン ド ポイ ン ト （ Cisco TelePresence 3000 およ び
1000） が含ま れていま す。 ま た、 ス ケジュ ーリ ングおよ び管理

のための Cisco TelePresence Manager、 Cisco Unified CallManager
5.0やネッ ト ワ ーク と の統合も 含ま れており 、 ダイ ヤル ト ーン
の信頼性と 電話の使いやすさ を提供し ま す。

• Cisco TelePresence 3000 （図1） は、 3枚のパネルを持つプ ラ
ズマ画面シス テムであ り 、 照明装置 と 、 グループ会議のそ
れぞれの側で 6人が座れ る テーブル を 設置す る こ と に
よ って完成し ます。

• Cisco TelePresence 1000 （図2） は、 1枚のパネルのプ ラ ズマ
画面シス テムであ り 、 照明装置を備えています。 こ のシス
テムは、さ ま ざ まな環境で自由に設置可能なユニ ッ ト と し
て設計され、特に役員室や汎用の会議室での使用に向いて
います。

• Cisco TelePresence Manager は、 ス ケジ ュー リ ング、 管理、
および会議の詳細を完全に記録する レ ポー ト 機能を制御
し ます。 ま た、 エン タープ ラ イ ズ グループ ウ ェ ア と の統
合を可能にし、Cisco TelePresence の容易なス ケジ ュー リ ン
グを実現し ます。

• Cisco Unified CallManager と 統合する こ と で、ボ タ ンを  1 つ
押すだけで電話機か ら 離れた相手 と の対話を簡単に開始
する こ と が可能にな り ます。

Cisco TelePresenceソリューシ ョ ンのメ リ ッ ト

• ユーザは顧客、 パー ト ナー、 同僚 と 接続し た際に、 強いイ
ンパク ト を与えた り 、 信頼関係を築いた り 、 理解を深めた
り する こ と ができ ます。

• 高品質、 操作の容易性、 および信頼性によ り 、 ユーザは会
議に集中し、空間を共有し ているかのよ う な自然で効果的
な コ ラ ボレーシ ョ ンが可能にな り ます。

• 対話が増え、 出張が減る こ と に よ っ て生産性が向上 し ま
す。役員や事業案件専門家の行動範囲が これまでにな く 広
が り 、 ビ ジネ ス  モデルが変革 さ れ、 競争上の優位性が生
まれます。
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• 適切な リ ソース を適切な タ イ ミ ングで使用でき る ため、迅
速な意思決定が可能にな り 、 リ ー ド タ イ ムが短縮 さ れま
す。

• こ れま で会議のための出張に費や し ていた時間がユーザ
に還元され、 生産性 と 生活の質が向上し ます。

• ネ ッ ト ワーク の到達範囲、 イ ンテ リ ジ ェ ン ス、 およびサー
ビ ス を使用する こ と で、 新し い コ ミ ュ ニケーシ ョ ン  エ ク
スペ リ エン スが実現し ます。 

• こ の柔軟な ソ リ ューシ ョ ンは、 既存のネ ッ ト ワーク、 シ ス
コ  ユニフ ァ イ ド  コ ミ ュ ニケーシ ョ ン、アプ リ ケーシ ョ ン、
および管理ツール と 容易に統合する こ と ができ ます。

• ソ リ ューシ ョ ンがシンプルなので、 IT ス タ ッ フは運用作
業ではな く 、 戦略的プロ ジ ェ ク ト に専念でき ます。

図 2  

シスコを選ぶ理由 
こ の ソ リ ューシ ョ ンは、 音声圧縮、 および高解像度ビデオに
おけ る画期的な技術革新であ り 、 最高レベルの品質を、 最低
レベルの遅延 と 帯域幅使用で提供し ます。

シ ス コ の広範なネ ッ ト ワー ク 知識 と SONA （サービ ス指向型
ネ ッ ト ワーク  アーキテ ク チャ） によ り 、 独立し た専用ネ ッ ト
ワーク を使用する こ と な く 、 ユーザ エ ク スペ リ エン スが最適
化されます。企業は安全かつ確実に接続する こ と ができ、ネ ッ
ト ワーク で実行されているエン タープ ラ イ ズ アプ リ ケーシ ョ
ンを統合する こ と も可能です。

ネ ッ ト ワー ク およびシ ス コ  ユニ フ ァ イ ド  コ ミ ュ ニケーシ ョ
ン サービ ス と の統合によ り 、 ス ケジ ュー リ ングおよび会議開
始が これまでにな く 簡略化され、品質 と 信頼性が向上し ます。
これらすべてが 1 つのベンダーによ って実現されます。 シス
コは、 コ ミ ュ ニケーシ ョ ン プロバイ ダー と し て長年にわた り
さ ま ざ ま な技術革新を提供し て き ま し た。 Cisco TelePresence
は、 その流れを汲む最新のテ ク ノ ロ ジーです。

既存の投資を活用でき る ため、 総所有コ ス ト が軽減さ れ、 管
理が合理化されます。

認定を受けてい る チ ャ ネルおよびサー ド  パーテ ィ  テ ク ノ ロ
ジー パー ト ナーの広範な ネ ッ ト ワ ー ク に よ り 、 完全な ソ
リ ュ ーシ ョ ン が 提供さ れ ま す。 シ ス コ 認定の Advanced
Technology Partners （ATP） は、 企業がビジネス  ニーズを評価
し、 適切な ソ リ ューシ ョ ン を設計し、 実装 と メ ンテナン ス を
簡素化し て ソ リ ューシ ョ ンの可用性を確保するのをお手伝い
し ます。

計画、 設計、 およびサポー ト のための包括的な ラ イ フサ イ ク
ル サービ スによ り 、最適なユーザ エ ク スペ リ エン スのための
帯域幅 と サービ スが提供されます。
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