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Inc./Cisco ― Growing with Technology Award
インターネッ ト / バーチャル部門
安全なネッ トワークを使って保育施設にいる子供の映像を配信

KinderView 社 （www.kinderview.com） は、 保育関連テク ノ ロジーに特化

した先進的なインターネッ ト企業であ り、 幼稚園や託児所に子供を預け

ている親の不安を解消するために設計された、 革新的でセキュアなブラウザ ベースの表示システムを運営し

ています。
「テク ノロジーの進化に合わせ、現在の

社会に役立つインターネッ ト  サービ

スを提供する。 それが KinderView 社

の目標です。」

KinderView 社

CEO 兼設立者

Tom Grafton 氏

背景

KinderView 社のネッ ト ワークでは、 親が自分のデスク

ト ップ コンピュータのインターネッ ト  ブラウザを使用

してログインする と、子供のいる教室のウ ィンド ウが表

示されます。特別なソフ ト ウェアまたはハード ウェアが

なくても、アクセスが許可されます。 KinderView 社は最

新の CDC カメ ラ、 Web サイ ト  ホスティ ング、 および

ネッ ト ワーキング技術を利用して、独自のセキュアなイ

ンターネッ ト表示システム と メ ンバー専用のオンラ イ

ン コ ミ ュニテ ィ を構築して

います。

課題

今日のアメ リ カでは、 親が共

働きの家庭が 60% に達し、

100,000 人以上の子供たちが

託児所や保育園に通っていま

す。 親たちは子供の発達への

職員の影響を認識しています

が、 保育施設で日中、 子供た

ちがどのよ うに過ごしている

かを知る手段があ り ませんで

した。 その一方で、 各保育施

設はそれぞれの独自性をアピールするために、保育の質

の高さや安全性を親たちに伝えたいと願っています。差

別化を促進するために KinderView 社では、 ネッ ト ワー

クの表示機能を利用して、親が子供の成長過程を観察で

きるよ うにし、 保育施設の質的な水準を公開しました。

KinderView 社がこのサービスを実現するには、セキュア

な伝送方式と、すばやいロードが可能で高品質な画像を

効率的に配信できるグローバルなネッ ト ワークが必要

でした。

ソリューシ ョ ン

プロフェ ッシ ョ ナルな保育とい う KinderView 社のビ

ジ ョ ンは、 明らかに 21 世紀を見据えた理念です。 同社

はインターネッ トのグローバルな特性を活かし、保育施

設での画像のキャプチャ、 伝送データの変換、 および

Virtual Private Network （VPN; 仮想私設網） 上でのデータ

配信を行う複雑なインフラス ト ラ クチャを開発しまし

た。 KinderView 社から承認された親や保護者は、 2 つの

特殊なコード と固有のパスワードを使用してKinderView社

のネッ ト ワークにサインオンする と、子供のいる保育施

設からのライブ画像を表示させるこ とができます。画像

は 1 秒ごとに更新され、KinderView メ ンバーは接続速度

に応じて、画像を同じ速度または 2 ～ 3 秒遅れで見るこ

とができます。 施設側では、 活動内容、 教育的措置、 健

康状態、 行事予定などのメ ッ

セージを親に伝達でき ます。

さ らにKinderViewメ ンバーは、

専用のメ ッセージング システ

ムにアクセス し、 親仲間、 先

生、 管理者など と連絡を取り

合う こ と もできます。

保育施設の職員は、 この

サービスを一種の侵害とはみ

ていないよ うです。 「逆に、 こ

のシステムの最大の擁護者で

す」 と、 KinderView 社の COO
である Rene Naert 氏は語って

います。 「このシステムのおか

げで自分たちの仕事の質を見直し、 どこからでもアクセ

スできるバーチャル領域にまでオープン ドア ポ リ シー

を広げる結果になり ました。」

ゼロの状態から構築されたKinderView社のシステム

は、保育施設に専用のサーバを設置するコス トや複雑性

を排除し、 代わ り にインターネッ ト を活用して最適な

サービスを提供します。KinderView 社が特許出願中の集

中型構成は、 システムのセキュ リティ、 効率性、 および

品質を高める最新のアクセス  センター （SimpleNet 社提

供） に収容されています。 画像は保育所のカメ ラに接続

されたコンバータによって、高速回線を通じてサンディ

エゴにあるサーバまで、 VPN （仮想私設網） 経由で送信

されます。 このよ うに保護されたデータは、 認証された

KinderView メ ンバーしかアクセスできません。メンバー

http://www.kinderview.com


は中央の倉庫から取り出すよ うな感覚で、サーバ上の画

像にアクセスします。加入している保育施設側のなかに

は、同じシステムを営業時間後の監視ビデオと して利用

している と ころもあ り ます。

この方式によ り、保育施設と KinderView 社の業務負

担が軽減する一方で、 KinderView 社では最新のネッ ト

ワークを活用できるよ うにな り ました。 インターネッ ト

を基盤にするこ とで、開発と展開に要する時間が短縮さ

れるだけでなく、新しい機能の追加もすばやく簡単に行

えます。Cisco Catalyst® 2924XL スイ ッチを Cisco Catalyst
5505 スイ ッチに接続し、 さ らにその 5505 スイ ッチを

Cisco 7500 ルータに接続するこ とによって、 KinderView
社の開発テク ノ ロジー担当副社長 David Boodman氏の言

う 「中央集中型でセキュアなエンドツーエンドの VPN」

が構築されました。 インターネッ ト という大がかりなイ

ンフラス ト ラ クチャに投資する必要もなく、 このインフ

ラス ト ラ クチャのメンテナンスも必要あ り ません。

成果

このサービスを開始してから 1年足らずの間に、KinderView
社はカ リ フォルニア、ア リ ゾナ、テキサス、 ミ シシッピ、

ニュージャージー、およびバージニアという複数の地域

で顧客を獲得し、 さ らに成長を続けています。 「テク ノ

ロジーの進化に合わせ、 現在の社会に役立つインター

ネッ ト  サービスを提供する。 それが KinderView 社の目

標です。」 KinderView 社の CEO 兼設立者 Tom Grafton 氏

は、 このよ うに語っています。

図 1 KinderView 社のネッ トワーク
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