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仮想デスク ト ッ プ配信を最適化する

シスコ と  VMware の共同ソ リ ューシ ョ ン
Cisco Wide Area Application Services （WAAS） と  Application Control Engine （ACE）

が、 エン タ ープ ラ イズ全体での VMware Virtual Desktop Infrastructure （VDI） の配信

を最適化

概要

Cisco® Wide Area Application Services （WAAS） と  Cisco Application Control Engine （ACE） を

VMware® Virtual Desktop Infrastructure （VDI） と組み合わせる こ と で、 デス ク ト ッ プ管理のコ

ス ト と複雑さが軽減されます。 コ ス ト のかかる WAN 帯域のア ッ プグレー ド を行 う こ と な く 、

WAN を経由する仮想デスク ト ッ プ配信が最適化されます。 

• この共同検証済みのソ リ ューシ ョ ンは、 VMware VDI によるデスク ト ッ プの仮想化と

中央集中管理に加えて、 Cisco WAAS による Microsoft Remote Desktop （RDP） の圧

縮と高速化およびブ ラ ンチ オフ ィ スでの印刷最適化を通し て、 従業員の生産性を高め

ます。 

• Cisco WAAS によ ってスケーラ ビ リ テ ィ が向上し、 WAN 上でサポー ト される VMware

VDI ユーザの数が増えます。また、Cisco ACE によ ってデータ セン ターの VMware VDI

のアベイ ラ ビ リ テ ィ と スケーラ ビ リ テ ィ が向上し ます。

• データ セン ター VMware VDI のバッ クア ッ プおよびレプ リ ケーシ ョ ンに要する時間が

短縮されるので、 エン タープラ イズ ビジネス継続性が向上し ます。 

ビジネス上の課題

VMware VDI などのデスク ト ッ プ仮想化ソ リ ューシ ョ ンによ って、従来の PC は仮想マシンで置

き換え られ、 データ セン ターから管理されるよ う にな り ます。 その結果、 運用コ ス ト が削減さ

れ、 デスク ト ッ プ管理が容易にな り ます。 また、 ビジネス継続性と障害回復のための機能をエン

タープラ イズ デスク ト ッ プでも利用できるよ う にな り ます。 

しかし、 デスク ト ッ プ仮想化ソ リ ューシ ョ ンが WAN を介し て展開された場合は、 遅延と帯域幅

の制約が生じ るため、 仮想デスク ト ッ プ ソ リ ューシ ョ ンの効果を フルに発揮させる こ とはでき

な く な り ます。 エン タープ ラ イズのための仮想デスク ト ッ プ ソ リ ューシ ョ ンの展開にあたっ て

直面する課題には、 次のよ う なものがあり ます。

• WAN を経由する と  RDP のパフ ォーマンスが低 く なるため、 従業員の生産性に影響が

及ぶ。

• 大量の帯域幅が消費されるため、 ソ リ ューシ ョ ンのコス ト が増加する。

• スケーラ ビ リ テ ィ に限界があるため、 サポー ト 可能なユーザ数が少な く なる。

• 中央集中管理型の印刷のパフ ォーマンスが低 く 、 ブラ ンチ オフ ィ スでの印刷コ ス ト が

上昇する。
09 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. This document is Cisco Public Information. Page 1 of 9



All contents are Copyright © 1992-20
• 仮想イ メ ージを転送するのにかな りの時間と帯域幅が必要と な り、 ビジネス継続性に

影響が及ぶ。

• データ セン ター全体で、 VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンのアベイ ラ ビ リ テ ィ を常に維持

する必要がある。

• SSL （Secure Sockets Layer） 機能の処理に多 く のサーバ リ ソースが消費されるので、

サーバ数が増える。

VMware VDI の概要

VMware VDI は、 エン タープ ラ イズ ク ラスの制御と管理を可能にする統合デスク ト ッ プ仮想化

ソ リ ューシ ョ ンです。 業界を リー ド する VMware イ ン フ ラス ト ラ クチャ を基盤と し て構築され

た VMware VDI は、 効率と信頼性に優れた仮想デスク ト ッ プ環境を実現し ます。

VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンは次のコ ンポーネン ト から構成されます （図 1）。

• VMware Infrastructure 3 Enterprise Edition ソ フ ト ウ ェ ア：VMware ESX や VMware ESXi

ソ フ ト ウ ェ アなどの仮想デスク ト ッ プをホステ ィ ングするプラ ッ ト フ ォームです。 

• VMware Virtual Desktop Manager （VDM） ： セキュ リ テ ィ を確保し ながらユーザとデータ

セン タ ー内の仮想デス ク ト ッ プ と を結ぶ、 デス ク ト ッ プ管理サーバです。 中央集中型

の環境を管理するための、使いやすい Web ベースのイ ン ターフ ェ イスが用意されてい

ます。

• VMware VDM ク ラ イアン ト ： Microsoft Windows PC 上で動作し ます。 ユーザは、 この

ク ラ イ ア ン ト を使用 し て VMware VDM を通 し て仮想デス ク ト ッ プ に接続 し ます。

VMware 認定シン ク ラ イアン ト である VDM VMware VDM ク ラ イアン ト の接続には、

Microsoft RDP が使用されます。

図 1 VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンのコ ンポーネン ト

Cisco WAAS の概要

包括的な WAN 最適化ソ リ ューシ ョ ンである Cisco WAAS は、WAN 上で配信されるアプ リ ケー

シ ョ ンの高速化や、 ブラ ンチ オフ ィ スへのビデオ配信、およびブラ ンチ オフ ィ ス IT サービスの

ローカル ホステ ィ ングを可能にする ものです。 Cisco WAAS を使用すれば、 アプ リ ケーシ ョ ン
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と ス ト レージをデータ セン ターに集中化し ながら も  LAN 同等のアプ リ ケーシ ョ ン パフ ォーマ

ンスが維持されます。 また、 ブラ ンチ オフ ィ スの全体的なデバイス フ ッ ト プ リ ン ト を縮小し な

がら  IT サービスをローカルでホステ ィ ングできるよ う にな り ます。 

Cisco WAAS は、 組織の IT に関する次のよ う な目標を達成し ます。 

• アプ リ ケーシ ョ ン アクセラ レーシ ョ ン ： 遠隔地の従業員の生産性を向上させます。

• IT 統合と WAN 最適化 ： ブラ ンチ オフ ィ スの IT コス ト を削減し ます。 

• ブ ラ ンチ オフ ィ ス IT の俊敏性 ： サーバを追加し な く ても、 印刷などの IT サービスを

ブ ラ ンチ オフ ィ スでローカルに実行する こ とができます。

• データ保護の単純化 ： コ ンプ ラ イアンス と ビジネス継続性を容易にし ます。 

Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ンの特徴は、 アプ リ ケーシ ョ ン固有の高速化と、 アプ リ ケーシ ョ ン

ベンダーによる検証済みのホステ ッ ド  サービス、 および実績のあるネ ッ ト ワーク統合です。 既

存のネ ッ ト ワーク  サービスはそのまま使用でき、 運用が単純になる と共に、 総所有コス ト が低

下し ます。

Cisco ACE の概要

Cisco ACE は、 コ ア サーバのロー ド  バラ ンシング サービス、 サーバ オフ ロー ド によるアプ リ

ケーシ ョ ン高速化、 およびセキュ リ テ ィ  サービスを実行する こ と によ っ て、 アプ リ ケーシ ョ ン

のアベイ ラ ビ リ テ ィ 、 パフ ォーマンス、 およびセキュ リ テ ィ を最大化し ます。 さ らに、 仮想化さ

れた革新的なハー ド ウ ェ ア プ ラ ッ ト フ ォーム、 アプ リ ケーシ ョ ン固有のイ ンテ リ ジ ェ ンス、 優

れたパフ ォーマンス、 および細分化されたロール ベースの管理が特徴です。 特に Cisco ACE モ

ジュールは、 最大 16 Gbps のスループ ッ ト と最大 400 万の TCP 接続をサポー ト し、 大規模な

運用環境にも対応でき るだけでな く 、 複数の環境で共用するために分割する こ と も で き ます。

Cisco ACE は、 次のよ う なビジネス面での利点を実現するのに役立ちます。

• アプ リ ケーシ ョ ンのアベイ ラ ビ リ テ ィ と スケーラ ビ リ テ ィ の向上

• 仮想化による コス ト 削減

• サーバ オフ ロー ド を使用し たアプ リ ケーシ ョ ン パフ ォーマンスの向上

VMware と  Cisco の共同ソ リ ューシ ョ ン

この Cisco と  VMware が共同でテス ト し検証し たソ リ ューシ ョ ンは、 仮想デスク ト ッ プ配信を

最適化するよ う に設計されてお り、 次に示すコ ンポーネン ト から構成されています （図 2）。

図 2 VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンのコ ンポーネン ト
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• VMware VDI と VMware VDM ： デスク ト ッ プの仮想化と中央集中化

○ 仮想デスク ト ッ プはデータ セン ターの VMware Infrastructure 3 Enterprise 上でホス

テ ィ ングされます。

○ VMware VDM Connection Server を通し て、 リ モー ト  ブ ラ ンチ ユーザはデータ セン

ターの VMware ESX Server 上で実行されている仮想デスク ト ッ プに接続し ます。

• Cisco WAAS ： RDP のパフ ォーマンス向上と帯域幅所要量の削減

○ WAN の両側に展開された Cisco WAAS によ って、 エン ド  ユーザとデータ セン ター

の間の RDP ト ラ フ ィ ッ クが最適化されます。WAN の影響を減少させる TCP 最適化

や、 永続的セ ッ シ ョ ン ベース圧縮、 およびデータ冗長性排除の機能を組み合わせる

こ と で、 ト ラ フ ィ ッ ク最適化が行われています。 Cisco WAAS を使用する こ と で、

Microsoft RDP をは じ め と する VMware VDI の配信が最適化 さ れます。 RDP は、

VMware VDM 最新バージ ョ ンの内部的プロ ト コルと し てだけでな く 、 さ まざまな仮

想デスク ト ッ プ イ ンプ リ メ ンテーシ ョ ンによ って使用されている主要プロ ト コルで

す。 

○ データ セン ターでは Cisco WAAS Central Manager もホステ ィ ングされます。 これ

は、Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ンを中央から一元管理するためのソ フ ト ウ ェ アです。 

○ ブラ ンチ オフ ィ スの Cisco WAAS アプラ イアンスは、ブ ラ ンチ オフ ィ スのユーザの

印刷をローカルで行う ために Microsoft Windows の印刷サービスを実行し ます。 

○ Cisco WAAS をデータ セン ターの間に展開すれば、 障害回復のための VMware VDI

のバッ ク ア ッ プを最適化できます （図 2 には示されていません）。

• Cisco ACE：データ セン ター VMware VDI イ ン フ ラス ト ラ クチャのアベイ ラ ビ リ テ ィ と

スケーラ ビ リ テ ィ の向上

○ Cisco ACE は、 VMware VDM Connection Server への仮想デスク ト ッ プ接続を、 ア

プ リ ケーシ ョ ン応答時間に基づいてロー ド  バラ ンシングする こ と で、 VMware VDI

ソ リ ューシ ョ ンのスケーラ ビ リ テ ィ と復元力を向上させます。 

○ Cisco ACE によ って SSL 機能がネ ッ ト ワークにオフ ロー ド されるので、必要と なる

VMware VDM Connection Server の数を減らすこ とができます。 SSL オフ ロー ド に

よ ってコス ト が削減されるので、 VMware VDI アプ リ ケーシ ョ ンのための SSL の導

入がしやす く な り ます。 Cisco ACE は、 SSL 証明書の中央集中管理も可能です。

○ 1 台の物理的な Cisco ACE デバイスを、複数の独立し た仮想 Cisco ACE 仮想デバイ

スに分割する こ と も できます。 分割された仮想デバイスはそれぞれ、 物理デバイス

の持つすべての能力を持ちます。 この仮想化を利用すれば、 必要と なるロー ド  バラ

ンサの数が減少し、 電力供給と冷却の所要量も低下するので、 データ セン ター統合

に役立ちます。

○ Cisco ACE は一般に、 VMware VDM Connection Server の前に配置されます。

ソ リ ューシ ョ ンの利点

パフ ォーマンスの向上

この VMware と  Cisco 共同のソ リ ューシ ョ ンは、 VMware VDI を通し てアクセス されるすべて

のアプ リ ケーシ ョ ンのパフ ォーマンスを高速化し ます。 Microsoft Exchange もその一つであり、

電子 メ ールと カ レ ンダー、 および Microsoft PowerPoint、 Excel、 Word などの Microsoft Office

ド キュ メ ン ト の使用と共有、 さ らにエン タープラ イズ Web サイ ト などが高速化されます。
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• Cisco WAAS によ って、 VDI のパフ ォーマンスが 70% 向上し ます （図 3）。

• Cisco WAAS によ って、 WAN 経由でも  VMware VDI のパフ ォーマンスは LAN 同等に

な り ます。

図 3 WAN 帯域幅 1.5 Mbps、 ラウン ド ト リ ッ プ時間 （RTT） 100 ミ リ秒、 仮想デスク ト ッ プ ユーザ 15 人
の場合のパフ ォーマンス

帯域幅最適化

エン タープラ イズ仮想デスク ト ッ プ ユーザ 1 人で 300 Kbps を超える帯域幅を使用する こ と も

あ り ますが、 その結果 WAN コス ト が増大し、 エン ド  ユーザ エクスペ リ エンスの質は低下し ま

す （図 4）。 

Cisco WAAS によ って RDP の帯域幅所要量が 70% 減少するので、WAN のコス ト を節約できま

す。

図 4 WAN 帯域幅使用量の削減 ： 1.5 Mbps、 100 ミ リ秒、 1 ユーザの場合
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アベイ ラ ビ リ テ ィ

VDM Connection Server が 1 台だけでは、 ハー ド ウ ェ アやソ フ ト ウ ェ アの障害が発生し た と き

に十分なアベイ ラ ビ リ テ ィ を維持する こ とはできません。アベイ ラ ビ リ テ ィ を確実に維持するに

は、 VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンの VDM Connection Server を複数用意する必要があ り ます。 

• Cisco ACE はアプ リ ケーシ ョ ンの健全性を監視し て、 負荷が均等になるよ う に ト ラ

フ ィ ッ ク を VMware VDM Connection Server に振り分けます。

• Cisco ACE は、 セ ッ シ ョ ン持続性を使用し て、 ク ラ イアン ト と  VMware VDM

Connection Server との結び付き を維持し ます。

• Cisco ACE によ って、接続と セ ッ シ ョ ン持続性の情報がス タ ンバイ  サーバに複製され、

アプ リ ケーシ ョ ン サービスの即時フ ェールオーバーが可能になるので、 アベイ ラ ビ リ

テ ィ が向上し ます。

スケーラ ビ リ テ ィ  

T1 （1.5 Mbps） の WAN リ ン クでネイテ ィ ブ RDP を使用し てサポー ト できるユーザ数は 10 人

に満たないため、 多 く の企業は費用面から仮想デスク ト ッ プの導入をためら っています。

• ある イ ン フ ラス ト ラ クチャでは、サポー ト 可能な VMware VDI ユーザ数が Cisco WAAS

によ って 4 倍に増えています （図 5）。

• Cisco WAAS を使用する環境では、 ユーザ数が増加し ても全ユーザのパフ ォーマンス

を維持できます。 ネイ テ ィ ブ RDP を使用する環境では、 ユーザが増える とユーザ エ

クスペ リ エンスの質が急速に低下し ます。

• Cisco ACE は、 データ セン ター VMware VDI イ ン フ ラス ト ラ クチャのスケーラ ビ リ

テ ィ を高めます。従来の PC からデータ セン ター内の仮想デスク ト ッ プに移行するユー

ザが増えるに従って、 必要な VDM Connection Server の数も増えていきます。

• Cisco ACE を使用する環境では、 データ セン ターの VMware VDM Connection Server

の数にかかわらず、ユーザからの接続のために公開される仮想 IP ア ド レスは 1 つだけ

です。 ユーザ要求は、 VDM Connection Server の間で均等に振り分けられます。

• Cisco ACE は、 SSL 機能をネ ッ ト ワークにオフ ロー ド する こ と で VMware VDM

Connection Server の CPU と メ モ リの使用量を削減し ます。 その結果、 リ ソースが解

放されるので、 よ り多 く のユーザを処理できるよ う にな り ます。

• Cisco ACE を仮想化すれば、 VMware VDI ソ リ ューシ ョ ンに影響を与える こ と な く 、

データ セン タ ーの他のアプ リ ケーシ ョ ンのロー ド  バラ ンシングにも  Cisco ACE を使

用する こ とができます。
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図 5 ユーザ追加がセ ッ シ ョ ン応答時間に及ぼす影響

印刷の最適化

VMware VDI 環境での印刷は容易ではあり ません。 ブ ラ ンチ オフ ィ スに設置されたプ リ ン タ と、

データ セン ターにある仮想デスク ト ッ プ イ メ ージ との間に WAN があるからです。Cisco WAAS

を使用すれば、 実際の環境に適し た印刷 ト ポロジを柔軟に選択できます。 

• Cisco WAAS の印刷固有最適化、 データ削減、 圧縮、 および TCP 最適化の機能によ っ

て、 中央集中型の印刷のスピー ドが 70% 以上改善されます。

• Microsoft Windows Server のプ リ ン タ  オプシ ョ ンをブ ラ ンチ オフ ィ スの Cisco WAAS

アプ ラ イアンス上で実行できるので、 ブ ラ ンチ オフ ィ スにサーバを追加するためのコ

ス ト は不要にな り ます。

バッ クア ッ プおよび仮想イ メ ージ転送の高速化

VMware VDI イ ン フ ラス ト ラ クチャの展開および管理の一部と し て、仮想マシン イ メ ージのバッ

クア ッ プ と転送も  WAN 経由で行われます （図 6）。 

• Cisco WAAS によ って、 仮想マシン イ メ ージの転送速度が 50 倍にな り ます。
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図 6 遅延 100 ミ リ秒の T1 リ ン ク上での仮想マシン イ メ ージの転送

ビジネス上の利点

この VMware VDI 配信を最適化する Cisco と  VMware 共同のソ リ ューシ ョ ンは、 以下の機能を

通し て VMware VDI の利点を実現し ます。

• 仮想デスク ト ッ プが WAN を経由する と きのパフ ォーマンスが 70% 向上し、LAN に近

づきます。

• サポー ト 可能な VMware VDI ク ラ イアン ト 数が 2 ～ 4 倍に増加し ます。また、VMware

VDI と  VMware VDM データ セン ター イ ン フ ラス ト ラ クチャのスケーラ ビ リ テ ィ も き

わめて高 く な り ます。

• WAN 帯域幅所要量を 60 ～ 70% 削減し ます。 

• WAN 経由の印刷を最適化し、 所要時間を 70% 短縮し ます。 Cisco WAAS アプラ イア

ンス上でローカル プ リ ン ト  サーバをホステ ィ ングする こ と も可能です。

• 仮想イ メ ージのバッ クア ッ プを最大 50 倍に高速化する と共に、 帯域幅使用量を 90%

以上削減する こ と で、 ビジネスの継続性を向上させます。

ま とめ

Cisco と  VMware は、 この共同ソ リ ューシ ョ ンの提供に向けて、協力し ながら ラボのセ ッ ト ア ッ

プ、 ソ リ ューシ ョ ンのテス ト 、 およびテス ト 結果の検証を行いま し た。 シスコ と  VMware は、 ラ

ボのセ ッ ト ア ッ プ と ソ リ ューシ ョ ンのテス ト における、お客様の実際の展開の再現と その展開の

正確な文書化において最善の努力を払ったこ と を こ こに確認し ます。

シ ス コ と  VMware が共同で テ ス ト し 検証 し た こ の ソ リ ュ ーシ ョ ンは、 仮想デス ク ト ッ プ ソ

リ ューシ ョ ンを最適化し、スケーラ ビ リ テ ィ を高めます。 イ ン フ ラス ト ラ クチャのコ ス ト 削減と

管理のしやすさの向上を可能にする、 このソ リ ューシ ョ ン をお使いいただ く こ と をお勧めし ま

す。 

Cisco と  VMware は今後も このパー ト ナーシ ッ プを さ らに強めて、エン タープラ イズにおける仮

想デスク ト ッ プ配信を最適化する共同ソ リ ューシ ョ ンを開発し てい く 予定です。
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• VMware 向けシスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング サービス ：

http://www.cisco.com/jp/go/optimizevmware/

• シスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング サービス ：

http://www.cisco.com/jp/go/applicationservices/

• シスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング パー ト ナー ポータル ：

http://www.cisco.com/jp/go/optimizemyapp/

• Cisco WAAS ソ フ ト ウ ェ ア製品情報 ： http://www.cisco.com/jp/go/waas/

• Cisco ACE 製品情報 ： http://www.cisco.com/jp/go/ace/
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