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Solution Overview
SAP 向けシス コ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング

ソ リ ューシ ョ ン

概要

全世界を結ぶリ アルタ イム ビジネスによ っ てボーダレス企業全体の技術革新が加速し てい

ます。 これを基にビジネス ネ ッ ト ワークの変革を実現するために、 シスコは SAP 向けシス

コ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンを提供し ます。 このソ リ ューシ ョ ン

は、 ビジネスの変革の基盤と なるエン タープ ラ イズ ネ ッ ト ワーク  アーキテ クチャ です。 こ

のソ リ ューシ ョ ンは、 ベス ト  プ ラ ク テ ィ ス と実装ガイ ド を備えてお り、 ネ ッ ト ワーク を最適

化し てアプ リ ケーシ ョ ンのパフ ォーマンス、 アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 およびセキュ リ テ ィ を向上

させ、 アプ リ ケーシ ョ ン所有コス ト を削減し ます。

この ド キュ メ ン ト では、 Cisco ACE Application Control Engine および WAAS （Wide Area
Application Services） の各ソ フ ト ウ ェ ア製品に含まれるデー タ セン タ ー と  WAN のアプ リ

ケーシ ョ ン最適化サービスを利用し て、 ビジネス ネ ッ ト ワーク を変革するためのソ リ ュー

シ ョ ン につ い て説明 し ま す。 SAP® Business Suite ア プ リ ケ ー シ ョ ン お よ び SAP
NetWeaver® テ ク ノ ロジー プ ラ ッ ト フ ォームの展開に関するネ ッ ト ワーク関連の課題は次

のよ う なものです。

○ ミ ッ シ ョ ン ク リ テ ィ カルなアプ リ ケーシ ョ ンのためのエン タープ ラ イズ ク ラスのハイ

アベイ ラ ビ リ テ ィ

○ 制限のある WAN 接続上でのアプ リ ケーシ ョ ン応答時間

○ アプ リ ケーシ ョ ン、 サーバ、 およびネ ッ ト ワークのセキュ リ テ ィ

○ アプ リ ケーシ ョ ン、 サーバ、 およびネ ッ ト ワーキングの資本コス ト と運用コス ト の削減

このソ リ ューシ ョ ンを特定の展開シナ リ オ用のシス コ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング

ソ リ ューシ ョ ン と組み合わせてテス ト し た結果、SAP ソ フ ト ウ ェ アが展開されている環境で

は、 ユーザ ト ラ ンザクシ ョ ンの速度が 30 倍、 帯域幅利用率がマイナス 90% と な り ま し た。

また、 アプ リ ケーシ ョ ンのセキュ リ テ ィ と アベイ ラ ビ リ テ ィ が向上し、 サーバ処理への負担

が軽減されま し た。

ビジネス上の課題

ボーダレス企業では、 競争力を維持するために、 グローバルな リ アルタ イム ビジネスを遂行

でき る こ とが急務と な っ ています。 このよ う な変革を成し遂げるには、 エ ン タ ープ ラ イズ

ネ ッ ト ワーク と アプ リ ケーシ ョ ンのパフ ォーマンス、 アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 およびセキュ リ

テ ィ を確実に組み合わせる必要があ り ます。 これらの機能は、 変革を推進するために不可欠

であ り、 企業の成功と利益に密接に結び付いています。

新しいビジネス プロセスを処理するためにアプ リ ケーシ ョ ンの拡張が行われ、サービス提供

の対象と なるユーザの地理的および組織的な分散が進む中で、サービス レベルと コス ト に向

けられる目は厳し さ を増し ています。 さ らに、 複雑さが増し、 技術革新が停滞すれば、 生産

性への影響が生じ、 本来の目的を達成できません。
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この厳しい環境の中で期待されるサービス レベルと コス ト を達成するために、エン タープ ラ

イズ アプ リ ケーシ ョ ンの展開は、他のス タ ンバイ  サイ ト から独立し た 1 つの場所で実行し、

Web ブ ラウザと イ ン ターネ ッ ト 標準プロ ト コルを通じ て世界中のユーザにサービスを提供

する よ う に、 集約および統合されつつあ り ます。 同時に、 サービス指向型アーキテ ク チ ャ

（SOA） を基盤にし て、 これらのアプ リ ケーシ ョ ンを世界中のサー ドパーテ ィ  Web サービス

に接続し、 それによ ってコ ンピ ューテ ィ ングを企業の枠組みの外部に分散する こ とが可能に

なっています。

この新しいビジネス環境および関連するアプ リ ケーシ ョ ン アーキテ クチャでは、 4 つの主要

な IT 課題が浮き彫り にな り ます。 これらの各課題は、 ビジネス ネ ッ ト ワークの変革を推進

する SAP 向けシス コ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンを使用し た強力

なエン タープラ イズ ネ ッ ト ワーク  アーキテ クチャによ って解決できます。

• SAP アプ リ ケーシ ョ ンのネ ッ ト ワーク パフ ォーマンス ：限られた WAN リ ン ク、お

よび HTTP や XML （Extensible Markup Language） などの非効率的なイ ン ターネ ッ

ト 標準プロ ト コルやデータ形式によ り、 エン ド ユーザの生産性に影響が及び、 世界

中のユーザの帯域幅利用率が高ま り ます。 また、 中央集中型データ セン ター内の大

規模なアプ リ ケーシ ョ ンに対する要求が高まる こ と で、 追加のアプ リ ケーシ ョ ン

サーバが必要と な り、 アプ リ ケーシ ョ ンの応答時間が低下する可能性があ り ます。

• アプ リ ケーシ ョ ンのアベイ ラ ビ リ テ ィ ：中央の場所に展開された少数かつ大規模な

アプ リ ケーシ ョ ンへのビジネスの依存性が高まる こ と で、 アベイ ラ ビ リ テ ィ の目的

を達成するために、シングル ポイ ン ト 障害や製品の安定性を含めて、ネ ッ ト ワーク

およびアプ リ ケーシ ョ ン アーキテ ク チ ャの組み合わせをよ り慎重に検討する こ と

が必要にな り ます。

• SAP アプ リ ケーシ ョ ンのネ ッ ト ワーク セキュ リ テ ィ ：悪意の有無にかかわらず、エ

ン ド ユーザからのセキュ リ テ ィ 侵犯や SOA Web サービス要求によるビジネス リ

スクが大幅に増し ます。

• アプ リ ケーシ ョ ン イ ン フ ラス ト ラ クチャの所有コス ト ： アプ リ ケーシ ョ ンのビジ

ネス ロジ ッ クの範囲と、 地理的および組織的に分散し たユーザの範囲の広がりが、

よ り高いパフ ォーマンス、 アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 およびセキュ リ テ ィ へのニーズと相

まって、 限られた予算にコス ト を合わせるための新しい方法が必要にな り ます。

このよ う な重大な課題を考える と、 シスコのよ う な、 アプ リ ケーシ ョ ンに精通し たイ ン フ ラ

ス ト ラ クチャ  ベンダーを利用する こ とがますます重要になってきます。 シスコは、 今日のビ

ジネスおよび IT の課題にコ ス ト 効率の高い方法で対処する ソ リ ューシ ョ ンを提供し、機能お

よびシステム品質の厳格なテス ト （ローカルおよびグローバル） を実施し ています。 さ らに、

シスコには実績あるセキュ リ テ ィ 専門技術があ り ます （表 1 を参照）。

表 1. 今日のエン タープ ラ イズ アプ リ ケーシ ョ ンの展開を行う ためのアプ リ ケーシ ョ ンに精通し たイ

ン フ ラ ス ト ラ クチャ  ベンダーの要件

要件

• •強力なアプ リ ケーシ ョ ン イ ン フ ラス ト ラ クチャ最適
化ソ リ ューシ ョ ン

• •低いアプ リ ケーシ ョ ン イ ン フ ラス ト ラ クチャ所有コ
ス ト

• •厳格な機能およびシステム品質テス ト

• •グローバルおよびローカルな言語での 24 時間体制サ
ポー ト

• •セキュ リ テ ィ に関する優れた実績と技術

• •アプ リ ケーシ ョ ン ベンダーとの戦略的パー ト ナー
シ ッ プ
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同じ く 重要と なるのは、 SAP などの大手アプ リ ケーシ ョ ン ベンダーと提携するアプ リ ケー

シ ョ ン イ ン フ ラス ト ラ クチャ  ベンダーです。 この種の提携によ り、 アプ リ ケーシ ョ ンのパ

フ ォーマンス、 アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 およびセキュ リ テ ィ を最適化し、 所有コス ト を削減する、

テス ト 済みの文書化された確かな共同アーキテ クチャが生まれます。

ビジネス上の利点

SAP 向けシスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンは、 以下に述べるアプ

リ ケーシ ョ ン最適化サービスを提供する こ と によ り、 アプ リ ケーシ ョ ンのパフ ォーマンス、

アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 セキュ リ テ ィ 、 およびコス ト 面でのネ ッ ト ワーク最適化を実現し ます。

• ネ ッ ト ワーク パフ ォーマンス ： 高パフ ォーマンスのための Cisco ACE および

WAAS アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービス

○ WAN 最適化 ： イ ンテ リ ジ ェ ン ト なキャ ッ シング、 圧縮、 およびプロ ト コル最適

化によ っ て、 ト ラ ンザク シ ョ ン速度が最大 30 倍向上し、 帯域幅利用率が最大

90% 低下し ます （この ド キュ メ ン ト の 「テス ト 」 セ ク シ ョ ンの図 3 および図 4
を参照）。

○ サーバ オフ ロー ド ： アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービス （表 2 を参照） の処理効

率向上に特化し たハー ド ウ ェ アによ り、アプ リ ケーシ ョ ン サーバの処理負荷と メ

モ リ消費が大幅に低減され、ビジネス ロジ ッ クの計算に比重を移すこ とができま

す。

• アプ リ ケーシ ョ ンのアベイ ラ ビ リ テ ィ ：ハイアベイ ラ ビ リ テ ィ のための Cisco ACE
アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービス

○ データ セン ター間のフ ェールオーバー スイ ッ チング ： プラ イマ リ  データ セン

ターに障害が発生し た場合、エン ド ユーザ要求およびWeb サービス要求を フ ェー

ルオーバー データ セン ターに効率的に転送し ます。

○ アプ リ ケーシ ョ ン ヘルス モニ タ リ ング ： アプ リ ケーシ ョ ンのアベイ ラ ビ リ テ ィ

を継続的かつイ ンテ リ ジ ェ ン ト に監視し ます。

○ サーバ ロー ド  バラ ンシング：エン ド ユーザ要求および Web サービス要求を最適

なサーバに効率的に転送し ます。

○ ネ ッ ト ワーク  プ ラ ッ ト フ ォーム ヘルス モニ タ リ ング：ネ ッ ト ワーク  デバイスの

ペア間でサーバ接続を ミ ラーリ ングする こ とによ って、ビジネス オペレーシ ョ ン

の継続性確保を支援し ます。

表 2. ソ リ ューシ ョ ンによ ってサーバからオフ ロー ド されるサービス

• アプ リ ケーシ ョ ンのためのネ ッ ト ワーク セキュ リ テ ィ ： データ  セキュ リ テ ィ の最

適化のための Cisco ACE アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービス

サービス 説明

サーバ ロー ド  
バラ ンシング

高度なロー ド  バラ ンシング手法を提供し ます。

SSL （Secure Socket 
Layer） 終端処理

アプ リ ケーシ ョ ン サーバから大量のリ ソースをオフ ロー ド し ます。

アプ リ ケーシ ョ ン 
ヘルス モニ タ リ ング

アベイ ラ ビ リ テ ィ を向上させます。

ト ラ フ ィ ッ ク圧縮 スケーラ ブルな GNU zip 機能を使用し て帯域幅利用率を最小にし ます。

オブジ ェ ク ト  
キャ ッ シング

サーバへの要求数を削減し ます。
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○ SSL 終端処理：SSL 対応 ト ラ フ ィ ッ クの暗号化と復号化を効率的に行います。 こ

れによ り、 ト ラ フ ィ ッ ク がサーバに到達する前の侵入検知お よび侵入防御 ソ

リ ューシ ョ ンを使用しやす く な り、 サーバの CPU 利用率が低減され、 証明書管

理が集中化されます。

○ サーバ アクセス制御： アクセス コ ン ト ロール リ ス ト （ACL） によ り、アプ リ ケー

シ ョ ンによ って使用されない脆弱なオープン サーバ ポー ト を攻撃するワームや

侵入者から、 ク ラ イアン ト /サーバ間およびサーバ/サーバ間の ト ラ フ ィ ッ ク を保

護し ます。

• アプ リ ケーシ ョ ン イ ン フ ラス ト ラ クチャ所有コス ト ： SAP 向けシスコ  アプ リ ケー

シ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンでは、 次の方法によ ってアプ リ ケーシ ョ

ンの資本コス ト と運用コス ト を削減し ます。

○ サーバ コス ト の削減 ： 表 2 に示すアプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスをサーバか

ら コス ト 効率の高いネ ッ ト ワーク  デバイスにオフ ロー ド する と、サーバの処理負

荷と メ モ リ消費が大幅に低減され、ビジネス ロジ ッ クの計算に比重を移すこ とが

できます。

○ ネ ッ ト ワーキング コス ト の削減 ： アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスの仮想化に

よ って、SAP Business Suite や SAP NetWeaver の複数のソ リ ューシ ョ ンに加え

て他のエン タープ ラ イズ アプ リ ケーシ ョ ンにもサービスが提供されます（図 1 を
参照）。

○ 運用コス ト の削減 ： アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスによ って、 表 3 に示し たよ

う に運用コス ト が削減されます。

図 1 アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスの仮想化

表 3. アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスによる運用コ ス ト の削減

コス ト の削減 説明

WAN 帯域幅利用率 最大 90% の帯域幅コ ス ト の節減

サーバの電源、 冷却、 スペース、 および管理 大幅な運用コ ス ト の節減

アプ リ ケーシ ョ ン展開管理 アプ リ ケーシ ョ ン サービスの仮想化
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SAP 向けシス コ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンでは、 SAP Business
Suite および SAP NetWeaver アーキテ クチャにサポー ト された環境で、Cisco WAAS を、 シ

ス コ のサー ビ ス統合型ルー タ （Cisco WAAS ソ リ ュ ー シ ョ ン） 、 SAP の SAP Certified
Integration ソ リ ューシ ョ ン、および Cisco ACE と組み合わせて展開する こ と で、パフ ォーマ

ンス、 アベイ ラ ビ リ テ ィ 、 セキュ リ テ ィ 、 および所有コス ト を最適化できます。

SAP Business Suite および SAP NetWeaver と  Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ン

SAP 向け ソ リ ュ ーシ ョ ンのビ ジ ネ ス ト ラ ンザ ク シ ョ ン処理では、 ク ラ イ ア ン ト 、 SAP
Business Suite、Enterprise Portal アプ リ ケーシ ョ ン サーバ、データベース サーバ、ス ト レー

ジ、 ネ ッ ト ワーキングなどの、 アプ リ ケーシ ョ ン アーキテ クチャの数多 く のコ ンポーネン ト

が関係し ます。

各 ト ラ ンザク シ ョ ンには通常、 複数の処理が必要です。 リ モー ト  ユーザからの要求がある

と、 これらの処理が WAN 上を移動するため、 ネ ッ ト ワーク遅延が起こ り、 結果的にエン ド

ユーザのパフ ォーマンスが低下し ます。 帯域幅の制限や過負荷、 ユーザからサーバまでの距

離、 または ト ラ ンザクシ ョ ンの完了に必要な処理数の多さ といった要因のためにネ ッ ト ワー

ク遅延が重大な問題になる場合、 エン ド ユーザのパフ ォーマンス と帯域幅利用率の向上は、

データ冗長性の排除 （DRE）、 TCP フ ロー最適化 （TFO）、 持続的な LZ （Lempel-Ziv） 圧縮

などの、 Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ンによ って提供される最適化を通じ て達成できます。

このド キュ メ ン ト の 「テス ト 」 セクシ ョ ンで述べる とお り、 Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ンに

SAP ERP （Enterprise Resource Planning） アプ リ ケーシ ョ ンおよび SAP NetWeaver ベース

のその他のコ ンポーネン ト を組み合わせる と、 ラウン ド ト リ ッ プ時間と帯域幅使用量が大幅

に削減される こ とがテス ト 結果からわかり ます。 

SAP Business Suite および SAP NetWeaver と  Cisco ACE 
SA Ｐ  Business Suite と  SAP NetWeaver によ ってサポー ト されるアーキテ クチャの中でよ り

多 く のエン ド ユーザを処理するための拡張を行う には、 SAP アプ リ ケーシ ョ ン サーバ イ ン

ス タ ンスを追加し なければな らず、 それによ っ てロー ド  バラ ンシングを行 う 必要が生じ ま

す。 Cisco ACE は、 SSL 終端処理、 サーバ アクセス コ ン ト ロール、 およびサーバ ヘルス モ
ニ タ リ ングに加えて、 高度な負荷分散手法による高パフ ォーマンスのサーバ ロー ド  バラ ン

シングも提供し ます。

また、 Cisco ACE 内の仮想化によ って、 一対のデバイスで複数の SAP Business Suite アプ

リ ケーシ ョ ンにサービスを提供できます。 これらのアプ リ ケーシ ョ ンには、 SAP NetWeaver
Portal およびその他のエン タープ ラ イズ アプ リ ケーシ ョ ンに加えて、 SAP ERP、 SAP CRM
（Customer Relationship Management） ア プ リ ケ ー シ ョ ン、 SAP PLM （Product Lifecycle
Management） アプ リ ケーシ ョ ン、 SAP SCM （Supply Chain Management） アプ リ ケーシ ョ

ン、 SAP SRM （Supplier Relationship Management） アプ リ ケーシ ョ ンが含まれます。 さ ら

に、 Cisco ACE がすでにデータ セン ター内に展開されている場合は、 追加の機器を注文およ

び設定せずに、 新しい SAP アプ リ ケーシ ョ ンに対応するための追加の仮想コ ンテキス ト を

加える こ とができます。

また、 Cisco ACE の仮想コ ンテキス ト は、 ロールベース アクセス コ ン ト ロール （RBAC） を

使用し て作成する こ とができます。 RBAC は、 アプ リ ケーシ ョ ン、 データベース、 セキュ リ

テ ィ 、 およびシステム管理者からの個別の命令や操作を制限し ます。 また、 アプ リ ケーシ ョ

ン アーキテ ク チ ャの必要に応じ て、 Cisco ACE は侵入検知および侵入防御用に SSL ト ラ
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フ ィ ッ ク を復号化し てから、 ト ラ フ ィ ッ ク を再度暗号化し てサーバに転送できます。 このと

きに節約されるサーバ CPU 利用率は、 SSL の復号化をアプ リ ケーシ ョ ン スイ ッ チで行う場

合と同じ です。 データベースは通常、 1 つのイ ンス タ ンスなので、 Cisco ACE はアーキテ ク

チャのデータベース部分では使用されません。

ソ リ ューシ ョ ンの展開

Cisco WAAS および ACE ソ リ ューシ ョ ンは、 デー タ セン タ ー内に常駐 し、 SAP Business
Suite および SAP NetWeaver ソ フ ト ウ ェ アの複数の展開や他のエ ン タ ープ ラ イズ アプ リ

ケーシ ョ ンにアプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスを提供するよ う に設定されます。

これらのソ リ ューシ ョ ンは固有の場所に配置されるので、エン ド ユーザ ト ラ フ ィ ッ クが SAP
アプ リ ケーシ ョ ン サーバにルーテ ィ ング される前に、 その ト ラ フ ィ ッ クに対し て イ ンテ リ

ジ ェ ン ト な処理を実行できます。 これらの処理とは、 ロー ド  バラ ンシング、 サーバ ヘルス

モニ タ リ ング、 SSL 復号化、 セキュ リ テ ィ  アクセス コ ン ト ロールなどです （図 2 を参照）。

SAP 向けシスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンは、 これらのサービス

を コス ト 効率の高い方法で提供し、 サーバ処理と メ モ リのニーズを最大 50% 削減し ます。

図 2 シスコ  アプ リ ケーシ ョ ン最適化サービス

Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ン も またブ ラ ンチ オフ ィ ス内に常駐し、そのオフ ィ スのすべての

アプ リ ケーシ ョ ン ユーザに対し てアプ リ ケーシ ョ ン最適化サービスを提供する よ う に設定

されます。Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ ンをブラ ンチ オフ ィ ス とデータ セン ターに展開する こ

と で、 イ ンテ リ ジ ェ ン ト なキャ ッ シング、 圧縮、 およびプロ ト コル最適化の各機能の使用を

通じ て、 WAN 最適化サービスのセキュ リ テ ィ が確保されます。

SAP アプ リ ケーシ ョ ン サーバがエン ド ユーザの要求に応答する と き、 その応答は、 最小の

帯域幅利用率と最大のスループ ッ ト によ り、 WAN 上で効率的に転送されます。 頻繁にア ク

セス される情報は、 ブ ラ ンチ オフ ィ ス内とデータ セン ター内の Cisco WAAS ソ リ ューシ ョ

ン両方でキャ ッ シュ され、 サーバと  WAN の負荷が大幅に軽減されます （図 2 を参照）。

各シスコ  ネ ッ ト ワーク  ソ リ ューシ ョ ンの具体的な構成を含む、 SAP 向けシスコ  アプ リ ケー

シ ョ ン ネ ッ ト ワーキング ソ リ ューシ ョ ンの推奨されるベス ト  プ ラ ク テ ィ ス と実装ガイ ド に

つ い て は、 「Cisco Application Networking for SAP Design Guide」 （英語） （http://
www.cisco.com/jp/go/OptimizeSAP/） を参照し て く だ さい。

Cisco ACE は、 Cisco Catalyst® 6500 シ リーズ スイ ッ チのモジュールと し て、 またはアプ ラ

イアンス と し て、 データ セン ターに展開できます。 また、 Cisco WAAS は、 Cisco サービス

統合型ルータのモジュールと し て、 または Cisco サービス統合型ルータに接続し たアプ ラ イ

アンス と し て、 ブラ ンチ オフ ィ スに展開できます。
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テス ト

シスコでは、 SAP と共同で、 機能、 負荷、 およびパフ ォーマンスに関連する一連のテス ト を

実施し ま し た。 その結果生まれたのが、 SAP 向けシスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキン

グ ソ リ ューシ ョ ンのアーキテ クチャ、 ベス ト  プ ラ ク テ ィ ス、 および実装ガイ ド です。

Cisco WAAS のパフ ォーマンス テス ト

実施されたテス ト は合計 16 です。 2 つの WAN リ ン クに対し て 4 つのユーザ シナ リ オ （表

4 を参照） を、 Cisco WAAS を使用する場合と使用し ない場合についてテス ト し ま し た。 ど

ち らの場合も テス ト 環境の作成には Shunra ネ ッ ト ワーク  シ ミ ュ レーシ ョ ン製品を使用し、

エ ン ド ユーザ ト ラ ンザク シ ョ ンのシ ミ ュ レー ト には HP の SAP LoadRunner アプ リ ケー

シ ョ ンを使用し ま し た。 テス ト 結果の概要を表 5 と図 3 および図 4 に示し ます。

表 4. パフ ォーマンス テス ト の WAN シナ リ オ

表 5. パフ ォーマンス テス ト のユーザ シナ リ オ と結果概要

機能 WAN 速度 遅延 （ ミ リ秒） パケ ッ ト 損失

低帯域幅、 低遅延 780 Kbps 40 ミ リ秒 1%

高帯域幅、 高遅延 45 Mbps 300 ミ リ秒 1%

テス ト 結果

SAP Enterprise 
Portal ログイ ン

Cisco WAAS な し ：多数のユーザが SAP Enterprise Portal でログオンおよ

びログオフ し ます。 各 ト ラ ンザク シ ョ ンには、 サイズの小さ いオブジ ェ ク

ト を多数取得する処理が含まれます。 低帯域幅リ ン ク で激し い輻輳が発生

し、 ト ラ ンザク シ ョ ンの平均時間は 140 秒を超えま した。

Cisco WAAS あ り ： このリ ン ク での帯域幅利用率は 55% 削減され、 輻輳

は解消されま し た。 ト ラ ンザク シ ョ ンの平均時間は 4 秒で し た （高帯域幅

WAN リ ン クでは輻輳は発生し なかったので、Cisco WAAS な しの ト ラ ンザ

ク シ ョ ン も低帯域幅リ ン クほどの遅延はあ り ませんで し た）。

ド キュ メ ン ト  
ダウンロー ド

Cisco WAAS な し：単一ユーザが 5 MB のド キュ メ ン ト を 10 回ダウンロー

ド し ます。 ト ラ ンザク シ ョ ンの平均時間は低帯域幅リ ン クで 60 秒を超え、

高帯域幅リ ン クでは高遅延のため、 さ らに時間がかかり ま し た。

Cisco WAAS あ り ： ト ラ ンザクシ ョ ン速度が 30 倍向上し、 ト ラ ンザク シ ョ

ンの平均時間は 2 秒に短縮され、 帯域幅利用率は約 90% 低下し ま し た。

ド キュ メ ン ト の作成と

ア ッ プロー ド

Cisco WAAS な し ： ト ラ ンザクシ ョ ンは次の 5 つのステ ッ プで構成されま

す。 （1） SAP Enterprise Portal のオーダー入力、 （2） 複合アプ リ ケーシ ョ

ンへの SAP Enterprise Portal Web サービス要求、 （3） ERP への複合アプ

リ ケーシ ョ ン Web サービス要求、 （4） ERP から複合アプ リ ケーシ ョ ンへ

の圧縮不可能な 1MB Acrobat フ ァ イルのア ッ プ ロー ド、 （5） 複合ア プ リ

ケーシ ョ ンの SAP Enterprise Portal への確認。 高帯域幅リ ン クでは、 遅延

のため ト ラ ンザクシ ョ ン時間は 120 秒を超えま し た。

Cisco WAAS あ り： ト ラ ンザクシ ョ ン速度が 2.5 倍向上し、ト ラ ンザク シ ョ

ンの平均時間は 51 秒に短縮され、 帯域幅利用率は 26% 低下し ま し た （低

遅延リ ン クでは、 この ト ラ ンザクシ ョ ンは Cisco WAAS な し で適正に実行

されま し た）。

ド キュ メ ン ト の要求と

ダウンロー ド

Cisco WAAS な し ： 多数の同時ユーザが、 次の 4 つのステ ッ プで構成され

る ト ラ ンザク シ ョ ン を実行 し ます。 （1） ERP への複合アプ リ ケーシ ョ ン

Web サービス要求、 （2） 複合アプ リ ケーシ ョ ンへの ERP Web サービス要

求、 （3） 複合ア プ リ ケーシ ョ ンか ら  ERP への圧縮不可能な 3MB Adobe
Acrobat フ ァ イル、 （4） ERP から複合アプ リ ケーシ ョ ンへの ド キュ メ ン ト

転送。 ト ラ ンザクシ ョ ンの平均時間は、 低帯域幅リ ン クで 20 秒、 高帯域幅

リ ン クで 48 秒で し た。

Cisco WAAS あ り ： ト ラ ンザクシ ョ ン速度が 3 倍以上向上し、 ト ラ ンザク

シ ョ ンの平均時間はそれぞれ 6 秒 と  14 秒に短縮 さ れ、 帯域幅利用率は

75% 低下し ま し た。
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図 3 ト ラ ンザク シ ョ ンの平均時間

図 4 帯域幅抑制のパフ ォーマンス テス ト

認定と共同声明

Cisco サービス統合型ルータ と と もに展開された Cisco WAAS は、 カ リ フ ォルニア州パロア

ル ト の SAP 研究所で実施された SAP Certified Integration テス ト に合格し ま し た。 

シス コ と  SAP は、 この合同プロジ ェ ク ト の全段階において共同で作業を行いま し た。 これ

には、 研究室の設置、 ソ リ ューシ ョ ンのテス ト 、 ソ リ ューシ ョ ンの概要と設計ガイ ドの作成

などが含まれます。 シス コ と  SAP は、 お客様の側で実際に行われる展開をそれに近い形で

再現し、 またそのよ う な展開を正確に ド キュ メ ン ト 化する作業において、 研究室の設置およ

びソ リ ューシ ョ ン テス ト に最善の努力を払ったこ と を こ こに確認し ます。

関連情報

• SAP 向けシスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング サービス ：

http://www.cisco.com/jp/go/OptimizeSAP/

• シスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング サービス ：

http://www.cisco.com/jp/go/ans/

• シスコ  アプ リ ケーシ ョ ン ネ ッ ト ワーキング パー ト ナー ポータル ：

http://www.cisco.com/jp/go/OptimizeMyApp/

• Cisco アプ リ ケーシ ョ ン スイ ッ チング製品情報 ：

http://www.cisco.com/jp/go/dcas/

• Cisco WAAS ソ フ ト ウ ェ ア製品情報 ：

http://www.cisco.com/jp/go/waas/
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