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シスコ  コネクテ ッ ド  スポーツ ： ス タ ジアム内外での

スポーツの楽しみ方を変える 

シス コ  コネク テ ッ ド  スポーツは、 今までにないスポーツ観戦の楽しみ方を実現する革新的

なソ リ ューシ ョ ンです。 スポーツ組織の新たな収益創出に加えて、 運営を合理化し、 スポー

ツ競技場の効率、 柔軟性、 安全性を高めます。 シスコ  コネク テ ッ ド  スポーツ ソ リ ューシ ョ

ンは、世界中のスポーツ競技場で、集まったフ ァ ン と チームと を新しい方法で結び付けます。

シスコ  コネク テ ッ ド  スポーツ ソ リ ューシ ョ ンは、 スポーツ イベン ト 主催者と競技場運営者

を次のよ う に支援し ます。

･ よ り熱心なフ ァ ンになっても らえるよ う に、観客一人一人に合わせたエクスペ リ エ

ンスを作り出し ます。 ス タ ジアムを差別化し てブ ラ ン ド価値を高めます。

･ 広告、チケ ッ ト 発行、グ ッズ/飲食物販売から収益を創出する新しいアプ リ ケーシ ョ

ンを作り ます。

･ 新しいタ イプのイベン ト も容易に運営できるよ う に、 柔軟性を高めます。

･ イベン ト 当日の運営を合理化し て、 ス タ ッ フの生産性を高めます。 フ ァ ンの要望に

すばや く 応える こ とができるよ う にな り ます。

･ スポーツ競技場の安全、 効率、 およびコス ト 効果を向上させます。

成功のための革新的なソ リ ューシ ョ ン

シスコ  コネク テ ッ ド  スポーツは、6 つのカス タム ソ リ ューシ ョ ンをその特徴と し ています。

これらのソ リ ューシ ョ ンはモジュ ラ型と なっているので、 ニーズの拡大や変化に応じ て簡単

に追加できます。 ソ リ ューシ ョ ンは単独で も、 主催者の収益創出と運営機能を大き く 変え、

すべてを合わせれば、 ス タ ジアムの内外でのスポーツ観戦体験がこれまでにないレベルに引

き上げられます。 各ソ リ ューシ ョ ンの具体的な内容は次のとお り です。

･ ダイナ ミ ッ ク ビデオ ： 中央で作成し た高画質 （HD） ビデオ コ ンテンツを、 競技場

内のど こにでも配信できます。新しいスポンサーや広告獲得の機会が広がり、また、

飲食物やグ ッズ販売の動的なプロモーシ ョ ンや、 ターゲッ ト を絞ったフ ァ ン とのコ

ミ ュニケーシ ョ ン も可能になるので、 フ ァ ンはよ り積極的に、 イ ン タ ラ ク テ ィ ブに

試合を楽しめます。
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･ イ ン タ ラ ク テ ィ ブ ラグジュア リー スイー ト ： プレ ミ アム シー ト のフ ァ ンに、 ワン

タ ッ チでアクセスできる さ まざまなサービスを提供し ます。 た と えば、 見たいシー

ンの即時再生や、 別のカ メ ラ  アングルからの試合視聴、 グ ッズや飲食物の購入、 試

合データの検索といったこ とが可能にな り ます。 さ らには、 選手と リ アルタ イムで

「対面」 する こ とや、 大切な フ ァ ンに向けて特別に用意し た歓迎のメ ッ セージやお

知らせを表示する こ と もできます。 また、 試合の開始前と終了後、 あるいは試合の

ない日は、 ラグジュア リー スイー ト を、 豊富な機能を備えたビジネス セン ターと

し て利用する こ と もできます。

･ 安全性と セキュ リ テ ィ ：最も優れたビデオ サーベイ ラ ンス と統合化されたコ ミ ュニ

ケーシ ョ ンのソ リ ューシ ョ ンを実装する こ とによ り、 ス タ ジアムの物理的なセキュ

リ テ ィ を強化し ます。 さ らに、 ス タ ジアムにおける監視と ク ラウ ド  コ ン ト ロール

（群衆統制） が強化されるので、 フ ァ ンは安心し て試合観戦を楽しむこ とができま

す。

･ イ ン タ ラ ク テ ィ ブ フ ァ ン エクスペ リ エンス：スマー ト  カー ドやスマー ト  フ ォ ンな

どのイ ン タ ラ ク テ ィ ブ テ ク ノ ロジーを利用し て、フ ァ ン一人一人に合わせたユニー

クなサービスを提供する と同時に、 イベン ト 運営を合理化し ます。 フ ァ ンがどの席

にいるかにかかわらず、 個人の好みと プロ フ ィ ールの情報を基に、 その人が欲しい

もの、 あるいは行きたい場所の情報を即座に配信し ます。 フ ァ ンが競技場に到着し

た と きから、 入場、 チケ ッ ト のア ッ プグレー ド、 そ し て席までの最短経路案内の自

動化が可能です。 また、 自分が見たいシーンのリ プレ イ、 ワイヤレス アクセス、 飲

食物やグ ッズの注文が客席でできるよ う にな り ます。 さ らに熱心なフ ァ ンになって

も らえるよ う に、 特別オフ ァーやイベン ト の予定を、 フ ァ ン一人一人に合わせて配

信する こ と もできます。

･ コネク テ ッ ド フ ァ ン コ ミ ュニテ ィ ： ス タ ジアムでの体験を世界中のフ ァ ンに届け

る こ とができれば、 毎日がゲーム開催日のよ う に楽しむこ とができます。 フ ァ ンの

感動を伝えても ら う ために、Web サイ ト にフ ァ ンど う しの交流の場を追加し、 フ ァ

ンが作ったコ ンテンツ （ブログ、 オーデ ィ オ、 ビデオ、 写真など） を掲載し ます。

フ ァ ンは自宅からでも外出先からでも、 世界中ど こからでもアクセスできます。

･ コネク テ ッ ド ス タ ジアム ： イ ンテ リ ジ ェ ン ト な統合型ネ ッ ト ワーク基盤を活用し

て、 高セキュ リ テ ィ の有線/無線ア クセス、 音声、 ビデオ、 およびワイヤレス サー

ビスをス タ ッ フ、 報道関係者、 フ ァ ンに提供し ます。 さ まざまなアプ リ ケーシ ョ ン

が組み込まれた、 この柔軟なプ ラ ッ ト フ ォームは、 今日のニーズを満たすだけでな

く 、 将来のアプ リ ケーシ ョ ン、 た と えばテレプレゼンス、 ソーシャル ネ ッ ト ワーキ

ング、 ゲーム、 ワイヤレス投票にも対応できます。 さ らに、 アベイ ラ ビ リ テ ィ の高

いネ ッ ト ワークによ ってい く つもの競技場を結び、 中央集中管理する こ と で、 総所

有コス ト の削減が可能です。

試合開催日の活動だけでな く 、 このソ リ ューシ ョ ンはス タ ッ フの日々の業務にも役立ちま

す。信頼性と高帯域幅を提供するシスコのネ ッ ト ワーク を通し て、ス タ ッ フはど こからでも、

情報や重要なアプ リ ケーシ ョ ンにアクセスできます。 このセキュ リ テ ィ が確保された共通の

ネ ッ ト ワーク  イ ン フ ラ ス ト ラ ク チ ャ上では、 音声、 データ、 ビデオ、 およびワイヤレスの

サービスを、 どのデバイスでも、 ど こからでも、 つま り競技場でも、 事務所でも、 ト レーニ

ング キャ ンプ地でも、 あるいは移動中でも利用できるよ う にな り ます。 従業員の生産性が高

ま り、 よ りすばや く 応答できるよ う にな り、 効果的なコ ラボレーシ ョ ンが実現し ます。 その

結果、 意思決定の時間が短縮され、 新しいフ ァ ン サービスやイベン ト を迅速に展開できるよ

う になるので、 競争優位性の確立に役立ちます。
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シス コが選ばれる理由

シスコ と そのパー ト ナーは、 このソ リ ューシ ョ ンの導入を支援するにあたって、 ラ イ フサイ

クル アプローチを採用し てお り、 人材、 ビジネス プロセス、 およびテ ク ノ ロジーの展開、 運

用、 および最適化におけるあらゆる面に対処し ます。 業界のベス ト  プ ラ ク テ ィ スを使用し て

既存のプロセスを評価し、 ギャ ッ プがど こにあるかを特定し ます。 そ し て、 お客様のビジネ

ス と  IT のニーズを満たすテ ク ノ ロジー戦略を策定し、実装に向けてロー ド マ ッ プ と ビジネス

ケースを提案し ます。

シスコ  コネク テ ッ ド  スポーツ ソ リ ューシ ョ ンは、世界各地の多数のチーム、 リーグ、スポー

ツ競技場ですでに使用されています。 また、 シスコはパー ト ナーシ ッ プを締結し たオーク ラ

ン ド ・ アスレチ ッ クスのシスコ  フ ィ ールド において、 シスコ独自の視点から、 テ ク ノ ロジー

の力でスポーツ観戦の楽しみ方を変えていき、 イ ン タ ラ ク テ ィ ブで熱中できる、 まった く 新

し い体験を実現し ます。 シス コ  コネク テ ッ ド  スポーツ ソ リ ューシ ョ ンの詳細については、

http://www.cisco.com/jp/go/sports/ を参照し て く だ さい。
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