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ホワイ ト  ペーパー
シスコ  モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの概要

はじめに

ビジネスはモバイルの時代です。生産性向上のためネ ッ ト ワーク  リ ソースへのアクセスを必

要とする従業員の数はこ こ数年で大き く 増加し てお り、 この傾向はと どまる兆し を見せませ

ん。 ビジネス モビ リ テ ィ とは、 適正なユーザが、 適正なネ ッ ト ワーク を介し て、 適正な タ イ

ミ ングで企業のアプ リ ケーシ ョ ンに常時アクセスできる こ と を表し ます。 この環境を提供す

るには、 IT 部門でネ ッ ト ワークの構築方法を綿密に検討する必要があり ます。モバイル デバ

イスの急増、 複数ア クセス ネ ッ ト ワークの統合の必要性、 モビ リ テ ィ  アプ リ ケーシ ョ ンの

需要によ って、 IT リ ソースの不足は年々深刻化し ています。 このモビ リ テ ィ への差し迫った

需要に対応できるだけのリ ソースを追加投入できる IT 企業はほとんどないで し ょ う。 ただ、

IT リ ソースを大量に追加投入する代わり に、新しいアプローチでモビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワーク を

構築し て必要な作業を行う こ とによ って、ビジネス モビ リ テ ィ をよ り簡単に提供できる と考

えられます。

真のビジネス モビ リ テ ィ を提供するために IT 部門に必要な こ とは、 ネ ッ ト ワークの統合、

新たに登場するモバイル デバイスへの対応、 およびモバイル アプ リ ケーシ ョ ン開発の実現

に重点を置いた実践的なアプローチを と る こ と です。既存のワイヤレス ネ ッ ト ワーク を改良

し て各種の新し いモビ リ テ ィ  アプ リ ケーシ ョ ンに対応させる こ と に加え、 それらのモビ リ

テ ィ  アプ リ ケーシ ョ ンを複数のネ ッ ト ワーク とあらゆる規模のビジネス （小規模ビジネスか

ら最大規模のエン タープラ イズまで） に拡張可能にする こ とが必要と されます。

この移行を達成するには、ビジネスの敏捷性と競争力を高める多種多様なモビ リ テ ィ  アプ リ

ケーシ ョ ンの開発を可能にするオープン ネ ッ ト ワーク  プ ラ ッ ト フ ォームを作成し、 ワイヤ

レス LAN をモビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワークへと変換する必要があ り ます。 このよ う なプ ラ ッ ト

フ ォームに必要と されるのはオープン イ ン ターフ ェ イスです。 このイ ン ターフ ェ イスでは、

実稼働ネ ッ ト ワークのセキュ リ テ ィ とパフ ォーマンスを犠牲にする こ と な く 、 サー ド パー

テ ィ が一貫し た方法でネ ッ ト ワーク  イ ンテ リ ジ ェ ンスを取得でき るよ う にする必要があ り

ます。この実現にはサービス レ イヤをネ ッ ト ワーク  レ イヤから切り離すこ とが必要です。こ

のよ う なアプローチによ って、 Wi-Fi、 イーサネ ッ ト 、 携帯電話、 WiMAX など複数のアクセ

ス ネ ッ ト ワーク を対象範囲と し たモバイル アプ リ ケーシ ョ ンの提供が可能にな り ます。 さ

らに、パッ シブ RFID ネ ッ ト ワークやセンサー ネ ッ ト ワークなどの物理ネ ッ ト ワークについ

ても、 コ ン ト ロールをブ リ ッ ジ し てこれらのネ ッ ト ワーク をプロビジ ョ ンする こ と で、 よ り

広範なイ ン ターネ ッ ト 統合が可能にな り ます。

シスコはこの移行を、 シスコ  モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの導入によ って実現し ま

す。 この基盤と なるのが、 画期的な新製品である Cisco® 3300 シ リーズ モビ リ テ ィ  サービ

ス エンジンです。 このプラ ッ ト フ ォームではネ ッ ト ワーク  サービス デリバリの集中化と ア

プ リ ケーシ ョ ン イ ン ターフ ェ イスの標準化が実現され、大きなエ コシステムに含まれるパー

ト ナーが業種別モビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンを開発できます。
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Cisco Motion ： モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャ

モビ リ テ ィ  サービス とは、ネ ッ ト ワーク内のさ まざまな場所からのイ ンテ リ ジ ェ ンスを統合

する一連の付加価値ネ ッ ト ワーク  サービスであり、 ビジネス モビ リ テ ィ  アプ リ ケーシ ョ ン

の提供を可能にし、 また最適化し ます。 従来、 このよ う なイ ンテ リ ジ ェ ンスはネ ッ ト ワーク

のあらゆる場所に拡散し、 サービスのプロビジ ョ ニングと管理を複雑にし てきま し た。 サー

ビス、 コ ン ト ロール プレーン、データ  プレーンの組み合わせによ っても複雑さは増し、 ネ ッ

ト ワーク では安定し たパフ ォーマンスを維持し つつ新し いサービスに対応する こ とが難し

く な り ます。 企業がモビ リ テ ィ をネイテ ィ ブでサポー ト する独自のネ ッ ト ワーク を設計し始

める と、 このサービス、 コ ン ト ロール プレーン、 データ  プレーンの組み合わせがネ ッ ク と

な り、ネ ッ ト ワークではモバイル アプ リ ケーシ ョ ンを柔軟かつ大規模にサポー ト できな く な

り ます。

この解決策は、 中央集中型のサービス アーキテ クチャに求める こ とができます。 モビ リ テ ィ

サービスは最適なアプ リ ケーシ ョ ン パフ ォーマンスのためのイ ンテ リ ジ ェ ンスを提供する

と い う ネ ッ ト ワークの能力には不可欠のものですが、 サービス エンジンで集中管理するに

は、 これを コ ン ト ロール プレーン とデータ  プレーンから切り離す必要があ り ます。 サービ

スを集中管理する と、 スケーラ ビ リ テ ィ 、 プロビジ ョ ニングと管理の向上などの点で メ リ ッ

ト があ り ます。 加えて、 中央集中型のサービス アーキテ クチャではサービス と ネ ッ ト ワーク

の直接の結び付きがないため、 サービスの対象範囲を Wi-Fi、 イーサネ ッ ト 、 WiMAX、 携帯

電話など さ まざまなネ ッ ト ワークに広げる こ とができます。 また、 このサービスの集中化に

よ っ て コ ン ト ロールと プ ロ ビジ ョ ニングが標準ベースで統一され、 パ ッ シブ RFID ネ ッ ト

ワークやセンサー ネ ッ ト ワーク などの物理ネ ッ ト ワークからのイ ンテ リ ジ ェ ンス も統合で

きるよ う にな り ます。

モビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワーク で多種類のアプ リ ケーシ ョ ン をサポー ト する こ とへの要求はます

ます高ま っ ています。 モビ リ テ ィ  サービスの真の価値は、 ネ ッ ト ワークおよび関連アプ リ

ケーシ ョ ンからのリ アルタ イムの情報を提供し、 アプ リ ケーシ ョ ンのパフ ォーマンスを高め

る能力にあ り ます。 ネ ッ ト ワーク と アプ リ ケーシ ョ ンのイ ンテ リ ジ ェ ンスがこ う し て相互作

用する こ と で、 提供可能なモビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンの種類が充実および拡大し、 相乗効果

と な り ます。 また同時に、 サー ドパーテ ィ  アプ リ ケーシ ョ ンで、 このネ ッ ト ワーク と アプ リ

ケーシ ョ ンのイ ンテ リ ジ ェ ンスにア ク セスするための標準イ ン タ ーフ ェ イ スを実装でき る

よ う にする こ と も、 サービス デリバリの必須コ ンポーネン ト と し て必要です。 Cisco モビ リ

テ ィ  サー ビ ス エ ン ジ ン は、 Simple Object Access Protocol/Exte nsible Markup L anguage
（SOAP/XML） をベース と し たオープン  API をサポー ト し ます。 すべてのモビ リ テ ィ  アプ リ

ケーシ ョ ン パー ト ナーは、 この API を通じ てモビ リ テ ィ  サービスを利用できるよ う にな り

ます。 サービス イ ンテ リ ジ ェ ンスが制御ネ ッ ト ワークからモビ リ テ ィ  サービス エンジンに

集約される と、IT 部門は基盤にある実稼働ネ ッ ト ワークへの障害を憂慮する こ と な く  API へ
のアクセスを開放できます。

Cisco モビ リ テ ィ  サービス エンジンは、サービスを集中化し て、モビ リ テ ィ  アプ リ ケーシ ョ

ン開発の柔軟性と簡便性を高めるよ う にモビ リ テ ィ  アーキテ クチャ を変換し ます。 図 1 に、

このモビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの概要を示し ます。
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図 1 シスコ  モビ リ テ ィ  サービスの多階層アーキテ クチャ

従来の WLAN アーキテ クチャの限界

従来のワ イヤレ ス LAN はワ イヤレ ス デー タ の配信を最適に行 う よ う に設計 さ れてお り、

WLAN コ ン ト ローラ を使用する と スケーラ ブルで高パフ ォーマンスなワイヤレス接続を確

保できます。 しかし  WLAN コ ン ト ローラ を含む従来の WLAN 機器では、 新たに登場する幅

広いモビ リ テ ィ  アプ リ ケーシ ョ ンに対応するための、ビジネスが必要とするサービスを十分

にサポー ト する こ とができません。 WLAN アーキテ クチャは、 広範囲のワイヤレス接続を安

定し て供給する とい う点では優れてお り、 これは特に電子メ ール、 Web 閲覧、 フ ァ イル転送

などのモバイル データ  アプ リ ケーシ ョ ンにと っ ては重要な こ と です。 このアーキテ クチャ

の主な設計意図は、 モバイル デバイスやワイヤレス アクセス ポイ ン ト などの要素を展開し

管理する際の運用面での影響を抑えつつ、ワイヤレス パケ ッ ト のスループ ッ ト を最適化する

こ とにあ り ます。

従来の WLAN アーキテ クチャの中心には WLAN コ ン ト ローラがあ り、 このコ ン ト ローラに

よ って、 すべてのネ ッ ト ワーク要素に対する リ アルタ イムの管理と ネ ッ ト ワークの最適化が

実現されます。 WLAN コ ン ト ローラの第一の機能は、 ネ ッ ト ワークの運用状況を中央で管理

し ポ リ シーを適用する こ と であ り、 サービス デ リバリ  プ ラ ッ ト フ ォームと し て最適に機能

するよ う には設計されていません。従来のコ ン ト ローラは高パフ ォーマンスのデータ  パスを

提供するよ う に機能し、 コ ン ト ロール処理用に用意されている  CPU は中程度のものにすぎ
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ません。 メ モ リ と保存容量が大きいものはほとんどな く 、 オペレーテ ィ ング システムも通常

は、 データ  パス コ ン ト ロール用に最適化されたものです。 図 2 に、 スケーラブルなモビ リ

テ ィ  サービスを提供する こ とに対する WLAN コ ン ト ローラの限界を示し ます。

図 2 モビ リ テ ィ  サービス デリバリ に対する WLAN コ ン ト ローラの限界

加えて、 従来の WLAN アーキテ クチャでは、 ビジネスが必要とするモビ リ テ ィ  アプ リ ケー

シ ョ ンのサポー ト を提供する こ とができません。 まず第一に、 WLAN を別の用途に使用し よ

う と し ても、他のネ ッ ト ワーク  アクセス テ ク ノ ロジーを組み込むこ とはできず、対象は Wi-
Fi のみに限られます。 これらのネ ッ ト ワークは閉じ られたプラ ッ ト フ ォームであ り、 サー ド

パーテ ィ のアプ リ ケーシ ョ ン開発をサポー ト する標準のイ ン ターフ ェ イスはあ り ません。 し

たがって、 新しいアプ リ ケーシ ョ ンやサービスをネ ッ ト ワークに組み込むにはかな りの開発

工数が必要にな り ます。 第二に、 WLAN のみのネ ッ ト ワークから成るアーキテ クチャ では、

複数のネ ッ ト ワーク環境を集中管理する こ と も、 多種多様なネ ッ ト ワーク を対象と し たス

ケーラ ブルなサービスやアプ リ ケーシ ョ ンを提供する こ と もできません。

アプ リ ケーシ ョ ン とサービスを コ ン ト ロール プレーンから切り離し、モビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワー

クに進化させる こ と で初めて、 IT 部門は必要と されるサービスを本当に提供する こ とができ

ます。 真のモビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワークは中央集中型のサービス デリバリ を実現する ものです。

こ こではサービスを使用可能にするために、 モジュールによるアプローチを と る こ とができ

ます。 この方法によ り、 サービスの対象をネ ッ ト ワーク内の複数の場所、 さ らには多種多様

なネ ッ ト ワークに広げる こ とができます。

Cisco モビ リ テ ィ  サービス エンジンは、 従来のワイヤレス ネ ッ ト ワークの拡張機能と し て、

WLAN コ ン ト ローラ と直接統合されます。 この環境では、 コ ン ト ローラのリ ソースをすべて

安定的な信頼性の高いパケ ッ ト 配信に使用できる と同時に、 モビ リ テ ィ  サービス エンジン

によ ってサービスを使用可能にし、 対象範囲を拡大できます。 し たがって、 ビジネスはアプ

リ ケーシ ョ ン要件の変化によ り迅速に対応できるよ う にな り ます。

ま とめる と、 モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャが従来の WLAN アーキテ クチャ よ り優れ

ている点は、 次の特徴にあ り ます。
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• イーサネ ッ ト 、 Wi-Fi、 携帯電話など複数のネ ッ ト ワークに提供されるサービスの

統合

• エン タープ ラ イズ アプ リ ケーシ ョ ンの開発に使用できるオープン  API のサポー ト

• 複数のネ ッ ト ワークにわたるサービスの管理能力

• モジュールと し てのソ フ ト ウ ェ ア使用のサポー ト （コ ン ト ローラは ト ラ フ ィ ッ ク処

理のみ）

• サービス指向のハー ド ウ ェ ア プラ ッ ト フ ォーム

• アプ リ ケーシ ョ ンの進化に合わせて拡大可能なプ ラ ッ ト フ ォーム （投資の保護）

モビ リ テ ィ  サービス ソ フ ト ウ ェ ア

Cisco モビ リ テ ィ  サービス エンジンは、ソ フ ト ウ ェ ア スイー ト と し て読み込まれる各種サー

ビスをサポー ト するよ う設計されたプラ ッ ト フ ォームです。 以下では、 モビ リ テ ィ  サービス

の特徴を詳し く 説明し た後、 モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの一部と し て提供可能な

モビ リ テ ィ  サービスの例をい く つか紹介し ます。

モビ リ テ ィ  サービスは、 モビ リ テ ィ  サービス エンジン （以下 MSE） 上で実行される ソ フ ト

ウ ェ ア イ ンス タ ンスであり、 次の特徴があ り ます。

• Wi-Fi （802.11） ネ ッ ト ワークおよび有線 （802.3） ネ ッ ト ワーク を含む、 複数のア

クセス ネ ッ ト ワーク を対象に動作し ます。

• 多様なネ ッ ト ワーク要素に付加価値機能を提供し ます。

• モビ リ テ ィ  サービス API によ り外部アプ リ ケーシ ョ ンへのイ ン ターフ ェ イスを提

供し ます。

• アプ リ ケーシ ョ ンやサーバが他の方法では簡単に得られない、 ネ ッ ト ワークの視認

性を提供し ます。

• 他のモビ リ テ ィ  サービス と組み合わせて、 さ らに高度な機能を実現できます。

• 複数の MSE に展開し て機能を拡張できます。

モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャは、MSE 上でサポー ト される ソ フ ト ウ ェ ア スイー ト が

あって初めて有用なものと な り ます。MSE 自体は、 ビジネス要件に応じ た多様なソ フ ト ウ ェ

アのイ ンス タ ンス化をサポー ト する、単なる拡張可能なプ ラ ッ ト フ ォームです。MSE プ ラ ッ

ト フ ォームの柔軟性が意味するのは、 サービスを 1 対多、 または多対 1 の構成で展開できる

とい う こ と です。 企業は単一のサービスを、 エン タープラ イズ全体にある複数の MSE にわ

たって拡張でき、 また逆に複数のサービスを、 単一の営業所にある  1 つの MSE に展開でき

ます。MSE で提供できるサービスは無限にあ り ますが、例と し て、Context Aware Software、

Adaptive Wireless IPS、Mobile Intelligent Roaming、Secure Client Manager が挙げられます。

これらの各サービスは、 特定アプ リ ケーシ ョ ンの最適化のためネ ッ ト ワークからのイ ンテ リ

ジ ェ ンスを提供するよ う設計されています。 表 1 に、 これらのサービスの主な定義と機能を

ま とめます。
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表 1. モビ リ テ ィ  サービス ソ フ ト ウ ェ ア スイー ト の概要

サービスの集中管理によるパフ ォーマンスの最適化

Cisco モビ リ テ ィ  サービス エンジン上でサービスを実行する と、個々のスイ ッ チやワイヤレ

ス コ ン ト ローラ上で実行するよ り も、よ り スケーラブルなネ ッ ト ワーク設計が可能にな り ま

す。 この理由は、 ワイヤレス コ ン ト ローラおよびワイヤレス アクセス ポイ ン ト からの情報

の取得方法にあ り ます。 典型的なエン タープ ラ イズのワイヤレス展開では、 "ワン フ ロア" な
どの物理的な領域に多 く のア クセス ポイ ン ト が展開されています。 これらのア クセス ポイ

ン ト は、 冗長性と スケーラ ビ リ テ ィ のために、 1 つではな く 数多 く のワイヤレス コ ン ト ロー

ラに接続されています （図 3） 。 現実的なビジネスではコ ン ト ローラ と アクセス ポイ ン ト が

1 対 1 で対応し ている こ とはないため、 図は簡略化されたものです。 しかし、 この図のポイ

ン ト は、コ ン ト ローラがネ ッ ト ワーク  イ ンテ リ ジ ェ ンスを各自ばらばらに受け取っている と

い う こ と です。
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を簡単にし ます。
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アプ リ ケーシ ョ ン

保護された接続
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製造
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小売

ヘルスケア

エン タープ ラ イズ
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図 3 ロケーシ ョ ン サービス用の、 典型的なワイヤレス コ ン ト ローラ と アクセス ポイ ン ト の展開

図 3 の例では、 コ ン ト ローラはノ ー ト 型 PC のロケーシ ョ ンを特定し よ う と し ています。 そ

れぞれが分散型のコ ン ト ローラであるため、 コ ンテキス ト  アウ ェ ア ソ フ ト ウ ェ アを実行す

る MSE では、 1 つのコ ン ト ローラ と通信するアクセス ポイ ン ト 群だけを対象にするのでな

く 、 ク ラ イアン ト 周囲に位置するアクセス ポイ ン ト と通信するすべてのコ ン ト ローラ （1 ～
4） から情報を収集する必要があり ます。 MSE はこの方法ですべてのロケーシ ョ ン情報を集

約し て関連付ける こ とができ、 オープン  API によ っ て外部アプ リ ケーシ ョ ンに単一のイ ン

ターフ ェ イスを提供する こ とができます。

サービスを MSE で集中管理する こ とのも う  1 つのメ リ ッ ト は、 各コ ン ト ローラに、 ネ ッ ト

ワーク  イ ンテ リ ジ ェ ンスを要求するアプ リ ケーシ ョ ンの負荷がかから な く なる と い う 点で

す。 コ ンテキス ト  アウ ェ ア ソ フ ト ウ ェ アの一部と し てロケーシ ョ ンを特定する場合、 アプ

リ ケーシ ョ ンでは個別のコ ン ト ローラ を常にポー リ ング し てデバイ スやタ グのロケーシ ョ

ン情報を確認する必要がな く な り、 直接 MSE を イ ン タ ーフ ェ イ スにする こ とができます。

ロケーシ ョ ンの計算で正確なロケーシ ョ ン情報を算出するには、 ある程度の処理能力が必要

です。MSE はこのタ スク用に設計された専用のプラ ッ ト フ ォームであるため、 よ り一貫し た

スケーラ ブルなサービス デリバリ を実現し ます。

オープン モビ リ テ ィ  サービス イ ン ターフ ェ イス

モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの重要な設計項目の 1 つと し て、 サービス コ ンポーネ

ン ト 間に標準化されたイ ン タ ーフ ェ イ スを導入し ている こ とが挙げられます。 モビ リ テ ィ

サービス アーキテ クチャのイ ン ターフ ェ イスは 3 つのカテゴ リ に分けられ、それぞれがネ ッ

ト ワークの特定の領域またはレ イヤに対応し ます。 カテゴ リは次のとお り です。
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• モビ リ テ ィ  サービス API ： 外部アプ リ ケーシ ョ ン と  MSE の間の最重要イ ン ター

フ ェ イスです。 これはサービス管理のイ ン ターフ ェ イスである と同時に、 サービス

コ ンシューマに提供される リ アルタ イムのイ ン ターフ ェ イスでもあ り ます。 モビ リ

テ ィ  サービス API の主な目的は、 ネ ッ ト ワーク  イ ンテ リ ジ ェ ンスにアクセスする

ための標準化された方法を提供し て、イ ンテグレータによるモビ リ テ ィ  アプ リ ケー

シ ョ ンの開発の負担を軽減する こ と です。

• ネ ッ ト ワーク モビ リ テ ィ  サービス プロ ト コル （NMSP） ： MSE とワイヤレス コ ン

ト ローラの間の、 あらゆるサービスレベルの情報の通信に対応し た共通の単一プロ

ト コルです。各ワイヤレス コ ン ト ローラは各自が提供するサービスを、接続可能な

任意の MSE に通知し ます。MSE はワイヤレス コ ン ト ローラに接続し た と きに、情

報を取得するサービスを登録し ます。モビ リ テ ィ  コ ン ト ローラで共有される情報は

サービス別に分類されます。 これにはロケーシ ョ ンの測定値、 統計データ、 セキュ

リ テ ィ  コ ンテキス ト  データ などが含まれます。

• Control and Provisioning of Wireless Access Points （CAPWAP） ： ワイヤレス コ ン ト

ローラ と アクセス ネ ッ ト ワークの間の管理プレーン、コ ン ト ロール プレーン、デー

タ  プレーンの通信を提供するよ う設計されたプロ ト コルです。コ ン ト ローラ と アク

セス デバイスの間の通信を標準化し ます。 CAPWAP ワーキング グループは、 Wi-
Fi を超える RFID のよ う なアクセス テ ク ノ ロジーに将来適用する こ と を考え、この

プロ ト コルの設計に拡張性を盛り込むこ と を検討し ています。 このため、CAPWAP
ワーキング グループは CAPWAP プロ ト コル仕様を基本仕様と追加仕様に分け、基

本プロ ト コル仕様を変更し な く て も他のワイヤレス テ ク ノ ロジーを将来追加でき

るよ う にし ています。

図 4 に、 これらの各プロ ト コルがアーキテ クチャ内でどのよ う に展開されるかを示し ます。

図 4 ネ ッ ト ワーク  イ ン ターフ ェ イスの標準化
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スケーラ ビ リ テ ィ のためのアーキテ クチャ

モビ リ テ ィ  サービス アーキテ ク チャのスケーラ ビ リ テ ィ は基本的な要件であ り、 スケーラ

ビ リ テ ィ によ って、 高可用性と ク ラス タ リ ングとい う  2 つの重要な項目に対応する こ とがで

きます。 このアーキテ クチャは、 サービスおよびネ ッ ト ワーク  コ ンポーネン ト の高可用性を

サポー ト するよ う に設計されています。 コ ン ト ローラは冗長性確保のためマルチホームにす

る こ とができます。 あるいはホ ッ ト ス タ ンバイ  モー ド でも動作可能です。 大規模な、 または

基幹的なネ ッ ト ワーク環境では、 ク ラス タ リ ングの手法を採用する こ と で MSE のための高

可用性を達成できます。エン タープラ イズ サービス バス アーキテ クチャ を使用し た MSE ク
ラス タ リ ングを行う と、 サービスの数を増やし、 サービスが動作するネ ッ ト ワークの規模を

拡大できます。 アプ リ ケーシ ョ ンやク ラ イアン ト は、 これらのサービスが複数の物理 MSE
によ って提供されている こ と を意識せずにサービスを利用する こ とができます。 図 5 に示す

よ う に、 サービスのスケーラ ビ リ テ ィ をサポー ト するよ う に MSE を ク ラス タ化する こ とが

できます。

図 5 モビ リ テ ィ  サービス アーキテ クチャの拡張

ま とめ

モバイル ビジネスへの移行を可能にするために、 IT 部門は、次々と生まれるモビ リ テ ィ の課

題に対処する必要があ り ます。 つま り、 新たなモバイル デバイスの登場に対応し、 複数の

ネ ッ ト ワーク を単一のコ ン ト ロール イ ン ターフ ェ イスによ っ て統合し、 モビ リ テ ィ  アプ リ

ケーシ ョ ン開発のためのオープン プ ラ ッ ト フ ォームを構築する必要があ り ます。ワイヤレス
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LAN を真のモビ リ テ ィ  ネ ッ ト ワークに進化させる こ と で、 IT 部門はこれらに備える こ とが

できます。Cisco モビ リ テ ィ  サービス エンジンを導入する と、中央の 1 か所でサービスを使

用可能にし て提供する こ とができ、 ワイヤレス LAN コ ン ト ローラは、 データ  プレーンを効

率的に管理する とい う本来のタ スク を これまで同様に遂行できます。 Cisco モビ リ テ ィ  サー

ビス エンジンは、 サービス デ リバリ に対し てモジュールによるアプローチを採用し ていま

す。 その一環と し て、 コ ンテキス ト や侵入防御に関する情報などのサービス イ ンテ リ ジ ェ ン

スを多様なネ ッ ト ワークから入手できる ソ フ ト ウ ェ ア スイー ト をサポー ト し ています。サー

ビス イ ンテ リ ジ ェ ンスを集中的に管理する と、 API を組み込む論理ポイ ン ト が開かれ、 これ

によ ってエ コシステムに含まれるサー ドパーテ ィ は、固有のネ ッ ト ワーク  イ ンテ リ ジ ェ ンス

を基に業界別ソ リ ューシ ョ ンを開発できるよ う にな り ます。WLAN を真のモビ リ テ ィ  ネ ッ ト

ワークに進化させる こ と で初めて、 ビジネスは従業員、 パー ト ナー、 顧客、 資産を生かすこ

とができます。
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