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データ シー ト
Cisco Context-Aware Software

製品の概要

シスコ  コ ンテキス ト 連動モビ リ テ ィ は、 資産の位置、 温度、 可用性などに関する詳細なコ ン

テキス ト 情報を取得し てビジネス プロセスに統合する こ と を可能にする ソ リ ューシ ョ ンで

す。 コ ンテキス ト 情報と ビジネス プロセス アプ リ ケーシ ョ ンの統合によ っ て急速に、 真の

エン タープラ イズ モビ リ テ ィ は 1 つ上のレベルに進化しつつあ り ます。 モバイル ユーザは、

時と場所を問わずネ ッ ト ワークに接続でき るだけでな く 、 シス コ  コ ンテキス ト 連動モビ リ

テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンによ って移動先でも適切なデバイス、 適切なアプ リ ケーシ ョ ン、 適切な

環境を自動的に利用できるよ う にな り ます。 モバイル資産がど こにあ り、 だれが使用し てい

るかとい う、 ビジネスを左右する情報を把握する こ とが可能にな り、 このこ とは組織の利益

率向上に直接つながり ます。

Cisco Context-Aware Software は、Cisco Unified Wireless Network の一部であるシスコ  コ ン

テキス ト 連動モビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンの主要コ ンポーネン ト です。図 1 に、 コ ンテキス ト

連動モビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンの概要を示し ます。Cisco Context-Aware Software は、Cisco
3300 シ リーズ モビ リ テ ィ  サービス エンジン上で実行され、数千ものモバイル資産を同時に

追跡する こ とが可能です。 モバイル資産がノ ー ト  PC やデュアルバン ド電話などのワイヤレ

ス デバイスならば、 コ ンテキス ト 情報はそのデバイスの無線モジュールから直接 Wi-Fi ネ ッ

ト ワーク を介し て送信されます。 無線機能を持たないモバイル資産の場合は、 無線タグを取

り付けて必要なパラ メ ータ を収集し ます。 コ ンテキス ト 情報を企業の他の部分で も簡単に、

適切な タ イ ミ ングで利用できるよ う にする こ とは、 コ ンテキス ト  アウ ェ ア テ ク ノ ロジーを

取り入れてその利点を生かすために不可欠です。 このテ ク ノ ロジーを応用できる分野は、 医

療、 製造、 小売、 教育などの多方面にわた り ます。

図 1 Cisco Context-Aware Software 

Cisco Context-Aware Software が受け取ったコ ンテキス ト 情報の処理は、 2 つのエンジン上

で実行されます。 ク ラ イアン ト 用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジンは、 Wi-Fi ク ラ イアン ト か

ら受け取ったデータ を処理し、 タグ用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジンは、 Wi-Fi タグから受

け取ったデータ を処理し ます。 ビジネスのニーズに応じ て、 両方のエンジンを一緒に導入す

る こ と も、 別々に導入する こ と もできます。
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Cisco Context-Aware Software は、 屋内、 高天井屋内、 および屋外の環境で利用できます。

屋内環境のための RSSI （Received Signal Strength Indication） テ ク ノ ロジーと、 屋外および

高天井屋内環境のための TDoA （Time Difference of Arrival） テ ク ノ ロジーを組み合わせる こ

と で、 資産が別の環境に移動し たと き も継続的かつシームレスに追跡する こ とができます。

ソ リ ューシ ョ ンのアーキテ クチャ

シ ス コ  コ ン テ キ ス ト 連動モ ビ リ テ ィ  ソ リ ュ ーシ ョ ンの基盤は、 Cisco Unified Wireless
Network のコ ン ト ローラ  ベースのアーキテ クチャです（図 2 を参照）。Cisco Unified Wireless
Network を構成する主なコ ンポーネン ト は、アクセス ポイ ン ト 、WLAN コ ン ト ローラ、Cisco
Wireless Control System、 およびシスコ  モビ リ テ ィ  サービス エンジンです。 このソ リ ュー

シ ョ ンでは、 データ  ト ラ フ ィ ッ クの配信に使用されるアクセス ポイ ン ト が、 Wi-Fi ク ラ イア

ン ト および Wi-Fi タ グからのコ ン テキス ト 情報収集も行います。 モジ ュ ラ型のアーキテ ク

チャであるため、 タグ用と ク ラ イアン ト 用にそれぞれ別の処理エンジンを使用できるよ う に

なっています。

図 2 コ ンテキス ト 連動モビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンのアーキテ クチャ
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機能と利点

表 1 に、 Cisco Context-Aware Software の機能と利点を示し ます。

表 1. Cisco Context-Aware Software の機能と利点

機能 利点

スケーラ ビ リ テ ィ Cisco Context-Aware Software は、 Wi-Fi ク ラ イアン ト や Wi-Fi タグを取り付

けた資産など、 最大 18,000 点の資産を同時に追跡できます。 このスケーラ ビ

リ テ ィ の高さは、 コ ンテキス ト  アウ ェ ア型のサービスをエン タープ ラ イズ環

境全体で利用するのに役立ちます。

複数のコ ン テキス ト

アウ ェ ア エンジン

モジュ ラ型と し てソ フ ト ウ ェ アが設計されているため、 Wi-Fi ク ラ イアン ト 情

報または Wi-Fi タグ情報を使用する資産の場所を推定する と きに、ク ラ イアン

ト 用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン と タグ用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジ

ンを同時に使用する こ と も、 別々に使用する こ と もできます。

複数のロケーシ ョ ン

テ ク ノ ロジー

ク ラ イ アン ト およびタ グの追跡を、 屋内、 高天井屋内、 および屋外の環境で

行う こ とができます。屋内環境での追跡には RSSI ベースの RF フ ィ ンガープ

リ ンテ ィ ング テ ク ノ ロジーが使用され、 屋外環境および高天井屋内環境では

TDoA テ ク ノ ロジーが使用されます。 コ ンテキス ト  アウ ェ ア モビ リ テ ィ  サー

ビス モジ ュールではチ ョ ークポイ ン ト の使用もサポー ト されているため、 忠

実度の高い決定論的な コ ン テキス ト  アウ ェ ア情報が求められる アプ リ ケー

シ ョ ンにも適し ています。

ビ ジ ネ ス ア プ リ

ケーシ ョ ンのための

オープ ンなプ ラ ッ ト

フ ォーム

コ ンテキス ト  アウ ェ アをベース とするアプ リ ケーシ ョ ンのエン タープ ラ イズ

での展開を促進するために、 Cisco Context-Aware Software はビジネス アプ

リ ケーシ ョ ン と統合でき るよ う にな っ てお り、 そのための手段と し て、 豊富

な機能を持つオープンな SOAP （Simple Object Access Protocol） /XML ベー

ス API が用意されています。この API はシスコから無料で提供されています。

アラー ト と通知 ビジネス ポ リ シーの要件に基づいてア ラー ト と通知をユーザがカス タ マイズ

する こ とができます。 このよ う なア ラー ト は、 ビジネス ポ リ シーを徹底する

う えで役立ちます。 報告対象と な っ ている状態の重要度に基づいてア ラー ト

と通知を設定する こ と もできます。

導入計画の最適化 データ、 音声、 およびコ ンテキス ト  アウ ェ アのサービスの計画および導入の

プロセスをよ り単純にするために、 実際の導入シナ リ オのカバレ ッ ジ ホール

を特定し ます。 このよ う なイ ンテ リ ジ ェ ンスによ っ て、 効果的な導入計画が

可能にな り ます。

セキュ リ テ ィ の強化 不正なア クセス ポイ ン ト およびデバイスの場所を特定する機能があ り、 シス

テムによ る検出が容易にな る と 共に精度が高ま り ます。 エ ン タ ープ ラ イ ズ

ネ ッ ト ワークの全体的なセキュ リ テ ィ の向上に役立ちます。

情 報 交 換 コ ン フ ィ

ギュ レーシ ョ ン

情報交換コ ン フ ィ ギュ レーシ ョ ン とは、 Cisco Unified Wireless Network コ ン

ト ローラからCisco Context-Aware Software にどの情報レ イヤを転送するか

を制御するための機能です。 この機能を利用すれば、 ネ ッ ト ワーク上で収集

し て転送する コ ンテキス ト 情報の量を減らすこ とができ るため、 コ ン ト ロー

ラ とCisco Context-Aware Software の間に必要な帯域幅の絶対量を縮小する

のに役立ちます。

履歴データ 追跡対象要素の履歴デー タ を収集し て保存し ます。 この情報は、 傾向の特定

や ト ラ ブルシューテ ィ ングなどの目的に利用できます。

スケーラ ブルな ラ イ

センス管理

Cisco Context-Aware Software のラ イセンス管理は、購入する ラ イセンスのタ

イ プ と数を さ まざまなシナ リ オに合わせて決定でき る柔軟性が特徴です。 ラ

イセンスは加算方式と なっているため （追跡される資産は最大 18,000 点）、シ

ステムの成長に対応できます。 この 「拡大に応じ て購入でき る」 ラ イセンス

モデルは、 企業の規模の拡大へのすばやい対応と、 将来のニーズを満たすた

めのキャパシテ ィ 確保の両方を実現できるよ う に設計されています。
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製品仕様

Cisco Context-Aware Software は、 Cisco 3300 シ リーズ モビ リ テ ィ  サービス エンジン上で

実行 さ れます。 Cisco Context-Aware So ftware と のイ ン タ ー フ ェ イ ス を可能にする には、

Cisco Wireless Control System （WCS） と共にロケーシ ョ ン ラ イセンスがイ ンス ト ールされ

ている必要があ り ます。 WCS イ ン ターフ ェ イスを通し て、 モジ ュールの制御と管理を行い

ます。

Cisco Context-Aware Software の互換性

• Cisco Wireless Control System （WCS） ： 5.1.xxx 以降である こ と

• Cisco Wireless LAN Controller （WLC） ： 4.2.xxx （xxx > 112） または 5.0.xxx （xxx
> 148） 以降である こ と

• Cisco Aironet 1000 シ リーズ アクセス ポイ ン ト ：Cisco Context-Aware Software へ
の対応がサポー ト されるのはバージ ョ ン 4.2.xxx （xxx > 112） を使用する場合のみ

発注情報

表 2 に、 Cisco Context-Aware Software の発注情報を示し ます。 シスコ製品のご購入につい

ては、 次の Web サイ ト をご覧 く だ さい。 

http://www.cisco.com/web/JP/ordering/

表 2.  発注情報

管理の容易さ Cisco Context-Aware Software には次のよ う な機能があ り ます。

• バッ クア ッ プ と リ ス ト ア

• バッ クア ッ プ スケジューラ

• 電子ラ イブ ラ リ

• アラー ト  ダ ッ シュボー ド

• 資産情報のイ ンポー ト と エクスポー ト

• タグと ク ラ イアン ト のフ ィ ルタ リ ングと除外

• ア クセス コ ン ト ロール リ ス ト

• WCS との自動同期

• フ ロア区別

• レールと リージ ョ ン

• ログと レポー ト  

製品番号 製品名 用途

AIR-CAS-3KC-K9 ク ラ イアン ト 用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン

（ク ラ イアン ト 数 3,000）

屋内環境での Wi -Fi
ク ラ イアン ト 追跡

AIR-CAS-6KC-K9 ク ラ イアン ト 用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン

（ク ラ イアン ト 数 6,000）

AIR-CAS-12KC-K9 ク ラ イアン ト 用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン

（ク ラ イアン ト 数 12,000）

AIR-CAS-3KT-K9 タグ用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン（タグ数 3,000） 屋内、屋外、および高

天井環境での Wi -Fi
タグ追跡

AIR-CAS-6KT-K9 タグ用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン（タグ数 6,000）

AIR-CAS-12KT-K9 タグ用コ ンテキス ト  アウ ェ ア エンジン

（タグ数 12,000）

機能 利点
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データ シー ト
サービスおよびサポー ト

シスコは、 お客様の成功を支援する幅広いサービス プログラムを用意し ています。 これらの

サービスは、 ス タ ッ フ、 プロセス、 ツールをそれぞれに組み合わせて提供され、 お客様から

高い評価を受けています。シスコは、お客様のネ ッ ト ワークへの投資を最大限に活用し、ネ ッ

ト ワーク運用を最適化する と共に、 最新アプ リ ケーシ ョ ンに対応できるよ う にネ ッ ト ワーク

を整備し、 よ り イ ンテ リ ジ ェ ン ト なネ ッ ト ワーク を構築する こ とによ って、 お客様の事業拡

大を支援し ています。 シスコ  サービスの詳細については、以下の URL を参照し て く ださい。

シスコ  テ クニカル サポー ト  http://www.cisco.com/jp/go/tac

シスコ  サポー ト  プログラム http://www.cisco.com/jp/services

シスコ  コ ンテキス ト 連動モビ リ テ ィ  ソ リ ューシ ョ ンの詳細については、

http://www.cisco.com/jp/go/contextaware/ を参照し て く ださい。
ズ合同会社

都港区赤坂 9-7-1 ミッドタウン ・ タワー
com/jp
シスコ コンタクト センター )
com/jp/go/contactcenter
話料無料 )
日 10:00 ～ 12:00, 13:00 ～ 17:00

Cisco Systems, Inc. またはその関連会社の米国およびその他の一定の国における登録商標または商標です。

はそれぞれの権利者の財産です。

co と他社との間のパートナーシップ関係を意味するものではありません。 （0805R）
ります。

お問い合せ先

http://www.cisco.com/jp/go/tac
http://www.cisco.com/jp
http://www.cisco.com/jp/go/contactcenter
http://www.cisco.com/jp/services
http://www.cisco.com/jp/go/contextaware/

	Cisco Context-Aware Software
	製品の概要
	ソリューションのアーキテクチャ
	機能と利点
	製品仕様
	Cisco Context-Aware Software の互換性
	発注情報
	サービスおよびサポート


