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ホワイ ト  ペーパー
CDS イ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ング：新世代 Video 2.0
サービスの活用

はじめに

ビデオ ユーザは今、好みの選択やパーソナラ イズが可能なコ ミ ュニテ ィ ベースのコ ンテンツ

を手軽に楽しみたいと考えています。 また、 時や場所、 デバイスを選ばずに利用できる新し

い 「コネク テ ッ ド  ラ イ フ」 サービスも求めています。厳しい競争下でサービス プロバイダー

は、 高度にパーソナラ イズされた差別化エクスペ リ エンスを顧客に提供すべ く 、 絶えず進化

し続けるニーズに応えな く てはな り ません。

ビデオベースのエン ターテイ メ ン ト における新しいパラダイム シフ ト 、 すなわち Video 2.0
は、 これまでのビジネス モデルから脱却し、 コ ンテンツの創造と利用に関し て斬新な方法を

提供する ものです。 Video 2.0 は Web 2.0 構造を基礎と し、 ビデオ サービスに双方向性と コ

ミ ュニテ ィ を もたら し ます。 また、 高速のイ ン ターネ ッ ト 接続、 高品質のイ ン ターネ ッ ト  コ
ンテンツ、YouTube などの初期の Video 2.0 サービスの成功が、従来のビデオ サービス と イ

ン タ ーネ ッ ト の両方の特長を も っ た新 し いサービ スへの関心を高めています。 た と えば、

Comcast の Ziddio サービスは、自宅の PC から自作のコ ンテンツを送信できる もので、最も

人気のあるビデオは引き続きビデオオンデマン ド （VoD） を通じ てセ ッ ト ト ッ プ ボ ッ クスで

も視聴できます。 類似のものに Time Warner Cable の 「Quick Clips」 サービスがあ り ます。

これは CNBC、 CNN、 Weather Channel が提供するオン ラ イ ン コ ンテンツがポステ ィ ング

される とすぐに自動的に取得し、加入者がセ ッ ト ト ッ プ ボ ッ クスで視聴できるよ う にし たも

のです。

イ ン ターネ ッ ト  ビデオ サービスの人気は急速に高ま っています。 事実、 2009 年までに米国

の人口の半数以上がオン ラ イ ン ビデオを視聴する と されています （出典：eMarketers）。ケー

ブル事業者は、 既存のイ ン ターネ ッ ト  ス ト リ ー ミ ング サービスを拡充し て新し いサービス

を実現するためには、 時と場所、 デバイスを選ばずに加入者の要求を満たす Video 2.0 サー

ビスの提供を可能にする IP ベースの配信システムが必要である と認識し ています。 このシ

ステムは異なる機能を持つ複数のデバイ スをサポー ト する さ まざまなス ト リ ー ミ ング プロ

ト コルを収容するだけでな く 、 フ ァ イルのダウンロー ド も可能にする ものでなければな り ま

せん。 また、 メ デ ィ ア サービスを拡充し高品質のユーザ エクスペ リ エンスを確保するには、

コ ンテンツをユーザに近いと こ ろにプ ッ シュする、すなわちネ ッ ト ワーク  エ ッ ジに近づ く よ

う に配信する必要があ り ます。

現在、 ケーブル事業者はサー ドパーテ ィ の CDN （コ ンテン ト  デ リバリ  ネ ッ ト ワーク） プロ

バイダーを通じ てデジ タル コ ンテンツの管理をアウ ト ソーシングするか、社内の専用のス ト

リー ミ ング システムを活用するのが通例と なっています。 これらの方法には、 いずれも大き

な欠点があ り ます。 デジ タル資産管理のアウ ト ソーシングには経費が毎月かかり、 採用する

サービスが増えればこの経費も増大し ます。 専用のシステムの場合、 特定のプレ イヤーで稼

動し ている間は問題あ り ませんが、 すぐにスケーラ ビ リ テ ィ の壁に直面する こ と にな り ま

す。
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よ り優れたソ リ ューシ ョ ンの要件

リ ッ チ IP マルチ メ デ ィ ア サービスを拡張し、 新し い Video 2.0 サービスを提供するには、

サービス プロバイダーは現行方式の重大な欠点を克服し なければな り ません。配信システム

では以下の要件を満たす必要があ り ます。

• 既存および将来のサービ スのプ ラ ッ ト フ ォ ーム と し て機能する柔軟で イ ン テ リ

ジ ェ ン ト なイ ン フ ラス ト ラ クチャ

• セ ッ ト ト ッ プ ボ ッ クス、 PC、 モバイル機器への一元的配信

• 効率的でスケーラブルな分散と配信、 何百万人とい う加入者への供給

• メ デ ィ ア ス ト リー ミ ングと フ ァ イルのダウンロー ド配信の両方の方式をサポー ト

• 操作の簡素化

• どのよ う なデバイスでも高品質のエクスペ リ エンスを消費者に提供する能力

Cisco CDS の機能

Cisco Content Delivery System （CDS） は、 これまでのス ト リー ミ ング ソ リ ューシ ョ ンを超

えるネ ッ ト ワークベースのアーキテ クチャ を搭載し た統合型システムです。 このシステムに

は、デジ タル テレビジ ョ ン と セ ッ ト ト ッ プ ボ ッ クス向けのコ ンテンツ配信に使用する TV ス
ト リー ミ ング アプ リ ケーシ ョ ン と、 PC や Wi-Fi と接続する携帯電話や PDA といった IP デ
バイスへのコ ンテンツ配信に使用する イ ン ターネ ッ ト  ス ト リ ー ミ ング アプ リ ケーシ ョ ンの

両方が組み込まれています。

Cisco CDS はパーソナラ イズされたサービスをセ ッ ト ト ッ プ ボッ クス と  IP デバイスのそれ

ぞれに配信できるため、 サービス プロバイダーは、 加入者にコネク テ ッ ド  ラ イ フ  サービス

を提供する 「エクスペ リ エンス プロバイダー」 になる こ とができます。

TV ス ト リ ー ミ ング と イ ン タ ーネ ッ ト  ス ト リ ー ミ ング機能が緊密に統合 さ れているため、

Cisco CDS によ ってこれまで不可能と された新しい機能の提供が可能にな り ます。その 1 つ
が、 デバイス間の 「セ ッ シ ョ ン シフ テ ィ ング」 です。 この機能では、 たと えば、 自宅でテレ

ビ番組をポーズにし、 家を出て電車に乗り、 電車内でラ ッ プ ト ッ プを使って自宅で見ていた

テレビ番組の続き を再開する といったこ とが可能にな り ます。 これは多彩な機能のほんの一

例にすぎません。

Cisco CDS のイ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ング技術には、 コ ンテンツ イ ンジ ェ ス ト 、 サービ

ス ルーテ ィ ング、 コ ンテンツ配信の 3 大機能が組み込まれています。

コ ンテンツ イ ンジ ェ ス ト

コ ンテ ン ツ イ ンジ ェ ス ト は、 イ ン タ ーネ ッ ト から コ ンテ ン ツ を取 り 込んで Cisco Content
Delivery System 全体のデバイスに配信するプロセスです。 このシステムは標準のイ ン ター

ネ ッ ト  プロ ト コル （FTP、 HTTP、 HTTPS、 CIFS など） を使用し、 イ ン ターネ ッ ト  ソース

から コ ンテンツを取得し ます。 また、 人気のある コ ンテンツについては、 それがリ ク エス ト

される前にイ ンジ ェ ス ト する 「プレ イ ンジ ェ ス ト 」、 リ アルタ イムで取得する 「動的イ ンジ ェ

ス ト 」 の 2 つをサポー ト し ています。 このため Cisco CDS は、 コ ンテンツの需要の変化に

迅速に順応し ます。 新たにユーザが作成し たコ ンテンツが大きな反響を呼ぶと、 このコ ンテ

ンツは自動的にキャ ッ シュ され、 さ らに多 く のユーザに向けスケーラブルに配信できるよ う

にな り ます。
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サービス ルーテ ィ ングは、加入者のコ ンテンツのリ クエス ト を傍受し てエン ド ユーザのすぐ

近 く にあるス ト リ ー ミ ング デバイスを使って コ ンテンツが適切に配信される こ と を確認し、

自動ヘルス チ ェ ッ ク を通過させて、 許容範囲内の負荷で動作させるプロセスです。 サービス

ルーテ ィ ングでは、複数の標準の HTTP および RTSP リ ダイ レ クシ ョ ン方式をサポー ト し て

います。 サービス ルーテ ィ ングは Cisco CDS をスケーラブルかつ柔軟にし、 信頼性と効率

性を高めます。 また、 「場所に と らわれないサービス」 を可能に し、 加入者がネ ッ ト ワーク

上のど こにいてもサービスを受けられるよ う にし ます。

コ ンテンツ配信

エン ド ユーザへのビデオ配信は、 最終的には加入者に対し てコ ンテンツがス ト リー ミ ングさ

れるか、 転送 （ダウンロー ド） される こ とにな り ます。 加入者にス ト リー ミ ングされる コ ン

テ ン ツ の フ ォ ー マ ッ ト には、 ク ラ イ ア ン ト と の互換性が最 も 高い Wi ndows Me dia
Technology、 VC-1、 QuickTime が使用されます。 システムの他のデバイ スで コ ンテンツが

要求された場合は、そのコ ンテンツを高度なキャ ッ シング プロ ト コルを使用し て動的に取得

し ます。 人気の高いコ ンテンツは通常、 キャ ッ シ ュに保持されるため、 最大効率を実現し、

OpEx （運用コス ト ） が低減されます。

Cisco Content Delivery System のコ ンポーネン ト

シスコ  コ ンテン ト  デリバリ  アプ リ ケーシ ョ ン （CDA） は、 イ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ング

にアプ リ ケーシ ョ ンレベルのイ ンテ リ ジ ェ ンスを もたら し、 シスコ  コ ンテン ト  デリバリ  エ
ンジン （CDE） を使用し たサービスを可能に し ます。 Cisco CDE は、 シスコ  コ ンテン ト  デ
リバリ  システムの基盤と なるキャ リ ア ク ラ スのアプ リ ケーシ ョ ン フ ァ ミ リーです。 ネ ッ ト

ワークで結ばれた Cisco CDE は相互に連携し、 スケーラブルで柔軟なコ ンテンツ イ ンジ ェ

ス ト や、ス ト レージ、分散環境、パーソナラ イゼーシ ョ ン、ス ト リー ミ ング機能を提供し ます。

図 1は Cisco CDS のコ ンポーネン ト を表し たものです。

図 1 Cisco Content Delivery System のコ ンポーネン ト
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イ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ングを行う コ ンテン ト  デリバリ  アプ リ ケーシ ョ ン

表 1 は、 イ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ング アプ リ ケーシ ョ ン スイー ト における個々の Cisco
CDA の一覧です。

表 1. Cisco コ ンテンツ配信アプ リ ケーシ ョ ン

システム図

図 2 はイ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ング CDA を含む Cisco CDS のシステム構成図です。

図 2 コ ンテンツ配信アプ リ ケーシ ョ ンによるシスコ  コ ンテン ト  デリバリ  システム

サービス機会

通信事業者は、 シスコ  コ ンテン ト  デリバリ  アプ リ ケーシ ョ ンを使用する こ と で、 以下のよ

う な次世代の各種付加価値ビデオ エン ターテイ メ ン ト  サービスを導入する こ とができます。

コ ンテン ト  デリバリ  アプ リ ケーシ ョ ン 説明

Cisco Content Acquirer Cisco Content Acquirer アプ リ ケーシ ョ ンは、コ ンテンツのイ ン

ジ ェ ス ト と ス ト レージの機能を提供し ます。

Web を含めた多様な ソ ースから コ ン テ ン ツ を イ ンジ ェ ス ト す

る 2 つのモデル、 プルおよびプ ッ シュベースのモデルをサポー

ト し ます。

Cisco Internet Streamer Cisco Internet Streamer アプ リ ケーシ ョ ンは、 エ ッ ジ キャ ッ シ

ングと コ ンテンツ ス ト リー ミ ング、そ し て PC などの加入者 IP
デバイスにダウンロー ド機能を提供し ます。

Cisco Service Router Cisco Service Router アプ リ ケーシ ョ ンは、 加入者 IP デバイス

からのリ ク エス ト の仲介に使用し ます。 個々のイ ン ターネ ッ ト

ス ト リ ーマの場所や負荷状況に基づいて、 最も適切なイ ン ター

ネ ッ ト  ス ト リーマを選択し ます。

Cisco Content Delivery System
Manager

Cisco Content Delivery System Manager は、Cisco CDS ネ ッ ト

ワー ク全体の要素を管理する ためのグ ラ フ ィ カルな ブ ラ ウザ

ベースのア プ リ ケーシ ョ ン です。 ワー ク フ ローベースのア プ

ローチで、 コ ン フ ィ グ レーシ ョ ンやモニ タ リ ング、 ト ラ ブル

シ ューテ ィ ング、 レポーテ ィ ング、 メ ンテナンス といった主要

なシステム管理機能を自動化、 集中化し ます。
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Cisco Internet Streamer アプ リ ケーシ ョ ンを使えば、 加入者が TV プロデューサにな り、 よ

り多 く の視聴者に自作のコ ンテンツ を閲覧し て も ら えるサービスが可能と な り ます。 Cisco
CDS の階層型設計によ り、 コ ンテンツ利用者の増大に合わせて配布を拡張し、ユーザに適し

たタ イプのデバイスにコ ンテンツを配信する こ とができます。

IP デバイス向けのラ イブ TV ス ト リー ミ ング サービス

Cisco CDS の統合性によ り、セ ッ ト ト ッ プ ボ ッ ク スに配信するためにイ ンジ ェ ス ト される ラ

イブ コ ンテンツは、 Cisco Internet Streamer を通じ て リ ダイ レ ク ト し、 どのよ う な IP およ

びス ト リ ー ミ ング対応のデバイスで も閲覧可能な 「ラ イ ブ TV」 サービスを提供する こ とが

できます。 これによ り、 加入者は時や場所を選ばずにケーブルや IPTV サービスを楽しむこ

とができるよ う にな り ます。また、Cisco CDS は高品質の配信を実現する PacketCable (TM)
MultiMedia など、各種の QoS メ カニズムとの統合によ り  QoS対応と なっています。 さ らに、

VC1 と  MPEG4/AVC を使用し て帯域幅消費を最小化する こ とができます。

音楽ス ト リー ミ ング サービス

Cisco Internet Streamer は、 ラ イブまたはオンデマン ドの音楽ス ト リー ミ ング サービスを提

供し ます。 このサービスによ り、 加入者は IP デバイスやテレビから  CD 品質、 QoS 保証の

音楽チャネルにアクセスができるよ う にな り ます。

フ ァ イルの配布

Cisco Internet Streamer は、 標準の FTP、 HTTP、 HTTPS プロ ト コルを使用し てどのよ う な

フ ァ イルまたはフ ァ イル タ イプでも、 極めて効率的かつスケーラブルに配布し ます。 サービ

ス プロバイダーはこの機能を使用し、サービス プロバイダー ネ ッ ト ワーク（QAM や DSLAM
など） 内や、 加入者の自宅 （セ ッ ト ト ッ プ ボ ッ ク ス ソ フ ト ウ ェ アなど） にある装置のソ フ

ト ウ ェ アをア ッ プデー ト する こ とができます。

Cisco CDS Internet Streaming の特長

Cisco CDS Internet Streaming の特長は以下のとお り です。

• Video 2.0 アプ リ ケーシ ョ ンの配信に対応

• サービス プロバイダーがサービスを数百万人の加入者に拡張できる階層型導入モ

デルをサポー ト

• 多 く のス ト リー ミ ング プロ ト コルと フ ァ イル転送プロ ト コルのサポー ト によ り、配

布と配信を 1 つの多目的イ ン フ ラス ト ラ クチャに統合可能

• 高度な管理ソ フ ト ウ ェ アがオペレーシ ョ ンの簡素化と  OpEx の低減を実現

• 既存および将来のサービスの基盤と し て機能する高度なアプ リ ケーシ ョ ン レ イヤ

による柔軟なプ ラ ッ ト フ ォーム

ま とめ

消費者が新しい形態のコ ンテンツ配信を次々と体験するよ う になるにつれ、ビデオ エン ター

テイ メ ン ト  サービスへの期待はますます高 く なっています。加入者が求める大量のコ ンテン

ツ ラ イ ブ ラ リや高度にパーソナラ イズ されたサービスを配信でき る通信事業者は、 ダイナ

ミ ッ クなエン ターテイ メ ン ト  サービス市場で揺るぎない地位を保ち続けながら、 長期の、 よ

り収益性の高い関係を顧客と築いてい く こ とができます。Cisco Content Delivery System は、
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あらゆる種類の次世代ビデオ コ ンテンツ オンデマン ド やパーソナラ イズされたエン ターテ

イ メ ン ト 、 イ ン ターネ ッ ト  ス ト リ ー ミ ング サービスを、 イ ンテ リ ジ ェ ン ト かつ効率的に配

信できる理想のプラ ッ ト フ ォームです。

実証済みの Cisco IP ネ ッ ト ワーキングのイ ンテ リ ジ ェ ンス と独自のスケーラ ブルなアーキ

テ クチャが組み込まれた Cisco CDS は、ス ト リー ミ ングと フ ァ イルベースの転送の両方に対

応する比類のないスケーラ ビ リ テ ィ と柔軟性を備えています。 また、 次世代の統合型 Video
2.0 アプ リ ケーシ ョ ン向けの TV およびイ ン ターネ ッ ト  ス ト リー ミ ングを提供する統合シス

テムの一部と し て機能し ます。こ う し た利点を実感し ている世界の主要なサービス プロバイ

ダーは、 Cisco CDS を導入する こ とによ り、 現在はハイバリ ュー エン ターテイ メ ン ト  サー

ビスを提供しつつ、 必要に応じ ていつど こからでもパーソナラ イズされたコ ンテンツにアク

セス可能な真の 「コネク テ ッ ド  ラ イ フ」 を加入者に提供できるよ う にスケールとサービスの

拡充をはかる体制を整えています。
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