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このドキュメントでは、Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager      
（CM）（旧称は Cisco Unified CallManager）のサポートされるバージョンの組み合せと、Cisco Unity、    

Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager Express のサポートされるバージョンの       
組み合せについて示します。このドキュメントには、次の項があります。

 • Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager のサポートされるバー       
ジョンの組み合せ（P.2）

 • Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager Express のサポートさ        
れるバージョンの組み合せ（P.5）

 • SCCP を使用した Cisco Unified Communications Manager および Cisco Unified Communications         
Manager Express と Cisco Unity 統合のバージョン サポート ポリシー（P.6）

（注） Skinny Call Control Protocol（SCCP）を使用して Cisco Unity を Cisco Unified CM または Cisco Unified            
CM Express と統合する場合には、Cisco Unity-CM TSP が必要です。

【注意】シスコ製品をご使用になる前に、安全上の注意 
（www.cisco.com/jp/go/safety_warning/）をご確認ください。 
　 
本書は、米国シスコシステムズ発行ドキュメントの参考和訳です。 
米国サイト掲載ドキュメントとの差異が生じる場合があるため、正式な内容について
は米国サイトのドキュメントを参照ください。 
また、契約等の記述については、弊社販売パートナー、または、弊社担当者にご確認
ください。

http://www.cisco.com/jp/go/safety_warning/
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Cisco Unified CM サポート パッチ（sp）リリースは、Cisco Unity または Cisco Unity-CM TSP との互          
換性に影響がない場合、次に示す表に記載されていません。表に記載されていない場合、そのサ

ポート パッチは、ベースとなるリリースと同じ互換性を持っています。また、再リリースされた 
バージョン（たとえば、3.x(xa) の再リリースバージョンの 3.x(xb)）は、特に記載がない限り、同じ  
互換性を持つことを前提としています。

Cisco Unity サービス リリース（SR）は、Cisco Unified CM、Cisco Unified CM Express、または        
Cisco Unity-CM TSP との互換性に影響がない場合、次に示す表に記載されていません。表に記載さ   
れていない場合、そのサービス リリースは、ベースとなるリリースと同じ互換性を持っています。

Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications 
Manager のサポートされるバージョンの組み合せ

Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified CM の各バージョンは、表 1 の組み合せにおいての       
みサポートされます。

（注） Cisco Unified Communications Manager が Cisco Unified Communications Manager Business Edition          
（CMBE）としてインストールされている場合、Cisco Unity との SCCP 統合はサポートされません。

表 1 Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager のサポート       
されるバージョンの組み合せ 

Cisco Unity Cisco Unity-CM TSP Cisco Unified Communications Manager

7.0(2) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
5.0(1) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
4.2(1) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

4.1(1) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、
4.0(x)、3.3(x)

8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、
4.0(x)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)
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4.0(5) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)

8.0(1b)、8.0(1) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)

4.0(4) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)

8.0(1b)、8.0(1) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)

7.0(4b)、7.0(4) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、
3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

4.0(3) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)

8.0(1b)、8.0(1) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)

7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、
3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

7.0(3) 3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、
3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

表 1 Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager のサポート       
されるバージョンの組み合せ （続き）

Cisco Unity Cisco Unity-CM TSP Cisco Unified Communications Manager
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4.0(2) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)

8.0(1b)、8.0(1) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)

7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、
3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

7.0(3)、7.0(2) 3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、
3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

4.0(1) 8.3(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)
8.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)、4.3(x)、4.2(x)、4.1(3)、4.1(2)、3.3(x)

8.1(3)、8.1(2) 5.1(2)、5.1(1)、5.0(4)、5.0(3)、5.0(2)、5.0(1)、4.2(3)、4.2(2)、
4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.1(1) 4.2(1)、4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、
3.3(2)、3.3(1)

8.0(2) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)

8.0(1b)、8.0(1) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)

7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b) 4.1(3)、4.1(2)、4.0(2)、4.0(1)、3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、
3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、
3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

7.0(3)、7.0(2)、7.0(1) 3.3(5)、3.3(4)、3.3(3)、3.3(2)、3.3(1)、3.2(3)、3.2(2)、3.2(1)、
3.1(4)、3.1(3)、3.1(2)、3.1(1)、3.0(12)、3.0(11)、3.0(10)、3.0(9)

表 1 Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager のサポート       
されるバージョンの組み合せ （続き）

Cisco Unity Cisco Unity-CM TSP Cisco Unified Communications Manager
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Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications 
Manager Express のサポートされるバージョンの組み合せ

Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified CM Express の各バージョンは、表 2 の組み合せに        
おいてのみサポートされます。

表 2 Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified Communications Manager Express の        
サポートされるバージョンの組み合せ 

Cisco Unity Cisco Unity-CM TSP Cisco Unified Communications Manager Express

7.0(2) 8.3(1) 4.1、4.0、3.41

1. Cisco Unity および Cisco Unified CM Express 3.4 との統合は、Cisco Unified CM Express 3.4 が IOS 12.4(6)T1 以降に
インストールされている場合にのみサポートされます。

5.0(1) 8.3(1) 4.1、4.0、3.41

8.2(1) 4.1、4.0、3.41

4.2(1) 8.3(1) 4.1、4.0、3.41

8.2(1) 4.1、4.0、3.41

8.1(3)、8.1(2) 4.1、4.0、3.41、3.3、3.2
4.1(1) 8.3(1) 4.1、4.0、3.41

8.2(1) 4.1、4.0、3.41

8.1(3)、8.1(2) 4.1、4.0、3.41、3.3、3.2、3.1

8.1(1)、8.0(2) 4.0、3.41、3.3、3.2、3.1
4.0(5) 8.3(1) 4.1、4.0、3.41

8.2(1) 4.1、4.0、3.41

8.1(3)、8.1(2) 4.1、4.0、3.41、3.3、3.2、3.1

8.1(1)、8.0(2)、8.0(1b)、8.0(1) 3.41、3.3、3.2、3.1
4.0(4) 7.0(4b)、7.0(4) 3.0(3)、3.0(2)、3.0(1)
4.0(3) 7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b)、7.0(3) 3.0(3)、3.0(2)、3.0(1)
4.0(2) 7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b)、7.0(3) 3.0(3)、3.0(2)、3.0(1)
4.0(1) 7.0(4b)、7.0(4)、7.0(3b)、7.0(3) 3.0(3)、3.0(2)、3.0(1)
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SCCP を使用した Cisco Unified Communications Manager および 
Cisco Unified Communications Manager Express と Cisco Unity 
統合のバージョン サポート ポリシー

Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified CM、Cisco Unified CM Express は、サポートされる         
バージョンがいくつかあります。複雑さと開発の労力を抑えるため、サポートされないバージョン

の組み合せもあります。

このポリシーは、Cisco Unity が Skinny Client Control Protocol（SCCP）を使用して電話システムと通      
信する場合にサポートされる Cisco Unity、Cisco Unity-CM TSP、Cisco Unified CM、Cisco Unified CM        
Express の組み合せを定義します。

サポートされる組み合せは次の項の基準を使用して決定されますが、技術上の理由でサポートでき

ない組み合せがある場合は、さらに制約が加わる可能性もあります。

 • Cisco Unity と Cisco Unity-CM TSP のバージョン（P.6）

 • Cisco Unified Communications Manager、Cisco Unified Communications Manager Express、
Cisco Unity-CM TSP のバージョン（P.6）

Cisco Unity と Cisco Unity-CM TSP のバージョン
新バージョンの Cisco Unity は、現行バージョンの Cisco Unity-CM TSP、および Cisco Unity-CM TSP         
の今後のバージョンをすべてサポートします。

新バージョンの Cisco Unity は、旧バージョンの Cisco Unity-CM TSP と併用される場合はサポート       
されません。

新バージョンの Cisco Unity-CM TSP は、旧バージョンの Cisco Unity と併用される場合でもサポー       
トされます（各バージョンがサポート終了となっていないことを前提とします）。

Cisco Unified Communications Manager、Cisco Unified Communications Manager 
Express、Cisco Unity-CM TSP のバージョン

新バージョンの Cisco Unified CM または Cisco Unified CM Express は、現行バージョンの 
Cisco Unity-CM TSP をサポートします。

新バージョンの Cisco Unified CM または Cisco Unified CM Express は、旧バージョンの 
Cisco Unity-CM TSP と併用される場合はサポートされません。
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