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このドキュメントでは、SIP トランクを使用して統合される場合の Cisco Unity と Cisco Unified      
Communications Manager（CM）（旧称は Cisco Unified CallManager）のサポートされるバージョンの    
組み合せと、Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager Express のサポートされるバージョ        
ンの組み合せについて示します。このドキュメントには、次の項があります。

 • Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager のサポートされるバージョンの組み合せ       
（P.2）

 • Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager Express のサポートされるバージョンの組        
み合せ（P.2）

SIP トランクは、次のいずれかのコンフィギュレーションに電話システムの内線番号がある場合、 
Cisco Unified CM と Cisco Unified CM Express との統合に使用されます。

 • （ベスト プラクティス）DTMF リレー（RFC-2833 を参照）をサポートする SIP 電話機のみ

 • SCCP 電話機と SIP 電話機の両方

Cisco Unified CM サポート パッチ（sp）リリースは、Cisco Unity との互換性に影響がない場合、次      
に示す表に記載されていません。表に記載されていない場合、そのサポート パッチは、ベースとな 
るリリースと同じ互換性を持っています。また、再リリースされたバージョン（たとえば、3.x(xa)
の再リリースバージョンの 3.x(xb)）は、特に記載がない限り、同じ互換性を持つことを前提として 
います。

【注意】シスコ製品をご使用になる前に、安全上の注意 
（www.cisco.com/jp/go/safety_warning/）をご確認ください。 
　 
本書は、米国シスコシステムズ発行ドキュメントの参考和訳です。 
米国サイト掲載ドキュメントとの差異が生じる場合があるため、正式な内容について
は米国サイトのドキュメントを参照ください。 
また、契約等の記述については、弊社販売パートナー、または、弊社担当者にご確認
ください。

http://www.cisco.com/jp/go/safety_warning/
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Cisco Unity サービス リリース（SR）は、Cisco Unified CM、または Cisco Unified CM Express との互          
換性に影響がない場合、次に示す表に記載されていません。表に記載されていない場合、そのサー

ビス リリースは、ベースとなるリリースと同じ互換性を持っています。

Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager のサポート
されるバージョンの組み合せ

SIP トランクを使用した統合の場合、Cisco Unity と Cisco Unified CM の各バージョンは、表 1 の組        
み合せにおいてのみサポートされます。

（注） Cisco Unified Communications Manager が Cisco Unified Communications Manager Business Edition          
（CMBE）としてインストールされている場合、Cisco Unity との SIP トランク統合はサポートされ    
ません。

Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager Express の
サポートされるバージョンの組み合せ

SIP トランクを使用した統合の場合、Cisco Unity と Cisco Unified CM Express の各バージョンは、表        
2 の組み合せにおいてのみサポートされます。

表 1 Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager のサポートされるバージョンの組       
み合せ 

Cisco Unity Cisco Unified Communications Manager

7.0(2) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)
5.0(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)
4.2(1) 6.1(x)、6.0(x)、5.1(x)、5.0(x)

表 2 Cisco Unity と Cisco Unified Communications Manager Express のサポートされるバー        
ジョンの組み合せ 

Cisco Unity Cisco Unified Communications Manager Express

7.0(2) 4.1、4.0、3.4
5.0(1) 4.1、4.0、3.4
4.2(1) 4.1、4.0、3.4
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このドキュメントで使用しているインターネット プロトコル（IP）アドレスは、実在のアドレスではありません。ドキュメント中で示される例、コマンドの画 
面出力、および図は、いずれも視覚的な説明のみを目的としています。実在する IP アドレスが例示されていた場合、それらは意図して使用したものではありま  
せん。
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シスコシステムズでは以下のURLで最新の日本語マニュアルを公開しております。 
本書とあわせてご利用ください。

Cisco.com 日本語サイト 
http://www.cisco.com/japanese/warp/public/3/jp/service/manual_j/

日本語マニュアルの購入を希望される方は、以下のURLからお申し込みいただけます。

シスコシステムズマニュアルセンター 
http://www2.hipri.com/cisco/

上記の両サイトで、日本語マニュアルの記述内容に関するご意見もお受けいたしますので、 

どうぞご利用ください。

なお、技術内容に関するご質問は、製品を購入された各代理店へお問い合せください。
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シスコシステムズ合同会社

〒 107-6227 東京都港区赤坂 9-7-1 ミッドタウン・ タワー

http://www.cisco.com/jp

お問い合わせ先 （シスコ コンタクトセンター）

http://www.cisco.com/jp/go/contactcenter

0120-933-122（通話料無料）、 03-6670-2992（携帯電話、 PHS）

電話受付時間 : 平日 10:00 ～ 12:00、 13:00 ～ 17:00 OL-14605-02-J
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