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データシー ト

Cisco Media Convergence Server 7845H-2400

図 1 ： Cisco MCS 7845H-2400

Cisco Media Convergence Server 7845H-2400

（MCS 7845H-2400） は、 企業データネッ

ト ワーク上で稼動する新世代の高品質 IP 
音声ソ リ ューシ ョ ンのための、 完全でス

ケーラブルなアーキテクチャに不可欠な

構成要素です。 MCS 7845H-2400 は、 現在

の企業ネッ ト ワークで求められる高性能

とアベイラビ リ ティを提供し、 展開が容

易でコス ト効率の高いターンキー ソ
リ ューシ ョ ンを実現します。 高さわずか 
2U の MCS 7845-1400 は、ラ ッ ク  スペース

を節約するロー プロファイルのシャーシ

内に、 強力なパワーを詰め込んでいます。

主な 利点と 機能 

性能 

デュアル Intel Prestonia Xeon 2.4-GHz プロ

セッサを搭載した Cisco （R） MCS 
7845H-2400 Media Convergence Server は、

今日の IP 通信アプリ ケーシ ョ ンをサポー

トするために設計された、 堅牢で可用性

の高いサーバ プラ ッ ト フォームです。

Cisco MCS 7845H-2400 は 64 MB のキャッ

シュを実装した Integrated Smart Array 5i 
Plus Controller を使用し、 サーバの 
Personal Computer Interface （PCI） -X ス
ロ ッ ト を使用せずにオンボードの 
Redundant Array of Independent Disks

（RAID） をサポート します。 Cisco MCS 
7845H-2400 は、 サーバ プラ ッ ト フォーム

に最も必要と される機能を提供でき、 わ

ずか 2 ラ ッ クユニッ トに収ま り ます。

ハ イ  アベ イ ラ ビ リ テ ィ  

Cisco MCS 7845H-2400 のハイ  アベイラビ

リ ティは、 次のメカニズムによって達成

されます。

• ホッ ト スワ ップ対応の 400 W 冗長電源 

• ホッ ト スワ ップ対応の冗長ファン 

• RAID 1 構成のホッ ト スワ ップ対応 
Small Computer Systems Interface

（SCSI） ハード  ド ラ イブ 

• バッテ リ  バッ クアップによる電源実

装に使用されるオプシ ョ ンの DC 電源 

サービ ス性 

システム ヘルス LED

Cisco MCS 7845H-2400 は、 システム ヘル

ス  LED とユニッ ト識別ライ ト をサーバの

前面と背面に装備しているので、 これま

で以上に簡単にシステムの問題を特定で

きます。 内部コンポーネン トに障害が発
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生する と、 内部コンポーネン ト  LED （黄） と  Cisco MCS 7845H-2400 の前面パネルが点灯します。 ファンの障害

など、 サーバ フードを取り外さずにサーバの機能を回復できる場合は、 外部ヘルス  LED が点灯します。 ファン

の障害の場合など、 フードを取り外すこ とでサービスを復旧できる場合は、 内部ヘルス  LED が点灯します。 障

害が発生していない場合は、 システム ヘルス  LED は緑に点灯します。 障害が発生したが、 冗長機能によ りシス

テムの動作が継続されている場合は、 LED は黄に点灯します。 障害が重大であ り、 システムがシャ ッ ト ダウン

した場合は、 LED は赤に点灯します。 

Integrated Lights Out

Integrated Lights Out （iLO） 技術は、 マザーボードに組み込まれています。 サーバの標準的なコンポーネン ト と

して、 必須の管理機能と診断情報を基本的な lights-out 機能と組み合わせた iLO スタンダードは、 無償で提供さ

れます。 この技術は、 システムを実際に訪問するこ とな く、 ビジネス  ク リ ティカル サーバのセキュ リティ、 ア

ベイラビ リ ティ、 および制御性を最大限に引き出せます。 

• 必須の iLO 技術を Cisco MCS 7845H-2400 サーバ アーキテクチャに直接統合し、 サーバの基礎的な制御とモ

ニタ リ ング機能を提供 

• 必須の iLO 機能に含まれるのは、 リモート電源制御、 テキス ト  ベースのコンソール、 ログ、 ステータス、

およびアラート転送 

• 簡単に使用できる専用の iLO LAN ポートは、 ブラウザ インタフェースからアクセス可能 

• 貴重な PCI スロ ッ ト を追加機能用と して残すこ とができ、 インス トールおよびセッ ト アップ時間を削減 

• 外部電源アダプタや、 内外部のケーブルも不要 

• Secure Sockets Layer （SSL） などの豊富なセキュ リティ機能も提供 

• プロセッサのグループ管理によって、 スケーラブルなソ リ ューシ ョ ンを提供 

冗長 ROM

Cisco MCS 7845H-2400 では、 ROM は 2 つの論理部分に分割されています。 システムがブートする と、 プライマ

リ  ROM 側が起動し、 サーバの操作に使用されます。 ROM フラ ッシュ時には、 バッ クアップ側がフラ ッシュさ

れます。 フラ ッシュが完全に終了する と、 バッ クアップ側がプライマ リにな り ます。 停電などの理由によ り、

まれにフラ ッシュが安全に終了しないこ とがあ り ますが、 その場合はバッ クアップを使用してシステムをブー

トできます。 両方のイ メージが有効な場合は、 ブート時に使用するイ メージをユーザが選択できます。 

柔軟性

Cisco MCS 7845H-2400 は、 以下すべての Cisco アプリ ケーシ ョ ンを実行できます。 
• Cisco CallManager 

• Cisco IP Express （Integrated Contact Distribution （ICD）） 

• Cisco IP Interactive Voice Response （IP IVR、 IP を利用した音声自動応答） 
• Cisco Queue Manager 

• Cisco Unity Unified Messaging 
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タ ーゲッ ト  ソ リ ュ ーシ ョ ン  

Cisco CallManager

Cisco CallManager は、 シスコの IP 通信ネッ ト ワークのコール処理ソフ ト ウェア コンポーネン トです。 Cisco 
CallManager は、 エンタープライズ テレフォニー機能を、 IP フォン、 VoIP （Voice over IP） ゲート ウェイ、 IP 
ベースのマルチメディア アプリ ケーシ ョ ンなどのパケッ ト  テレフォニー デバイスにまで拡大します。 Cisco 
CallManager の重要な利点は、 特殊な目的の音声処理ハードウェアは必要ないという こ とです。 Cisco 
CallManager の使用によ り、 IP フォンおよびゲート ウェイで付加サービスを利用できます。 これらの機能には、

保留、 転送、 会議、 複数回線着信表示、 自動経路選択、 短縮ダイヤル、 リ ダイヤル、 などの機能があ り ます。 

Cisco CallManager の機能拡張はソフ ト ウェアをアップグレードするだけで簡単に行え、 高価なハードウェアの

アップグレードは必要あ り ません。 さ らに、 Cisco CallManager は、 電話、 ゲート ウェイ、 アプ リ ケーシ ョ ンの

すべてを 1 つの IP ネッ ト ワーク全域に分散できるため、 単一の分散型仮想テレフォニー ネッ ト ワークを実現し

ます。 

モデルと容量

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-7845H-2.4-EVV1 は Xeon 2.4-GHz プロセッサを  1 つ、 4 GB の synchronous 
dynamic random-access memory （SDRAM; 同期 DRAM）、 72-GB SCSI ハードディ スクを 4 台 （2 x RAID 1）、 冗長

電源、 および冗長ファンを装備しています。 Cisco CallManager 3.3 を実装する と、 最大 7500 台の IP フォンをサ

ポートできます。Cisco CallManager 3.3 ク ラスタに複数のシステムを設定する と、最大 30,000 台の IP フォンをサ

ポートできます。 

アベイ ラ ビ リ テ ィ

Cisco CallManager N+1 の冗長化によ り、 Cisco MCS 7845H-2400 が冗長 MCS サーバ構成でオフラインになった場

合も、 IP 電話ネッ ト ワークのオペレーシ ョ ンは継続されます。 コール処理サーバのクラスタ機能は、 Cisco 
AVVID の最先端のアーキテクチャを示すものです。 

システムのバッ ク ア ッ プ と復元

Cisco MCS 7845H-2400 はそれぞれ、 自動インス トール ソフ ト ウェアの実行時に設定される、 カスタムのバッ ク

アップおよび復元機能を搭載しています。 IP ネッ ト ワーク上の他のサーバのファイル位置を指定するか、 オプ

シ ョ ンの 20/40 GB ホッ トプラグ対応 DAT ド ラ イブを使用するだけで、Cisco MCS 7845H-2400 がすべて処理しま

す。 関連するすべてのデータファイルは、 夜間の午前 2 時 （またはそれ以外の指定時刻） に、 別のネッ ト ワー

ク  ファ イルサーバに格納されます。 障害が発生した場合は、 復元ルーチンを実行し、 バッ クアップ ファ イルの

場所を指定するこ とによって、 オンラインに復旧できます。 

Cisco CallManager の詳細については、 次のサイ ト をご覧ください。

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/index.html

Cisco IPCC Express

Cisco IPCC Express （IP ICD） は、 Cisco IP テレフォニーの集約的なアーキテクチャの利点を満載した、 統合的で

フル機能を装備した音声コンタク ト管理用ソ リ ューシ ョ ンです。 Cisco IPCC Express はインフォーマルおよび

フォーマルなコンタク トセンター向け製品であ り、 automatic call distribution （ACD; 自動着信呼分配） 機能や 
IVR、 computer telephony integration （CTI） など、 コールセンターと して必要な機能をワンパッケージ化した製

品で、 部門、 支店、 または中小規模の企業の顧客ケアのニーズに対応した高度なコール ルーティング、 管理、
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および運用機能を提供します。 Cisco IPCC Express は、 ビジネス  アプリ ケーシ ョ ンの統合を単純化し、 エージェ

ン トの管理を簡便化し、 エージェン トの柔軟性を向上し、 ネッ ト ワーク  ホスティングの効率性を高めるこ とで、

コンタ ク ト  センターの効率を向上します。 これらの機能はビジネスにかかるコス ト を削減し、 コンタ ク ト  セン

ターに対する顧客応答性を促進します。 このソ リ ューシ ョ ンは、 Cisco AVVID と  Cisco CallManager で密接に統

合されています。 

モデル

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-78245H-2.4-CC1 は、デュアル Prestonia Xeon 2.4-GHz プロセッサ、4 GB の 
SDRAM、 72-GB SCSI ハードディ スクを 4 台 （RAID 1 構成）、 および冗長電源を装備しています。 

Cisco IPCC Express の詳細については、 次のサイ ト をご覧ください。

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/custcosw/ps1846/ps4918/index.html

Cisco IP IVR ソ フ ト ウ ェ ア

Cisco IP IVR は、 IP voice-response-unit （VRU; 音声応答装置） 技術をベースにし、 フル機能を装備した IVR ソ
リ ューシ ョ ンを提供します。 Cisco IP IVR は、 データベース統合、 音声自動認識、 音声合成機能、 Voice 
Extensible Markup Language （VXML; 音声拡張マークアップ言語）、 Extensible Markup Language （XML; 拡張マー

クアップ言語）、 および HTTP 統合などの堅牢な IVR 機能を搭載するほか、 シスコの電子メール自動通知、 ペー

ジング、 または FAX による通知を提供します。 このソ リ ューシ ョ ンは、 Cisco AVVID と  Cisco CallManager で密

接に統合されています。 

モデル

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-78245H-2.4-CC1 は、デュアル Prestonia Xeon 2.4-GHz プロセッサ、4 GB の 
SDRAM、 72-GB SCSI ハードディ スクを 4 台 （RAID 1 構成）、 および冗長電源を装備しています。 

Cisco IP IVR の詳細については、 次のサイ ト をご覧ください。

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/custcosw/ps3651/index.html

Cisco Queue Manager

Cisco IP Queue Manager （IP QM） は、 IP をベースにしたマルチサイ ト対応のインテ リジェン ト な呼処理および

ルーティング ソ リ ューシ ョ ンで、 Cisco IP Contact Center （IPCC） ソ リ ューシ ョ ンにパワフルな呼処理オプシ ョ

ンを提供します。 IPCC は Cisco AVVID に統合されており、 インテ リ ジェン ト なコール ルーティング、 ネッ ト

ワークからデスク ト ップへの CTI、 およびコンタク ト  センター エージェン トに IP ネッ ト ワーク上でのマルチメ

ディア対応コンタク ト管理を提供するソ リ ューシ ョ ンです。 このソ リ ューシ ョ ンは Cisco AVVID と密接に統合

されており、 Cisco CallManager と と もに展開される と、 IP の音声配備へのアドオンと して使用できます。 

Cisco Customer Response Solution （CRS） バージ ョ ン 3.0 は密接に統合されたプラ ッ ト フォームで、 ビジネスの統

合を単純化し、 エージェン トの管理を簡便化し、 エージェン トの柔軟性を向上し、 ネッ ト ワーク  ホスティング

の効率性を高めるこ とで、 コンタ ク ト  センターの効率を向上します。 これらの機能はビジネスにかかるコス ト

を削減し、 コンタ ク ト  センターに対する顧客応答性を促進します。 この 1 つのサーバに統合されたプラ ッ ト

フォーム （Cisco IP IVR、 Cisco IP ICD、 および Cisco IP QM） は、 エージェン ト を独立して配備でき、 エージェ

ン トのスケーラビ リティを向上し、 スキルベース  ルーティングや優先度キューイングなどの ACD 機能も強化し

ます。 このソ リ ューシ ョ ンは Cisco AVVID と密接に統合されており、 Cisco CallManager と と もに展開される と、

IP の音声配備へのアドオンと して使用できます。 
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Cisco IP QM を実装する と、 発信者はルーティング オプシ ョ ンを選択できるため、 ルーティング前または後に複

数のエージェン ト  スキル グループ、 拡張機能、 またはアナウンス メン トに簡単にアクセスできます。 Cisco IP 
QM 呼処理メ ッセージは、 事前に記録された静的アナウンス メン ト 、 または発信者特有のニーズに対応した動

的アナウンス メン トのいずれかです。ユーザが前回訪問したと きのコンテンツを表示する  Web サイ トのよ うに、

Cisco IP QM は待ち行列に入れられた発信者に動的なコンテンツを提供し、 各発信者のニーズや選択されたルー

ト、 待ち行列内の発信者の位置、 またはその他の値に対応した一意のメ ッセージを配信できます。 

モデル

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-7845H-2.4-CC1 は Xeon 2.4-GHz プロセッサを  2 つ、 4 GB の SDRAM、

72-GB SCSI ハードディ スクを 4 台 （2 x RAID 1）、 冗長電源、 および冗長ファンを装備しています。 

Cisco Queue Manager の詳細については、 次のサイ ト をご覧ください。

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/custcosw/ps1844/ps3653/index.html

Cisco Unity Unified Messaging

Cisco Unity Unified Messaging は、 Cisco IP 通信システムのコンポーネン トであ り、 企業向けの主要な統合通信ソ

リ ューシ ョ ンです。 このソ リ ューシ ョ ンは、 強力で統合されたメ ッセージング （電子メール、 音声、 FAX メ ッ

セージを 1 つの inbox へ送信） およびインテ リジェン ト な音声メ ッセージング （高度な機能性を備えたフル装備

の音声メール） を提供し、 組織全体におけるコ ミ ュニケーシ ョ ンの向上、 生産性の促進、 および顧客サービス

提供機能の強化を実現します。 Cisco Unity Unified Messaging は、 高度な集約ベースの通信サービスを提供し、 日

常的に使用するデスク ト ップ アプリ ケーシ ョ ンと統合します。 Cisco Unity Unified Messaging を導入する と、 電

話で電子メールの内容を聞いたり、 インターネッ トで音声メ ッセージを確認できるほか、 該当する機能に対応

したサードパーティの FAX サーバと統合する と、 自分がいる場所に FAX を転送するこ と も可能になり ます。

Cisco Unity Voice Messaging は、 インテ リジェン ト  ルーティング、 簡単にカスタマイズ可能な呼遮断およびメ ッ

セージ通知オプシ ョ ンを含む、 堅牢な自動通話応答機能を装備しています。 

モデルと容量

Cisco Unity アプリ ケーシ ョ ンは、 Cisco MCS-7845H-2400 サーバの 2 つのモデルでサポート されています。 Cisco 
MCS-7845H-ECS1 は、 同一サーバ上で音声メ ッセージを格納するためによ り多くのド ラ イブ容量を提供できる

ため、 特に音声メ ッセージングの配備に適しています。 Cisco MCS-7845H-ECS2 は、 メ ッセージを別のサーバに

格納するため、 特にディ スク  ド ラ イブをそれほど必要と しない、 ユニファイ ド  メ ッセージングの配備に適して

います。 

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-7845H-ECS1 は、音声メ ッセージングのみをサポートする  Cisco Unity の配

備に適しています。 このモデルは、 デュアル Prestonia Xeon 2.4-GHz プロセッサ、 1 GB の SDRAM、 18-GB SCSI 
ハードディ スクを 4 台 （RAID 1 構成） と  72-GB のハードディ スクを 2 台 （RAID 1 構成）、 および冗長電源を装

備しています。 Cisco MCS-7834H-2.4-ECS1 は、 1 台で 2200 人の音声メ ッセージング サブスク ライバをサポート

できます。 

Cisco MCS 7845H-2400 のモデル MCS-7845H-ECS2 は、音声メ ッセージングのみをサポートする  Cisco Unity の展

開に適しています。 このモデルは、 デュアル Prestonia Xeon 2.4-GHz プロセッサ、 1 GB の SDRAM、 18-GB SCSI 
ハードディ スクを 2 台 （RAID 1 構成） と  36-GB のハードディ スクを 2 台 （RAID 1 構成）、 および冗長電源を装

備しています。 メ ッセージが別のサーバに格納される場合は、 この製品は最大 2500 人のユニファイ ド  メ ッセー

ジング サブスク ライバまたは音声メ ッセージング サブスク ライバをサポートできます。 
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Cisco Unity Unified Messaging の詳細については、 次のサイ ト をご覧ください。

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps2237/index.html

Cisco MCS 7845H-2400 仕様 

Cisco MCS 7845H-2400 の仕様を表 1 に示します。

表 1 ： Cisco MCS 7845H-2400 仕様

プロセ ッサ

プロセッサ （CPU） Prestonia Xeon

プロセッサの内部クロ ッ ク速度 2400 MHz

レイヤ 2 キャ ッシュ 512 KB

最大プロセッサ数 2

インス トール済みプロセッサ数 2 

BIOS タイプ フラ ッシュ

メ モ リ

最大メモ リ  6144 MB

メモ リ  バス  ク ロ ッ ク  200 MHz

メモ リ技術 PC2100 Double Data Rate （DDR） synchronous dynamic random-access 
memory （SDRAM; 同期 DRAM） 

合計 RAM スロ ッ ト数 6

フ ロ ッ ピー デ ィ ス ク  

ディ スク  サイズ 3.5" 

フロ ッピー ディ スクあた りの読み取り
および書き込み容量

1.44 MB、 1.2 MB、 および 720 KB （フォーマッ ト時）

サポート される ド ラ イブ数 1

ド ラ イブ回転数 （高 / 中 / 低） 300/360/300 rpm

転送速度 （高 / 中 / 低） 500/500/250 Kbps

セクターあた りのバイ ト数 512 

ト ラ ッ クあた りのセクター数 （高 / 中 / 低） 18/15/9 rpm

片面あたりの ト ラ ッ ク数 80/

ト ラ ッ ク間アクセス時間 3/3/6 ミ リ秒

平均アクセス時間 （高 / 中 / 低） 174/94/94 ミ リ秒

読み取り / 書き込みヘッ ド 2
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DVD-ROM 

DVD インタフェース   IDE

DVD シングルレイヤ読み取り速度  6.7 ～ 16 倍 （フル CAV）

DVD デュアルレイヤ読み取り速度 5 ～ 12 倍 （フル CAV）

DVD ビデオ 3.3 ～ 8 倍 （フル CAV）

DVD-R （3.95 GB） 1 ～ 2.3 倍 （フル CAV）

DVD-R （4.7 GB） 1 ～ 2.3 倍 （フル CAV）

DVD-RAM （2.6 GB） 2 x ZCLV

DVD-RAM （4.7 GB） 2 x ZCLV

CD-ROM/CD-R 17 ～ 40 倍 （フル CAV） 

CD-RW 10 ～ 24 倍 （フル CAV）

CD-I/ ビデオ CD 4.3 ～ 10 倍 （フル CAV）

CD-DA （DAE） 12 x CLV

CD-DA （audio out） 4 ～ 10 倍 （フル CAV）

RAID コ ン ト ローラ  

コン ト ローラ  モデル HP Integrated Smart アレイ  5i Plus コン ト ローラ

インターフェイス PCI-X 100 MHz、 64 ビッ ト

キャ ッシュ 64 MB

サポート可能な RAID レベル 0, 1, 1 + 0, 5

サポート可能な SCSI プロ ト コル Ultra2 および Ultra3

SCSI ピーク  データ転送速度 チャネルあた り  160 MB

最大ド ライブ数 6

ハー ド デ ィ ス ク

回転速度 10,000

平均シーク時間 5.4 ミ リ秒

ホッ ト スワ ップ対応ベイ 6

インタフェースのタイプ Ultra SCSI

ハード ド ラ イブ最大容量 72.8-GB の内部ディ スク  6 台で 436.8 GB

ネ ッ ト ワーク接続 

ネッ ト ワーク  インタフェース  カード （NIC） デュアル オンボード  10/100/1000

コネク タ サーバ背面に RJ-45 コネク タ  2 つ

表 1 ： Cisco MCS 7845H-2400 仕様 (Continued)
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10BASE-T ケーブルのサポート カテゴ リ  3、 4、 または 5 unshielded twisted-pair （UTP; シールドなし
ツイス トペア線） （2 または 4 ペア）、 最大 100 m （328 フ ィート ）

100BASE-TX ケーブルのサポート カテゴ リ  5 UTP （2 ペア）、 最大 100 m （328 フ ィート ） 

1000BASE-T ケーブルのサポート カテゴ リ  5 UTP、 5E UTP、 6 UTP （2 ペア）、 最大 100 m （328 
フ ィート ）

グラ フ ィ ッ ク ス サブシステム

タイプ 2D

チップセッ ト ATI Rage XL

Video RAM タイプ SDRAM

インス トール済み Video RAM 8 MB

最大 Video RAM 8 MB

最大解像度 VGA と  SVGA

最大色数 16777216

グラフ ィ ッ クス  バス  インタフェース  PCI

イ ン ターフ ェ イス

シ リ アル ポート 1

パラレル ポート 0

USB 1.1 ポート 2

キーボード  ポート 1

マウス  ポート 1 

オーディオ ポート なし

システム管理ポート HP iLO 用の RJ-45

セキュ リ テ ィ

電源投入時パスワード  

キーボード  パスワード

選択可能なブート装置

フロ ッピーディ スク  ド ラ イブ制御

QuickLock、 Network Server Mode

シ リ アル インターフェイス制御

管理者用パスワード

ディ スク構成ロ ッ ク

表 1 ： Cisco MCS 7845H-2400 仕様 (Continued)
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拡張オプシ ョ ン 

ホッ トプラグ非対応 133-MHz/64 ビッ ト  
PCI-X スロ ッ ト  

1

ホッ トプラグ非対応 100-MHz/64 ビッ ト  
PCI-X スロ ッ ト

2

電力 

最大入力電力 400 W 

オート レンジング AC 電源入力 あ り

電力率改善 （PFC） あ り

ホッ ト スワ ップ対応最大電源数 2

インス トール済みのホッ ト スワ ップ対応最大
電源数

2

定格入力周波数 50 ～ 60Hz

入力電圧 （下限） 最小 90 VAC 
最大 132 VAC 

入力電圧 （上限） 最小 180 VAC 
最大 265 VAC 

入力電流  6A （110 VAC） 
3A （220 VAC）

環境仕様 

温度 （サーバ動作時）  10 ～ 35°C （50.0 ～ 95.0°F ）

温度 （サーバ電源オフ時）  -40 ～ 70°C （-40.0 ～ 158.0 °F ）

湿度 （サーバ動作時） 10 ～ 90 %

湿度 （サーバ電源オフ時）  5 ～ 95 %

定格 BTU 1475 BTU/ 時

音響ノ イズ （アイ ドル時） 7.0 bel

最大音響ノ イズ 7.2 bel

バイスタンダ位置における音圧
（アイ ドル時）

55 dBa

バイスタンダ位置における音圧 （動作時） 57 dBa

冷却システム  基本システムはファンを  5 つ搭載 
冗長ファン システムはファンを  8 つ搭載

外形寸法 （幅×奥行き×高さ） 

フォームファ ク タ  ラ ッ クマウン ト  2U

表 1 ： Cisco MCS 7845H-2400 仕様 (Continued)
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発注方法 

サーバは、 Cisco IP 通信アプリ ケーシ ョ ンのコンポーネン ト と して発注されます。 Cisco IP 通信アプリ ケーシ ョ

ンの発注用製品番号 （www.cisco.com 上のダイナミ ッ ク設定ツールで使用） を表 2 に示します。

Cisco MCS 7845H-2400 がサポートする各アプリ ケーシ ョ ンのコンポーネン ト製品 ID を表 3 に示します。 すべて

のモデルに共通するコンポーネン トは次のとおりです。 

• ディ スケッ ト  ド ラ イブ 

• DVD ド ラ イブ 

• ホッ ト スワ ップ対応最大電源数 

• 冗長ファン 

• サードパーティ  レール キッ ト

ラ ッ ク  マウン ト 標準的なサードパーティ  ラ ッ ク用

重量 27.22 kg （60 ポンド）

高さ  8.59 cm （3.38 インチ）

幅 44.45 cm （17.5 インチ）

奥行き 69.80 cm （27.48 インチ）

表 2 ： Cisco IP 通信アプ リ ケーシ ョ ン用製品 ID

アプ リ ケーシ ョ ン 製品 ID

Cisco CallManager CALLMANAGER-3.2
CALLMANAGER-3.3

Cisco IPCC Express (ICD) 発注方法については、 Cisco IPCC Express （ICD） のデータ  シート を
参照して ください。

Cisco IP IVR 発注方法については、 Cisco IP IVR のデータ  シート を参照して くだ
さい。

Cisco Queue Manager 発注方法については、 Cisco Queue Manager のデータ  シート を参照
して ください。

Cisco Unity Unified Messaging UNITY-BUNDLE 
UNITY-3.1-BUNDLE 

表 1 ： Cisco MCS 7845H-2400 仕様 (Continued)
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表 3 ： Cisco MCS 7845H-2400 がサポー ト するアプ リ ケーシ ョ ンの製品 ID

製品 ID コ ンポーネン ト

Cisco CallManager 

MCS-7845H-2.4-EVV1 Cisco CallManager と と もに使用される  Cisco MCS 7845H-2400 で、
仕様は次のとおりです。 
• デュアル Xeon 2.4-GHz プロセッサ 
• 4-GB SDRAM （4 x 512-MB デュアル インライン  メモ リ  モジュール

（DIMM） および 2 x 1-GB DIMM） 
• 72-GB U160 SCSI ハードディ スク （2 x RAID 1） 4 台 

Cisco IPCC Express 

MCS-7845H-2.4-CC1 Cisco IPCC Express （ICD） と と もに使用される  Cisco MCS 
7845H-2400 で、 仕様は次のとおりです。 
• デュアル Xeon 2.4-GHz プロセッサ 
• 4-GB SDRAM （4 x 512-MB DIMM および 2 x 1-GB DIMM） 
• 72-GB U160 SCSI ハードディ スク （2 x RAID 1） 4 台 

Cisco IP IVR 

MCS-7845H-2.4-CC1 Cisco IP IVR と と もに使用される  Cisco MCS 7845H-2400 で、 仕様は
次のとおりです。 
• デュアル Xeon 2.4-GHz プロセッサ 
• 4-GB SDRAM （4 x 512-MB DIMM および 2 x 1-GB DIMM） 
• 72-GB U160 SCSI ハードディ スク （2 x RAID 1） 4 台

Cisco Queue Manager 

MCS-7845H-2.4-CC1 Cisco Queue Manager と と もに使用される  Cisco MCS 7845H-2400 で、
仕様は次のとおりです。 
• デュアル Xeon 2.4-GHz プロセッサ 
• 4-GB SDRAM （4 x 512-MB DIMM および 2 x 1-GB DIMM） 
• 72-GB U160 SCSI ハードディ スク （2 x RAID 1） 4 台 

Cisco Unity Unified Messaging 

MCS-7845H-2.4-ECS1 ボイス  メールのみの配備で Cisco Unity Unified Messaging と と もに
使用される  Cisco MCS 7845H-2400。 Microsoft Exchange がサーバに
直接インス トールされ、 次のよ うな仕様になり ます。 
• デュアル Pentium 4 2.4-GHz プロセッサ 
• 1-GB SDRAM （2 x 512-MB DIMM） 
• 18-GB U160 SCSI ハードディ スク （2 x RAID 1） 4 台 
• 72-GB U160 SCSI ハードディ スク （1 x RAID 1） 2 台 
• 冗長ファン
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スペア部品

サービ ス と サポート  

Cisco IP 通信のサービスおよびサポート を利用するこ とで、 コンバージド  ネッ ト ワークを実装するためにかか

るコス ト、 時間、 および複雑さは低減され、 現在と将来のビジネス  ニーズに合う、 復元力のある  IP 通信インフ

ラス ト ラ クチャの構築が実現します。 

シスコおよびシスコのパートナーは、 すでに今日の最大規模の IP 通信ネッ ト ワークの多く を設計し、 展開して

います。 お客様のネッ ト ワーク  インフラス ト ラ クチャに、 「IP 通信ソ リ ューシ ョ ン」 - お客様がよ り迅速にビジ

ネスの実績を達成し、 競争で優位に立つこ とを可能にするソ リ ューシ ョ ン、 を統合する方法を熟知しています。 

この成果は、 IP 通信ソ リ ューシ ョ ンの企画、 設計、 実装、 運用、 拡大を支援する一連の共同サービスを柔軟に

提供するこ とによ り、 実現されます。 

MCS-7845H-2.4-ECS2 ユニファ イ ド  メ ッセージングおよびボイス  メール （外部メ ッセー
ジ サーバが使用される） の展開で Cisco Unity Unified Messaging と
と もに使用される  Cisco MCS 7845H-2400 で、 仕様は次のとおりで
す。 
• デュアル Pentium 4 2.4-GHz プロセッサ 
• 1-GB SDRAM （2 x 512-MB DIMM） 
• 18-GB U160 SCSI ハードディ スク （RAID 1） 2 台 
• 36-GB U160 SCSI ハードディ スク （RAID 1） 2 台 
• 冗長ファン

表 4 ：

製品 ID コ ンポーネン ト

MEM-7835H-2.4-512= Cisco MCS 7835H-2400 および Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用 512-MB 
SDRAM DIMM

MEM-7845H-2.4-1GB= Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用 1-GB SDRAM DIMM

MCS-7835H-2.4-36= Cisco MCS 7835H-2400 および Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用 36-GB U320 
ホッ トプラグ対応 SCSI ド ラ イブ

MCS-7845H-2.4-72= Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用 72-GB U160 ホッ トプラグ対応 SCSI ド ラ イブ

MCS-7835H-2.4-PWR= Cisco MCS 7835H-2400 および Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用ホッ ト スワ ップ
対応 400 W 電源

MCS-7835H-2.4-FAN= Cisco MCS 7835H-2400 および Cisco MCS 7845H-2400 サーバ用ファン

LIC-CCM3.X-2500U= Cisco CallManager 3.3 を実行する  Cisco MCS-7845H-2.4-EVV1 または Cisco 
MCS-7845-1400 用 2500 サーバ ユーザ ラ イセンス  

UNITY-MCS-ML-DAT= Cisco MCS 7835H-2400 および Cisco MCS 7845H-2400 用ホッ ト スワ ップ対応
テープド ライブ

表 3 ： Cisco MCS 7845H-2400 がサポー ト するアプ リ ケーシ ョ ンの製品 ID (Continued)
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シスコの設計ツールおよび最優良事例を利用して、 初期段階からビジネス  ニーズに最も適するソ リ ューシ ョ ン

を確実に提供するため、 コス トのかさむ再設計やダウンタイムなどはあ り ません。 シスコの実績のある方法を

採用するこ とで、 信頼性の高い実装が保証されるため、 ご要望の機能を予定どおり提供します。 サポート  サー

ビスには、 コンバージド  アプリ ケーシ ョ ンとネッ ト ワーク  インフラス ト ラ クチャを管理する、 リモート  ネッ ト

ワーク操作ツール、 ネッ ト ワーク管理ツールおよびテクニカル サポートがあ り ます。 

シスコは、 お客様独自の要件に適したサービス戦略を選ぶ上で必要な、 柔軟性を提供します。
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