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お客様のメンバー特典：
 メンバーに登録されたお客様はロイヤルティ ポイントを獲得
 お客様はロイヤルティ ポイントを学習プログラムに使用可能
 IT チームを強化しつつ、チーム メンバーに報酬を提供
 お客様の従業員の専門知識習得を促進
 四半期ごとに学習計画を立て、目標を設定
 シスコの新しい学習テクノロジーを体験
 お客様満足度の向上

学習のメリット：
 問題をより迅速かつ効果的に解決
 チーム スキルとプロジェクト成功率の向上
 シスコの製品知識の向上
 製品の理解を深めるトレーニングの受講

人気のリワード：
ロイヤルティ ポイントと交換可能なシスコ ラーニング クレジットは、
次のサービスに利用できます。
 Cisco Live!（グローバル）
 アドバンスド サービス エデュケーション
 シスコ ラーニング パートナーが提供するトレーニング
 カリキュラム プランニング サービス
 シスコ テクニカル エデュケーション
 シスコ認定 筆記試験、ラボ試験
 シスコ コラボレーション ナレッジ
 シスコ ラーニング ネットワーク ストア

貴社は、このプログラムに参加するお客様を指名することができます。
指名が承認されると、お客様にはシスコ学習プログラムに使用
できるロイヤルティ ポイントが提供されます。

シスコ カスタマー ロイヤルティは
貴社のカスタマー ロイヤルティを高め、
お客様との関係向上に役立ちます。

学習計画を始めましょう
 お客様のニーズを特定
 お客様のトレーニング ニーズを満たすためにロイヤルティ ポイントを活用
 シスコの学習リソースを以下で確認

www.cisco.com/jp/go/customerloyalty

お客様がプログラムで承認されたら
 シスコ カスタマー ロイヤルティ ツールで最新のリワードを確認
 ロイヤルティ ポイントをリワードと交換
 毎月送付されるシスコ カスタマー ロイヤルティ ニュースレターで
最新のリワードを確認

お客様を今すぐ指名しましょう
http://tools.cisco.com/crtmgr/jsp/registration/registration.jsp

詳細については、シスコ カスタマー ロイヤルティの
社内 Web サイトを参照してください
(http://wwwin.cisco.com/CustAdv/ts/learning/operations/ 
customer_loyalty_program/index.shtml)
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