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シスコ技術者認定 オンライン試験 ユーザーガイド 
 

SMB 試験 および Lifecycle Services 試験用  

（2008 年 2 月現在 SMB 試験のみ日本語にて受験可能、2008 年 3 月１日より Lifecycle Services 日本語開始予

定） 

 

シスコ オンライン試験の登録および受験は、試験官を伴う試験の登録および受験とはプロセスが異なります。  

この資料では、シスコ オンライン試験の登録、ログイン、および受験の手順について説明します。 
 

【セクション１】必要な手順の概要、オンライン試験の登録と受験を開始するために必要な情報について 

【セクション２】登録の完了、オンライン試験受験開始に必要な情報を検索 または送信する方法について 

【セクション３】ログインして実際の試験受験について 

【その他重要事項】シスコ技術者認定同意書への承諾の確認 

始める前に 

次のものをご用意ください。 

 

1) クレジット カード または バウチャーの情報、CSCO ID をお持ちの場合はその番号 
2) SMB 試験は次の言語でも受験可能で、その他のオンライン試験は英語のみで行われます。 

a) 日本語 
b) ポーランド語 
c) ロシア語 
d) 韓国語 
e) ポルトガル語 
f) フランス語 
g) イタリア語 
h) 中国語 
i) スペイン語 
j) ドイツ語 

【セクション 1】 必要な手順の概要 

1) Cisco Online Testing Site http://www.testrac.com/pvuecisco/ にアクセスします。 
a) このサイトでは、すべてのシスコ オンライン試験の登録、アクセス、受験、および再開が可能です。 
注：オンライン試験への登録は、この Web ページのみで受け付けています。 

電話またはベンダーのメインの Web サイトから登録することはできません。  

b) ブラウザ アプリケーションのポップアップ ブロックを無効にしてください。  
c) 注：CSCO ID は CCO ID とは異なります。シスコ認定資格を以前に取得している、または試験官を伴
う試験やオンライン試験を受験したことがある場合、CSCO ID をお持ちです。通常、CSCO ID は以前

に受験した試験のスコア レポートに記載されています。 
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【セクション 2】 登録およびログイン 

まず、Cisco Online Testing Site の「Enter Testing Site」をクリックします（図 1）。 

 

 
 

図 1 
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1) Cisco Certification ID（CSCO ID）をお持ちで、TesTrac ID と PIN をお持ちでない受験者：  
a) TesTrac ID と PIN（パスワード）を取得するには、「ID と PIN の参照」をクリックします（図 2）。 

 

b) 「LastName」に苗字と 「CSCO ID」 を入力し、「Submit」をクリックします（図 3）。 
注：CSCO ID の最後の文字は、数字の 0（ゼロ）ではなくアルファベットの「O」です。 

c) TesTrac ID と PIN が、Submit ボタン下に赤文字にて表記されます。 
重要：メイン ページに戻る前に、TesTrac ID と PIN をメモまたは印刷してください（図 6）。 

d) 3) TesTrac ID と PIN をお持ちの受験者（7 頁） に進みます。  
 

図 2 

図 3 
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2) CSCO ID をお持ちでない受験者： 
 

テスト サイトが表示されたら、「登録」をクリックします。これはページ下部にあります（図 4）。  

 

  

図 4 
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a) すべての必須フィールドに情報を入力します。必須フィールドは黄色で表示されています（図 5-1,2）。 

【ご注意１】個人情報の First name と Last name は、必ず半角アルファベットにて入力して下さい。  

また、CCO アカウントにご登録がある場合は、CCO 情報と必ず同じにしてください。（図 5-1） 

【ご注意２】メールアドレスも、CCO アカウントと同一のものにしてください。（図 5-1） 

b) ボックスにチェックを入れ、諸条件に同意します（図 5-2）。 

c) 情報を送信するには、ページの下部にある「登録依頼の記入」をクリックします（図 5-2）。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

図 5-2 

図 5-1 
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d) 重要：メイン ページに戻る前に、TesTrac ID と PIN をメモまたは印刷してください（図 6）。  
e) 3) TesTrac ID と PIN をお持ちの受験者（7 頁） に進みます。  

 

 

 

図 6 
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3) TesTrac ID と PIN をお持ちの受験者：  
a) 試験に登録するには、ページ下部の「ログイン」をクリックします（図 7）。 

 

 

図 7 
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b) 該当するフィールドに TesTrac ID と PIN を入力し、ページの下部にある「ログイン」をクリックします。
ボックスにチェックを入れ、諸条件に同意します（図 8）。 

 

 
 

ここでダッシュボードが表示されます（図 9）。 

図 8 
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【セクション 3】 実際の受験と、ダッシュボードで可能なこと 

 

このページが試験受験時のメインとなり、次の操作を実行できます（図 9）。 
 

注：日本語で試験を受けるには、「Exam group」ボックスで『Japanese Language Exams』を選択します。 

 

i) 試験を購入する ＝試験監督官管理されていない試験と査定 
ii) 購入済みの試験を受験する ＝あなたの試験と査定 
iii) 以前に開始した試験を再開する ＝進行中の試験と査定 
iv) 過去に受験した試験とスコアを表示する ＝試験と査定の履歴 
v) 以前に購入した試験の領収書を表示または印刷する ＝領収書 
vi) TesTrac の個人情報を表示する ＝私の情報を表示 

 

  
 

 

図 9 
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i) 試験を購入する ＝試験監督官管理されていない試験と査定 
 

(1) 受験する試験を選択し、タイトルをクリックします。支払い画面が表示されます（図 10）。 
 

 
 

(2) クレジット カード情報と「セキュリティ番号」ボックスに CVV 番号を入力します。 
CVV 番号は、カードの裏面（American Express の場合は表面）に記載されている、 

3 桁または 4 桁のコードです（図 11）。 

(3) バウチャー番号をお持ちの場合は、「Payment method」ボックスで「Voucher」を選択し、 
バウチャー番号を入力します（図 12）。 

  
 

 

図 11 

図 10 
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以下、4 項目についても、図 10 と同様各試験をクリックします。 
vii) 購入済みの試験を受験する ＝あなたの試験と査定 
viii) 以前に開始した試験を再開する ＝進行中の試験と査定 
ix) 過去に受験した試験とスコアを表示する ＝試験と査定の履歴 
x) 以前に購入した試験の領収書を表示または印刷する ＝領収書 

 

以下にて、個人情報の確認が出来ます。変更する場合は、「私の情報を変更」をクリックして変

更が可能です。 
xi) TesTrac の個人情報を表示する ＝私の情報を表示 

 

また、同じ表にある「パスワードの変更」をクリックすると、パスワードの変更が行えます。 

図 12 
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【その他、重要事項】 

試験合格後は、必ず「シスコ技術者認定同意書」の確認をお願いいたします。 

以下画面をご確認後、必要であれば３）以下の手続きを行ってください。 

 

シスコ技術認定同意書への承諾確認、及び承諾方法 

1） Certificateion Progress をクリックします。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2） 合格した試験のマークが以下■の場合は同意承諾済みです。 
  3）以降の作業は不要です。 

 

 

 

 

 

3） 下記マークの場合は承諾が必要です。以下要領に従い承諾してください。 
  合格した試験の認定状況が「Enrolled」の試験名をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AAAAA 
 
BBBBB 
 
        (mm/dd/yyyy) 
 
CCCCC 

ID 
AAAAA  
BBBBB  
CCCCC  
CSCOXXXXX
XXX
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4） 未承諾の同意書に「Click to respond」をクリックします。 
 

 
 

5） 未承諾の同意書（最新版 2008 年 2 月現在 V10）の「Click to respond」をクリックします。 
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6） Cisco Career Certification Agreement が表示されます（受験時同意書と同一内容）。 
  下部に表示されている「Please respond below」にて「YES」を選択後、「Submit」を 

  クリックしてください 

 
 

7） Responded（Yes）の表示と、Effective Date に日付が入れば完了です。 

 
 

 

 

①YESに変更

②サブミット


