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オフィス設計の事例研究: 日本のオフィスを再設計し、コラボレーショ

ン重視型にする 

スペースが限られたオフィスで IP テレフォニや無線技術を取り入れた革新的な設計を行いました。 
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2004 年初め、シスコシステムズ ® がリースしていた２ヶ所

の大阪オフィスは契約更新を控えていました。 
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利用見本 

ョン性を重視した大阪オフィスの
スコのマネージャたちに、従来型

らシフトしたいと思わせるものでし

ところが、大阪では商業用不動産が不足していたため、移転には

大きな制約があったのです。さらに、シスコ ® は営業コストや資本

支出を増やしたくはなかったため、規模の大きい第３のオフィスに

移転するという選択は退けられました。シスコはコスト効率も空間

効率も良いソリューションを求めていたのです。  

社内の従業員の代表で構成されたグループは従業員の意見をま

とめ、Cisco Workplace Resources （WPR ）と  Workplace 
ss（WPE）チームに指針を提供しました。両チームは、新しいオフィスはチーム間のコラボレーションを

員数の変化に柔軟に対応できるようなものにすることを決めました。新しく設計するオフィスでは次のよ

を提供できることが理想でした。 

フィスエリア全体での無線接続 

ボレーションを行うのに充分なスペース  

業員が考えたり、読んだり、学んだりできるような静かな空間  

ームでの簡単な打ち合わせが出来る場所 

また、２ヶ所のオフィスをどちらか一方のオフィスが元々あった建物に集約し、隣接ユニットに追加スペー

ことが可能であると考えました。このソリューションは、労働形態を効率化させようとするチームを後押

した。また、チームワークやチーム間のやり取りを促進させるために、新しいオフィスには次のような

コンポーネントが導入されました。  

sco AVVID（Architecture for Voice, Video and Integrated Data） 

 テレフォニと Cisco IP Communicator ソリューション 

tension Mobility 

線ネットワーク機能 

準のコラボレーションアプリケーション 

フィスに勤務するモバイルワーカーの 82 % は共有スペースで仕事をしており、これにより削減された

ースには 13 % 増えたワークステーションを収容することができました。 

では賃貸料も 10 % 削減されています。 

はこちら 
ネスソリューションに対するシスコ IT の事例研究は、シスコ IT 内の Cisco on Cisco ウェブサイトから

す。http://www.cisco.com/web/JP/ciscoitatwork/index.html
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付記 
この文書に記載されている事例は、シスコが自社製品の展開によって得たものであり、この結果には

様々な要因が関連していると考えられるため、同様の結果を別の事例で得られることを保証するもの

ではありません。 

この文書は、明示、黙示に関わらず、商品性の保証や特定用途への適合性を含む、いかなる保証を

も与えるものではありません。  

司法権によっては、明示、黙示に関わらず上記免責を認めない場合があります。その場合、この免責

事項は適用されないことがあります。 
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