— 11 meglio dell'ICT-

| migliori prodotti

Dalla system integration ai sistemi operativi, dai sofware ERP alla formazione:
che, a loro giudizio, le aziende operanti nell|CT hanno

uest'anno Metwerk Waorld lalia ha amp|i-:1’rn ulterior-  se fra loro. Clononastante | nostr lettori hanno accettato lo “skhi-

mente il raggic d'ozione dell'inchiesta “Il meglic del-  da” di individuare un vincitere nelle varie sezieni e le volazioni
FICT” dehinendo alcune categorie di prodetti e servi-  sono state numercse e quindi, riteniame, significative.
zi legali all'Information and Communications | risultati riporiati nelle fabelle, infatti, riflettono in un cerfo
Technology e chiedendo ai suci lettori di indicare, per ognuna  senso lo scenario dei vari settori considerati: talvelta €'& un vin-
di tali categerie, la loro preferenza. citore ben evidente, pib spesso la “gara” si & risolta al fotofi-
Lintarmatica e le telecomunicazioni costituiscono un com-  nish.
parie molte ampio, quindi le categorie che abbiomo seleziona- Segnaliamo che le percentudli riportate nelle tabelle sono

to, & che vedete in queste pagine, sono state molte e ben diver-  caleolate sui voti validi per ogni singola categoria

| migliori servizi

Categoria Vincitore Pu?;e%giu
s;rstmdasign e system integration | Atos Origin \}L};}"% 14%
Housing e hosting di siti Web L.NET fﬂ&f | 23%
Application Service Providing Kyneste i<t 25%
Sicurezza gestita Siosistemi @w ! 1 40/ O
* Formazione in campo ICT IFOA CNAP A= | 25%

Servizio cellulare di fonia/dati per TIM o
I'utenza aziendale TIM 2 9 / O

Servizio fonia/dati su rete fissa per Albacom Alb@voice,
| | Wy 21%
I'utenza aziendale Alb@data, Alo@net ALBACOM

Customer care erogato tramite
| 29%
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11 meglio dell'TCT —

e servizi del 2002

I lettori di Network World Italia sono stati chiamati a scegliere il meglio

portato sul mercato italiano. Ecco come si sono espressi.

| migliori prodotti

: T Punteggio
Categoria Vincitore in %
Piattaforma applicativa per r T=zs o
I'e-commerce IBM WebSphere i eimichiatin 43 /0
Piattaforma software o
di tipo ERP SAP R/3 w 70 /0

o
Piattaforma software : o
di tipo CRM SAS CRM Solutions (5 ‘ 37 / o)
Sistema operativo : O
lato server Microsoft Windows 2000 Server ‘ M‘ 50 / o)
Software di enterprise [ (N ] o
management Suite software HP OpenView ' 22 / (o]
. [Cisce Sratins 0O
Switch per il load balancing | Cisco Catalyst 4840G - 5 0 /u
(Cisce Sraveus| o
Router integrato xDSL Router DSL della serie Cisco 820 73 /0
' T o
Firewall di tipo hardware Symantec VELOCIRAPTOR a symantec. 25 / o
Firewall di tipo software Check Point FIREWALL-1 *—ﬁ.:j 77 /u
(s O
Dispositivo di tipo NAS EMC Celerra FileServer EI’«"'ICz 43 / o
Telefono cellulare per =y o
l'utenza business Nokia 9210 M&* 68 / o
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