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A  B e t h e s d a  G y e r m e k k ó r h á z ,  a  C i s c o  M a g y a r o r s z á g  é s  a  M a g y a r  Te l e k o m  T-S y s t e m s  s a j t ó k ö z l e m é n y e  
2 0 0 7 .  o k t ó b e r  9 .    

 
Elkészült a  B e th e sd a  G y e r m e kkó r h á z v i lá g szí n v o n a lú  i n f o r m a ti ka i  r e n d sze r e  

 
A Cisco Magyarország és a T-S yst e m s j ó v ol t áb ó l  l ét re j ö t t  in f rast ru k t ú ra a t ö b b i k ó rh áz szám ára 

is m in t ak én t  szol gál v a az e gész e gészségü gy j av u l ását  se gí t h e t i e l ő  
 

2 0 0 7 . o k tó b e r  9 -é n  a  C i s c o  M a g y a r o r s z á g  é s  a  T-S y s te m s  k é p v i s e l ő i  á ta d tá k  a  B e th e s d a  
G y e r m e k k ó r h á z  s z á m á r a  a z t a  v i l á g s z í n v o n a l ú  k ó r h á z i  i n f o r m a ti k a i  r e n d s z e r t,  a m e l y n e k  
a d o m á n y o z á s á r ó l  m é g  e z  é v  ta v a s z á n  h a tá r o z o tt a  k é t v á l l a l a t. A  l e g m o d e r n e b b  i n f o r m a ti k a i  é s  
k o m m u n i k á c i ó s  m e g o l d á s o k  b e v e z e té s e  m e l l e tt a  p r o j e k t m e g v a l ó s í tá s á n a k  e g y i k  l e g f ő b b  
e r e d m é n y e  a  F e h é r  K ö n y v ,  a m e l y b e n  e g é s z s é g ü g y i  s z a k é r tő k  b e v o n á s á v a l  a  k e z d e ti  l é p é s e k tő l  
e g é s z e n  a z  á ta d á s i g  r é s z l e te s e n  d o k u m e n tá l tá k  a  f e j l e s z té s  m i n d e n  l é p é s é t. A  s z á m o s  m i n ő s é g i  é s  
m e n n y i s é g i  m u ta tó  k o n k r é t s z á m í tá s o k k a l  tá m a s z tj a  a l á  a z  ú j  i n f o k o m m u n i k á c i ó s  r e n d s z e r  g y o r s  
m e g té r ü l é s é t,  í g y  a  F e h é r  K ö n y v  a  b e n n e  f e l h a l m o z o tt k n o w -h o w  á ta d á s a  r é v é n  n a g y  s e g í ts é g é r e  
l e h e t m á s  i n té z m é n y e k n e k  i s  h a s o n l ó  r e n d s z e r e k  k i é p í té s é h e z . 
 R éka s i  Ti b o r, a  C i s c o  M a g y a ro rs zá g  ü g y ve ze tő  i g a zg a tój a  és  Ta nkó Z o l tá n, a  T-S y s te m s  ve ze tő j e  
ü nne p él y e s  ke re te k kö zö tt a dtá k á t a  1 3 0 m i l l i ó f o ri nt értékű  re nds ze r e l kés zü l tét j e l kép e ző  j e g y ző kö ny ve t 
dr. V e l ke y  G y ö rg y ne k, a  B e th e s da  G y e rm e kkórh á z f ő i g a zg a tój á na k, i l l e tve  a  p ro j e kt rés zl e te s  l e í rá s á t 
ta rta l m a zó Fe h ér K ö ny ve t dr. H o rvá th  Á g ne s  e g és zs ég ü g y i  m i ni s zte rne k. 
 
Az e l m ú l t 7 h óna p b a n a  1 3 5 a ktí v á g g y a l  m ű kö dő  B e th e s da  K órh á z két b u da p e s ti  ép ü l e téb e n b e ve ze tték a  
l e g m o de rne b b  i nf o ko m m u ni ká c i ós  e s zkö zö ke t és  s zo l g á l ta tá s o ka t, tö b b e k kö zö tt ú j  ve ze téke s  és  ve ze ték 
nél kü l i  h á l óza t, ú j  s zá m í tóg ép e k és  ny o m ta tók ke rü l te k a z i ntézm ény b e , kl i ni ka i  és  kórh á zm e ne dzs m e nt-
s zo f tve r, b e te g h í vó és  b e te g i rá ny í tó re nds ze r, I P -te l e f óni a  és  e h h e z ka p c s o l ódó du a l -p h o ne  m e g o l dá s , 
rá di óf re kve nc i á s  h e l y m e g h a tá ro zó (R FI D )  re nds ze r, e l e ktro ni ku s  a l á í rá s , tá vo kta tá s i  m e g o l dá s  és  s zá m o s  
m á s  ú j do ns á g  kés zü l t e l , a m e l y e k m i nd a  b e te g e l l á tá s  s zí nvo na l á na k, a  b e te g e k ko m f o rtérze téne k és  a  
m ű kö dés  h a téko ny s á g á na k nö ve l és ét s e g í ti k. Az a do m á ny  ke re téb e n a  T-S y s te m s  3  évi g  b i zto s í tj a  a z 
e s zkö zö k ü ze m e l te tés ét, h á ttértá m o g a tá s á t.  
 
Az ú j  re nds ze r ko m p l e tt i nf o ko m m u ni ká c i ós  e s zkö zs o rá t a  C i s c o , zö kke nő m e nte s  b e ve ze tés ét, 
ü ze m e l te tés ét és  a  p ro j e ktm e ne dzs m e nte t a  T-S y s te m s  ko m p e te nc i á j a  b i zto s í to tta  a  p ro j e kt s o rá n. 
 
„Az ú j  i nf ra s tru ktú ra  ke dve ző  h a tá s a i t na p  m i nt na p  ta p a s zta l j u k. Az o rvo s a i nk te l e ko nzí l i u m  s e g í ts ég éve l  
ta rth a tna k s za km a i  m e g b e s zél és e ke t, a  b e te g e k vi zs g á l a ti  e re dm ény e i h e z és  va l ós  i de j ű  a da ta i h o z a  
kórh á z te rü l e tén b e l ü l  ve ze ték nél kü l i  s zá m í tóg ép p e l , a  kórh á z te rü l e tén kí vü l  p e di g  b i zto ns á g o s  
i nte rne tka p c s o l a to n ke re s ztü l  f érh e tne k h o zzá . A b e te g h í vó és  b e te g i rá ny í tó re nds ze r révén c s ö kke nt a  
vá ra ko zá s i  i dő  és  g ö rdü l éke ny e b b é vá l t a z o rvo s o k m u nká j a .”  – m o ndta  dr. V e l ke y  G y ö rg y , a  B e th e s da  
K órh á z f ő i g a zg a tój a  a  re nds ze r ú j do ns á g a i t i s m e rte tve . „A b e ru h á zá s  g a zda s á g i  s ze m p o ntb ól  i s  j e l e ntő s  
e l ő re l ép és t j e l e nt, h i s ze n p él dá u l  a  ko rá b b i  p á rh u za m o s  (te l e f o n és  s zá m í tóg ép e s )  h á l óza to k h e l y e tt 
c s u p á n e g y e tl e n, a z ö s s ze s  h a ng , a da t és  kép i  i nf o rm á c i ó to vá b b í tá s á ra  a l ka l m a s  I P -h á l óza t 
ü ze m e l te tés ére  va n s zü ks ég , e m e l l e tt a z a l ka l m a zo tta k i ng y e ne s e n te l e f o ná l h a tna k h á zo n b e l ü l  ve ze téke s  
és  e g y e s  m o b i l te l e f o n-kés zü l éke i kke l , s ő t, a z R FI D -re nds ze r a  na g y értékű  b e re nde zés e k e l tű nés ét i s  
m e g a ka dá l y o zza ”  – te tte  h o zzá . 
 
„E z a  f e j l e s ztés  tö b b  s ze m p o ntb ól  i s  ö rö m m e l  tö l t e l . E g y rés zt a  m e g va l ós u l ó b e ru h á zá s o k kézze l f o g h a tó 
e l ő f u tá ra i  a nna k a  m i nő s ég i  és  e g y re  j a vu l ó e g és zs ég ü g y i  re nds ze rne k, a m e l y  a  re f o rm  c él j a . M á s rés zt a  
ke zde m ény e zés  s zép  p él dá j a  a z ü zl e ti  s ze kto r s ze re p l ő i  és  a z e g és zs ég ü g y , a  c i vi l  s zf éra  ö s s ze f o g á s á na k. 
M i nde nkép p e n f o nto s na k és  ü dvö zl e ndő ne k ta rto m  a  m a g y a ro rs zá g i  vá l l a l a to k e h h e z h a s o nl ó, a  
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tá rs a da l m i  f e l e l ő s s ég vá l l a l á s t m e g j e l e ní tő  ke zde m ény e zés ét. H a rm a drés zt kü l ö nö s e n na g y  ö rö m m e l  tö l t 
e l , h o g y  a  f e j l e s ztés  h e l y e  ép p e n e g y  g y e rm e kkórh á z, h i s ze n a z e g és zs ég ü g y i  tá rc a  m a g a  i s  ki e m e l te n 
f i g y e l  a  g y e rm e ke k m i nél  m a g a s a b b  s zí nvo na l ú , m i nél  g y o rs a b b , kény e l m e s e b b  és  m e g b í zh a tób b  
e l l á tá s á ra . K ö s zö ne te m e t f e j e ze m  ki  a  tá m o g a tá s t f e l a j á nl ó két c ég ne k, és  re m él e m , a  p él dá j u ka t s o ka n 
f o g j á k m ég  kö ve tni ! ”  – m o ndta  dr. H o rvá th  Á g ne s  e g és zs ég ü g y i  m i ni s zte r a  Fe h ér K ö ny v á tvéte l e ko r. 
 „M á ra  a z e g és zs ég ü g y i  dö ntés h o zók i s  f e l i s m e rték, h o g y  a z i nf o rm a ti ka i  h á l óza t f o nto s  s ze re p e t j á ts zh a t 
s tra tég i a i  c él j a i k e l érés éb e n. Az e g és zs ég ü g y i  i ntézm ény e k e s e téb e n a z i nte l l i g e ns  h á l óza t o l y a n di g i tá l i s  
i de g re nds ze rként m ű kö di k, a m e l y  ö s s ze kö ti  e g y m á s s a l  a  kü l ö nb ö ző  kórh á zi  a l ka l m a zá s o ka t, re nds ze re ke t 
és  e s zkö zö ke t, l e g y e n s zó ve ze ték nél kü l i  b e re nde zés e krő l , a  s p e c i a l i s tá k kö zö tti  vi rtu á l i s  
ko nf e re nc i á król , va g y  ép p e n a  b e te g e k és  c s a l á dta g j a i k ka p c s o l a tta rtá s á t va g y  a  p á c i e ns e k 
ki ka p c s o l ódá s á t s zo l g á l ó a l ka l m a zá s o król . E ze k a z i nf o rm a ti ka i  m e g o l dá s o k ne m  c s a k a  h a téko ny s á g  
nö ve l és éh e z j á ru l h a tna k h o zzá , h a ne m  o l y a n ú j s ze rű  b e véte l i  f o rrá s t i s  te re m th e tne k a z e g és zs ég ü g y i  
i ntézm ény e k s zá m á ra , a m e l y e k ko rá b b a n e l kép ze l h e te tl e nne k tű nte k. I l y e n p él dá u l  a  tá vdi a g no s zti ka , 
a m e l y ne k ke re téb e n a  vi l á g  b á rm e l y  p o ntj á n m ű kö dő  p a rtne ri ntézm énny e l  kö tö tt s ze rző dés  a l a p j á n a z 
o nna n érke ző  l e l e te kb ő l  – p él dá u l  na g y f e l b o ntá s ú  rö ntg e n, C T- va g y  M R -kép e kb ő l  – a  h a za i  o rvo s o k 
á l l í tj á k f e l  a  di a g nózi s t”  – m o ndta  R éka s i  Ti b o r, a  C i s c o  M a g y a ro rs zá g  ü g y ve ze tő  i g a zg a tój a . 
 
„ A  p r o j e k t  c é l j a  o l y a n  i n f o k o m m u n i k á c i ó s  r e n d s z e r  k i a l a k í t á s a  v o l t ,  a m e l y  a  k ó r h á z  s z á m á r a  
j e l e n t ő s  m i n ő s é g i  j a v u l á s t  h o z  a  b e t e g e l l á t á s b a n ,  a z  o r v o s i  m u n k a  h a t é k o n y s á g á n a k  a  
n ö v e l é s é b e n . A  k ó r h á z  d o l g o z ó i  m i n d e n  i n f o k o m m u n i k á c i ó s  t á m o g a t á s t  m e g k a p n a k  m u n k á j u k  
s o r á n ,  a z  o r v o s o k  k o r s z e r ű  i n f o r m a t i k a i  e s z k ö z ö k  h a s z n á l a t a  m e l l e t t  i d e j ü k  é s  e n e r g i á j u k  d ö n t ő  
r é s z é t  a  b e t e g e k  g y ó g y í t á s á r a  f o r d í t h a t j á k . M i n d e m e l l e t t  a z  e l k é s z ü l t  r e n d s z e r r e l  o l y a n  m o d e l l  
j ö t t  l é t r e ,  a m e l y  a  j ö v ő b e n  s z á m o s  m á s  m a g y a r o r s z á g i  k ó r h á z n á l  r e f e r e n c i a k é n t  a l k a l m a z h a t ó  a  
m a g a s  m i n ő s é g ű  h á l ó z a t i  i n f r a s t r u k t ú r á k  k i é p í t é s é r e  é s  ü z e m e l t e t é s é r e . H o s s z a b b  t á v o n  h a s o n l ó  
r e n d s z e r e k  k i é p í t é s é v e l  é s  t ö b b  k ó r h á z  b e k a p c s o l á s á v a l  o l y a n  e g y s é g e s  é s  h a t é k o n y  r e n d s z e r  
t e r e m t h e t ő  m e g ,  a m e l y  a  h a z a i  e g é s z s é g ü g y  e g é s z é n e k  s z í n v o n a l á t  j a v í t h a t j a ” – m o n d t a  T a n k ó  
Z o l t á n ,  a  T -S y s t e m s  v e z e t ő j e . 
 
A  F e h é r  K ö n y v  A p ro j e kt ka p c s á n l étre h o zo tt Fe h ér K ö ny v a z ú j  i nf o rm a ti ka i  re nds ze rre l  e l ért e re dm ény e ke t tény s ze rű e n, 
e ze n b e l ü l  a  m érh e tő  a da to ka t s zá m s ze rű s í tve  ta rta l m a zza , í g y  rá vi l á g í t a  f e j l e s ztés e kke l  ny e rh e tő  
e l ő ny ö kre  és  a z i l y e n j e l l e g ű  b e ru h á zá s o k g y o rs  m e g térü l és i  i de j ére . A Fe h ér K ö ny vb ő l  l á th a tó, h o g y  a  
j á rób e te g -a dm i ni s ztrá c i ó j a vu l á s á va l  p él dá u l  évi  5,5 m i l l i ó f o ri nto t, a z i nte g rá l t m ű kö dés b ő l  a dódó 
a l a c s o ny a b b  ü ze m e l te tés i  kö l ts ég e kke l  évi  5,2  m i l l i ó f o ri nto t ta ka rí th a t m e g  e g y  o l y a n „ki c s i ne k”  s zá m í tó 
kórh á z i s , m i nt a m i l y e n a  B e th e s da . Az a da to kb ól  ki o l va s h a tó, h o g y  a  kórh á z évi  71 2  m u nka órá t 
ta ka rí th a t m e g  a z e l e ktro ni ku s  rö ntg e n-, u l tra h a ng - és  l a b o rb e u ta l ókna k kö s zö nh e tő e n, to vá b b i  évi  2 000 
a da trö g zí tés i  m u nka órá t s za b a dí th a t f e l  a  l a b o ra u to m a tá k re nds ze rb e  ka p c s o l á s á va l , va g y  h o g y  évi  1 ,7 
m i l l i ó Ft m e g ta ka rí tá s t j e l e nt a  ka zá nh á z és  a  f ű tés i  re nds ze r tá vo l i  f e l ü g y e l e te  és  ve zérl és e . M ég  néh á ny  
érde ke s  a da t a  Fe h ér K ö ny vb ő l , a  te l j e s s ég  i g ény e  nél kü l :   
 
- Az e l l á tá s i  e s e ts zá m ra  ve tí te tt i nf o rm a ti ka i  kö l ts ég  1 9 7-rő l  1 6 4  Ft-ra  c s ö kke nt. 
- Az e s zkö zértékre  ve tí te tt ü ze m e l te tés i  kö l ts ég  1 0-rő l  0,3  Ft-ra  c s ö kke nt.  
- A b e te g l o g i s zti ka i  f u nkc i ók s zá m a  2 -rő l  1 0-re  nő tt.  
- Az e g y  évre  e s ő  re nds ze rl e á l l á s  1 2 0-ról  2  órá ra  c s ö kke n.  
- Az i nf o rm a ti ka i  e s zkö zö k á tl a g él e tko ra  5,5 évrő l  1 ,5 évre  c s ö kke nt. 
- A ve ze ték nél kü l i  b e re nde zés e k a rá ny a  0,7% -ról  2 2 % -ra  nő tt. 
- Az e m e l t s zi ntű  s zo l g á l ta tá s o ka t ny ú j tó te l e f o nkés zü l éke k a rá ny a  2 % -ról  3 0% -ra  nő tt. 
- A di g i tá l i s  a l á í rá s  a rá ny a  1 ,6 % -ról  9 ,6 % -ra  nő tt. 
- Az i nte rne te t e l érő  m u nka h e l y e k s zá m a  70-rő l  1 77-re  e m e l ke de tt. 
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A  B e th e s d a  K ó r h á z b a n  l e z a j l o tt f e j l e s z té s  h á tte r é r ő l  r ö v i d e n  Az ö s s ze s e n 1 3 0 m i l l i ó f o ri nto s  b e ru h á zá s t a  C i s c o  M a g y a ro rs zá g  6 5 m i l l i ó f o ri nt értékű  e s zkö zze l  és  5 
m i l l i ó f o ri nt értékű  s zo l g á l ta tá s s a l , m í g  a  M a g y a r Te l e ko m  T-S y s te m s  2 0 m i l l i ó Ft értékű  e s zkö zze l  és  3 0 
m i l l i ó f o ri nt értékű  s zo l g á l ta tá s s a l  tá m o g a tta . A kórh á z 1 0 m i l l i ó f o ri nt ö ne rő ve l  j á ru l  h o zzá  a  
f e j l e s ztés h e z, és  e m e l l e tt to vá b b i  évi  1 0 m i l l i ó f o ri nto t f o rdí t a  re nds ze r ü ze m e l te tés ére . 
A két vá l l a l a t kö ze l  e g y éve s  f o l y a m a t s o rá n vá l a s zto tta  ki  a  B e th e s da  G y e rm e kkórh á za t. A ki vá l a s ztá s  
s ze m p o ntj a i  kö zö tt a  j ól  de f i ni á l h a tó p ro j e kt-m ére t, a z á tl á th a tó kórh á zi  m ű kö dés i  f o l y a m a to k, a  p o zi tí v 
ve ze tő i  h o zzá á l l á s , a  kórh á z rés zérő l  a  p ro j e kt s i ke rre  vi te l éh e z s zü ks ég e s  s za kértő i  h á ttér b i zto s í tá s a  
va l a m i nt a  s a j á t h o zzá j á ru l á s  s ze re p e l te k.  
To v á b b i  i n f o r m á c i ó :  

Boros Zsuzsanna 
Bet h esd a G y erm ek k ó rh á z,  P R  ref erens 
Tel ef on:  3 8 4 -5 1 0 9  
e-m ai l :  zsuzsa. b oros@ b et h esd a. h u 
 
V ass G á b or  
C i sc o M ag y arorszá g ,  M ark et i ng  M anag er 
Tel ef on:  2 2 5 -4 6 2 2  
e-m ai l :  g av ass@ c i sc o. c om  
 
Bi h ari  R ó b ert  
M ag y ar Tel ek om ,  T-S y st em s,  seni or p rog ram m ened zser 
Tel ef on:  4 5 8  0 3 7 2  
e-m ai l :  b i h ari . rob ert @ t -sy st em s. h u 


