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CISCO IP TELEFONIA ES VEZETEK NELKULI HALOZAT

A ThyssenKrupp Presta
Hungary Kft.-rél

A hazai leanyvallalat a német
ThyssenKrupp AG része.

A konszern vilagszerte tébb mint
190 000 dolgozét foglalkoztat,
éves forgalma pedig meghalad-
ja az 54,8 milliard eurét. Teveé-
kenysége 5 6 teriletre bonthato:
Acélipar, Rozsdamentes acélok,
Technoldgiai megoldasok, Felvo-
nok és Szolgaltatasok.

2007. november 1-t6l a budapes-
ti csoport 6nélléan folytatja teve-
kenységét ThyssenKrupp Pres-
ta Hungary Kft. néven, atvéve
a korabbi Thyssen-Krupp Not-
helfer Kft. 6sszes budapesti dol-
gozaojat illetve eszkdzeit.

A ThyssenKrupp Presta Hunga-
ry Kft. a Technologies csoport
tagja, amely 5 uzleti egységbél
all: Erém(technolégia, Hajézasi
rendszerek, Mechanikai kompo-
nensek, Autdipari megoldasok
valamint Magneses gyorsvasut.
A Thyssen-Krupp Presta csoport
osszesen 20 telephellyel rendel-
kezik vilagszerte.
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Az (j informatikai rendszer

A 110 alkalmazottat foglalkoztaté ThyssenKrupp Presta Hungray Kft. cél-
ja olyan koltségkiméld telekommunikacié megteremtése volt, amelyben
egyetlen gyart6 eszkdzeivel lehetett megvaldsitani a telefonok és a hal6zati
eszkdzdk kezelését, a lehetS legnagyobb funkcionalitas, magas biztonsagi
és megbizhatésagi paraméterek mellett.

A bevezetett technoldgia

A vallalat korabban egy 3Com halézatot hasznalt, de a folyamatos fejlédés
szukségessé tette egy egységes platformon m(ikddé, igény szerint bovit-
heté rendszer kiépitését, figyelembe véve a ThyssenKrupp partnercégek-
nél meglévé rendszereket is.

Tobb IT szolgaltaté megpalyaztatasat kdvetéen mindezekre az igényekre
végul a Cisco helyi vezetékes és vezeték nélkuli halozata, illetve az erre
épulé tobb IP telefénias infrastruktira jelentette a cég szamara a megfelelé
megoldast, figyelembe véve azt is, hogy az eurdpai telephelyeken a cég
szintén a Cisco megoldasait alkalmazza.

»A kommunikacios piacon a Cisconak van a legszélesebb termékportfolidja,
valamint stabil és el6remutaté piaci poziciéval rendelkezik. Emellett a Cis-
co vezeti a halézatbiztonsagi piacot is. A terméktamogatasi rendszere tébb
rétegd, gyors, és tobbféle kialakitasban all rendelkezésre.” — mondta Wahl
Istvan, a vallalat igyvezet6 igazgatdja.
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A technoldgia

A Cisco eszk6z0kbdl kiépitett halézat szamos elényt nyUijt a vallalat szama-
ra. A rendszer a digitalis kommunikaciénak készénhetéen kénnyen konfi-
guralhatd, a telefonok és a PC-k sorba kétési lehetésége révén kevesebb
végpont sziikséges az infrastruktiraban. Az IP telefénias rendszer a Cisco
CallManager hivasvezérlé 5.1-es verziojaval egésziilt ki.

A rendszerben kénnyen kezelhetd a telefonos infrastruktara, a webes feli-
let segitségével gyorsan és tobb szliréssel lekérhetdk a sziikséges infor-
maciok, az LDAP csatlakozas révén pedig a cimtar hasznalataval jelent6-
sen csokkent az adminisztracidos munka. A halézat Power-over-Ethernet-es
(azaz kuldn tapellatast nem igényld) LAN kapcsolékat rejt magaban, igy az
asztal alatt talalhat6 elosztok szama is kordaban tarthaté.

A rendszer miikodtetése terén is szamos elbrelépés tortént. Az IP technolo-
gia gyors és egyszer(i hibakeresést tesz lehetévé, emellett az adminisztra-
ciét is nagymértékben megkdnnyiti, hogy valamennyi eszkdz az I0S opera-
ciés rendszeren fut, igy ezek 6sszehangolasa, a frissitések, valtoztatasok is
sokkal egyszeribbek.

Nem utolsé sorban a kommunikacio koéltséghatékonnya valt az anyacég
mas orszagokban talalhat irodaival, a vallalat e téren mintegy 30%-0s meg-
takaritast var.

Fejlesztési lehet6ségek

A rendszer szamos tovabbi fejlesztési lehetéséget is rejt, igy az tigyfélfo-
lyamatok testre szabasa mellett példaul lehetéség lesz a vezeték nélkili IP
telefonok illetve a Nokia dual phone-ok bevezetésére. Utébbiakkal a helyi
halézat hatésugaraban a GSM hivasok helyett automatikusan ingyenesen
helyi hivasok folytathatok.




