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V EZET Ő I  Ö SSZEF O GL AL Ó  
 Ügyfél 
 
NORVÉG SZOCIÁLIS ÉS 
E GÉSZSÉGÜ GY I IGA ZGA T Ó SÁG 
 
Á ga z a t  
Közszféra – e g észség ü g y  
Az Igazgatóság feladata, hogy megvalósítsa 
az egé szsé gü gyi  szek tor r a von atk ozó 
k or mán yzati  i r án yelvek et, valami n t a 
k ö zp on ti  k or mán yzat, az ö n k or mán yzatok , a 
r egi on áli s egé szsé gü gyi  szer vezetek , az 
ö n k é n tes szer vezetek  é s az államp olgár ok  
tan ác sadó testü letek é n t szolgálj on .  
A z ü zl e t i  k i h í v á s 
Az Igazgatóság legfő bb c é lj a, hogy olyan  
egysé ges ellátási  r en dszer t alak ítson  k i , 
amelyben  a betegek  é s az egé szsé gü gyi  
szolgáltatók  bár mi k or  é s bár hol 
hozzáfé r hetn ek  a k r i ti k u s fon tosságú  
adatok hoz, az or szág egé sz ter ü leté n .  
H á l ó zat i  m e g o l d á s 
A C i sc o n agy k ap ac i tású  ú tválasztói  é s 
bi zton sági  megoldásai  IP  alap ú  han gátvi telt, 
vi deok on fer en c i át é s vi deo str eami n g 
szolgáltatást teszn ek  lehető vé , é s a V P N -ek  
támogatása mellett a for galom haté k on y 
szabályozásár ól i s gon dosk odn ak  az M P L S  
( M u lti p r otoc ol L abel S w i tc hi n g)  
tec hn ológi ával.  
Ü zl e t i  ért ék  
A n or vé g államp olgár ok  számár a egyé r telmű  
elő n yö k k el j ár n ak  a N emzeti  E gé szsé gü gyi  
H álózat egysé ges é s i n tegr ált szolgáltatásai , 
mer t a r u galmas r en dszer  j elen tő sen  
felgyor sítj a az egé szsé gü gyi  
szolgáltatások at, r áadásu l c sö k k en ti  a 
k ö ltsé gek et i s, hi szen  szü k sé gtelen n é  teszi , 
hogy u gyan azt a mu n k át tö bb r é gi óban  i s 
elvé gezzé k .  

 
A  n o r v é g  k ö z e g é s z s é g ü g y  s z á m á r a  f o n t o s  e l ő n y ,  h o g y  a z  ú j ,  
i n t e g r á l t  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z a t  m é r e t r u g a l m a s  é s  
b i z t o n s á g o s  g e r i n c h á l ó z a t a  r é v é n  a z  e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  
e l l á t ó r e n d s z e r e k  v a l a m e n n y i  m u n k a t á r s a  k ö n n y e n  e l é r h e t i  a  
s z ü k s é g e s  a d a t o k a t ,  í g y  l e h e t ő s é g  n y í l i k  a  b e t e g e k  e g y s é g e s e b b  
é s  m a g a s a b b  s z í n v o n a l ú  k e z e l é s é r e .  
Közp o n t i  fe l ü g y e l e t i  sze rv  
A S zoc i áli s é s E gé szsé gü gyi  Igazgatóságot 2 0 0 2  j an u ár j ában  azzal a c é llal hozták  lé tr e, 
hogy a szoc i áli s é s egé szsé gü gyi  szek tor  or szágos felü gyeleti  szer vek é n t mű k ö dj ö n .  
F eladata az egé szsé gü gyi  é s szoc i áli s ellátás szín von alán ak  j avítása.  Admi n i sztr atív é s 
szak mai  teen dő k et i s ellát, hi szen  k ö zr emű k ö di k  az egé szsé gü gyi  é s szoc i áli s szek tor  
or szágos p r ogr amj ai n ak  megvalósításában , valami n t szak tan ác sadók é n t szolgálj a az 
or szágos szer vek , az ö n k or mán yzatok , az egé szsé gü gyi  szer vezetek , az ö n k é n tes 
szer vező dé sek  mu n k áj át é s a n yi lván osság táj é k oztatását.  



 
 

 
 

 
A z  I g az g at ó s á g  az o n  m u n k á l k o d i k , h o g y  az  e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  
s z e m p o n t o k  h an g s ú l y o s  s z e r e p e t  j á t s s z an ak  a p o l i t i k ai  d ö n t é s e k b e n , é s  
az  e g é s z s é g e s e b b  é l e t m ó d  i r á n y á b a s z e r e t n é  b e f o l y á s o l n i  a 
k ö z v é l e m é n y t . A z  I g az g at ó s á g  f e l ü g y e l i  az  e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  
s z o l g á l t at á s o k  s z í n v o n al á n ak  j av í t á s á t  c é l z ó  n e m z e t i  k u t at ó p r o g r am o t  i s . 
E g y é b  t e v é k e n y s é g e i  k ö z ö t t  s z e r e p e l  m é g  az  á g az at  m i n ő s é g i  
f e j l e s z t é s e , i l l e t v e  a n e m z e t k ö z i  k e z d e m é n y e z é s e k b e n  v al ó  ak t í v  
r é s z v é t e l . 
  A  b e t e g e l l á t á s e g y ség e s m e g k öze l í t ése  
A z  e g y s é g e s  e g é s z s é g ü g y i  h á l ó z at  k o n c e p c i ó j a n e m  ú j  k e l e t ű  u g y an , d e  
i g az á n  2 0 0 0  ó t a k e r ü l t  e l ő t é r b e , am i k o r  a n o r v é g  k o r m á n y  az  e g y i k  
l e g f o n t o s ab b  t e e n d ő k é n t  n e v e z t e  m e g  az  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  
H á l ó z at  k i é p í t é s é t . 
 
„ A z  e g é s z s é g ü g y  f e l ad at ai  n e m  v al ó s í t h at ó k  m e g  h e l y i  s z i n t e n . A z  o r s z á g  
e g é s z é t  l e f e d ő  i n f r as t r u k t ú r a k i é p í t é s e  e z é r t  e l k é p z e l h e t e t l e n  l e t t  v o l n a a 
k ö z p o n t i  k o r m á n y z at  t á m o g at á s a n é l k ü l ”  – n y i l at k o z t a H an s  C h r i s t i an  
H o l t e , a N o r v é g  S z o c i á l i s  é s  E g é s z s é g ü g y i  I g az g at ó s á g  i n f o r m at i k ai  
s t r at é g i á j á é r t  é s  s t at i s z t i k ai  t e v é k e n y s é g é é r t  f e l e l ő s  i g az g at ó j a, ak i  m ag a 
i s  ak t í v  r é s z e s e  v o l t  a p r o j e k t  t ö b b é v e s  e l ő k é s z í t ő  m u n k á l at ai n ak . 
 
M i u t á n  az  á l l am  á t v e t t e  a m e g y e i  ö n k o r m á n y z at o k t ó l  a n o r v é g  
k ö z k ó r h á z ak at , ö t  e g é s z s é g ü g y i  r é g i ó t  h o z t ak  l é t r e . A k k o r i b an  a r é g i ó k  
s aj á t  e g é s z s é g ü g y i  h á l ó z at u k  k i é p í t é s é n e k  k ü l ö n b ö z ő  s z ak as z ai b an  
v o l t ak , r á ad á s u l  m á s -m á s  t e c h n o l ó g i ai  é s  s z e r v e z e t i  m e g k ö z e l í t é s i  m ó d o t  
h as z n á l t ak . A  l e g n ag y o b b  t e c h n i k ai  k i h í v á s t  az  o r s z á g o n  b e l ü l i  
e g é s z s é g ü g y i  s z o l g á l t at ó k  e l t é r ő  i n f o r m at i k ai  k ö r n y e z e t e  j e l e n t e t t e . A  c é l  
a b e t e g e l l á t á s  o l y an  e g y s é g e s  r e n d s z e r é n e k  a k i al ak í t á s a v o l t , am e l y b e n  
m i n d  a b e t e g e k , m i n d  az  o r s z á g  e g é s z s é g ü g y i  s z o l g á l t at ó i  e g y s z e r ű e n  
h o z z á f é r h e t n e k  a f o n t o s  ad at o k h o z .  
 
„ A z  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  m e g v al ó s í t á s a s o k r é t ű  é s  e m b e r t  
p r ó b á l ó  f e l ad at  v o l t ”  – m o n d t a H o l t e , m aj d  h o z z á t e t t e :  „ A  p r o b l é m a 
ö s s z e t e t t s é g e  l e g i n k á b b  ar r a v e z e t h e t ő  v i s s z a, h o g y  az  e g é s z s é g ü g y i  
s z e k t o r  s z e r e p l ő i  n e m  k o m p at i b i l i s  i n f o r m at i k ai  m e g o l d á s o k at  h as z n á l t ak  
az  al k al m az á s o k n á l  é s  a h á l ó z at o k n á l . E z e k n e k  az  e l t é r ő  m e g o l d á s o k n ak  
az  e g y s é g e s í t é s e  az  ö t  f ü g g e t l e n  e g é s z s é g ü g y i  r é g i ó  s z i n t j é n  k ü l ö n ö s e n  
n ag y  k i h í v á s n ak  
b i z o n y u l t .”
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„ V é g ü l  n y í l t  m e g k ö z e l í t é s i  m ó d o t  v á l as z t o t t u n k ”  – h an g s ú l y o z t a H o l t e  –, „ í g y  a 
r é g i ó k  n e m  k é n y s z e r ü l t e k  ar r a, h o g y  a m i  e l k é p z e l é s e i n k e t  k ö v e s s é k . E l l e n b e n  
a p r o j e k t  k e z d e t é t ő l  f o g v a e g y ü t t m ű k ö d t ü n k  v e l ü k , é s  f e l h as z n á l t u k  a 
j av as l at ai k at , h o g y  e z z e l  i s  e l ő s e g í t s ü k  az  e g é s z s é g ü g y i  h á l ó z at  g y o r s  é s  
s i k e r e s  k i é p í t é s é t .”  
O n li n e  fe lh a s z n á ló i  c s o p o r t o k  
A  b e v e z e t e n d ő  h á l ó z at  é s  i n f o r m at i k ai  p l at f o r m  h at é k o n y  k i é p í t é s e  é r d e k é b e n  
n ag y o n  f o n t o s , h o g y  az  e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  s z o l g á l t at á s o k  v al am e n n y i  
s z e r e p l ő j é t  b e v o n j á k  a m u n k á b a. „ A  b e r u h á z á s  al ap v e t ő  c é l j a e g y  e g y s é g e s  
b e t e g e l l á t á s i  r e n d s z e r  k i al ak í t á s a v o l t . E n n e k  al ap f e l t é t e l e , h o g y  az  
e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  á g az at  s z e r e p l ő i n e k  m e g h at á r o z ó  t ö b b s é g e  
h as z n á l j a az  ú j  p l at f o r m o t . A z  e g y ab l ak o s  k i s z o l g á l á s n ak  k ö s z ö n h e t ő e n  a 
f e l h as z n á l ó k  a s z o l g á l t at á s o k  s z é l e s  k ö r é t  v e h e t i k  i g é n y b e .”  – n y i l at k o z t a H o l t . 
A z  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  f ő  c é l c s o p o r t j ai  a k ö v e t k e z ő k :  
• helyi  é s r egi on áli s k ö zegé szsé gü gyi  szer vezetek  
• magán k ór házak  
• gyógyszer tár ak  
• házi or vosok , szak or vosok  é s ü zemi  or vosok  
• egé szsé gü gyi  szer vek , egé szsé gü gyi  mi n i szté r i u m é s or szágos           
egé szsé gbi ztosító 
• magán i n té zmé n yek  é s fü ggetlen  k ö zi n té zmé n yek  labor atór i u mai  é s 
r ö n tgen állomásai  
• ö n k or mán yzati  szoc i áli s é s egé szsé gü gyi  szolgáltatások , p é ldáu l r ehabi li tác i ós 
k ö zp on tok  é s gyógyszer es k ezelé s 
• fogászati  k ö zellátás 
• k i segítő  szolgáltatások .  
 
J e l e n l e g  6 0  á l l am i  e g é s z s é g ü g y i  i n t é z m é n y , i l l e t v e  az  1 8 0 0  h á z i o r v o s i  
r e n d e l ő b ő l  m i n t e g y  6 0 0  c s at l ak o z o t t  a r e n d s z e r h e z . H o l t e  r e m é n y e i  s z e r i n t  a 
k é s ő b b i e k b e n  t o v á b b i  h á z i o r v o s i  r e n d e l ő k  k ap c s o l ó d n ak  r á  a h á l ó z at r a. 
„ C é l u n k , h o g y  a h á z i o r v o s i  r e n d e l ő k  k i l e n c v e n  s z á z al é k a a h á l ó z at  t ag j a 
l e g y e n ”  – n y i l at k o z t a. 
E le k t r o n i k u s  e gyü t t m ű k ö d és  
A z  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  m o s t an r a e g y e t l e n  h á l ó z at b an  e g y e s í t i  az  
ö t  e g é s z s é g ü g y i  r é g i ó t . Í g y  az  e g é s z s é g ü g y i  é s  s z o c i á l i s  s z o l g á l t at á s i  
s z e k t o r b an  s o k k al  n ag y o b b  f o k ú  e g y ü t t m ű k ö d é s  é s  e g y s é g e s e b b  
m e g k ö z e l í t é s i  m ó d  v al ó s u l h at  m e g , am i  ú j  l e h e t ő s é g e k e t  n y i t  a 
m u n k am e g o s z t á s r a, a k u t at á s r a, az  e g y s é g e s  ad m i n i s z t r á c i ó r a é s  a 
s z ak t e r ü l e t e k  v i r t u á l i s  h á l ó z at ai n ak  k i al ak í t á s á r a. A  h á l ó z at  a t e l j e s  á g az at r a é s  
a r é g i ó k r a k i t e r j e d ő e n  o p t i m al i z á l j a a b e t e g e k  á l l ap o t á r a é s  k e z e l é s é r e  
v o n at k o z ó  ad at o k  e l é r é s é t . 
A  s z ak e m b e r e k  í g y  i n f o r m á c i ó t  c s e r é l h e t n e k , é s  o r s z á g s z e r t e  
e l e k t r o n i k u s  v i s s z aj e l z é s t  k ap h at n ak  k o l l é g á i k t ó l . A z  e l s ő  v o n al b an  
d o l g o z ó  s z ak o r v o s o k  p e d i g  s z ak v é l e m é n y e k e t , d i g i t á l i s  k é p e k e t , 
b e u t al ó k at  k ü l d h e t n e k  e l e k t r o n i k u s  ú t o n  e g y i k  k ó r h á z b ó l  a m á s i k b a, 
i l l e t v e  i d ő p o n t o k at  i s  e g y e z t e t h e t n e k . S ő t , a h á l ó z at t al  az  i s  l e h e t ő v é  
v á l i k , h o g y  a b e t e g e k  N o r v é g i á n  b e l ü l  m ag u k  v á l as s z á k  k i  az t  a 
k ó r h á z at , ah o l  a k e z e l é s t  i g é n y b e  k í v á n j á k  v e n n i . 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 „ A  K I I N D U L Ó P O N T O T  A  
K Ü L Ö N B Ö Z Ő  R É G I Ó K  
H E T E R O G É N  
I N F O K O M M U N I K Á C I Ó S  
K Ö R N Y E Z E T E I  A D T Á K .  
E Z E K B Ő L  A L A K Í T O T T U N K  K I  
E G Y  E G Y S É G E S  
I N F O R M A T I K A I  M E G O L D Á S T .  
S T R A T É G I Á N K  K É T  
S A R K A L A T O S  P O N T J A  A  
K A P A C I T Á S  É S  A  
M É R E T R U G A L M A S S Á G .  
G O N D O S K O D T U N K  A R R Ó L ,  
H O G Y  A Z  O R S Z Á G O S  
E G É S Z S É G Ü G Y I  H Á L Ó Z A T  
M E G F E L E L Ő  K A P A C I T Á S Ú ,  J Ó L  
B Ő V Í T H E T Ő  
G E R I N C H Á L Ó Z A T T A L  
R E N D E L K E Z Z E N .  E N N E K  
M E G V A L Ó S Í T Á S Á B A N  A  C I S C O  
O R O S Z L Á N R É S Z T  V Á L L A L T . ”  
HANS CHRISTIAN HOLTE, NORVÉG SZOCIÁLIS ÉS 
EGÉSZSÉGÜ GY I IGAZGATÓ SÁG 
 

 
A  C i s c o  s z á l l í t o t t a az  O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  g e r i n c h á l ó z at á t . A  
n ag y  k ap ac i t á s ú  h á l ó z at  az  M P L S / V P N  t e c h n o l ó g i á r a é p ü l t . E z z e l  a 
m e g o l d á s s al  az  ad at o k , a h an g - é s  v i d e o an y ag o k  b i z t o n s á g o s , k i v á l ó  
m i n ő s é g ű  é s  m é r e t r u g al m as  á t v i t e l é r e  n y í l t  l e h e t ő s é g  az  ö t  e g é s z s é g ü g y i  
r é g i ó  k ö z ö t t . U g y an ak k o r  e g y s z e r ű s ö d ö t t  é s  á t l á t h at ó b b á  v á l t  a h á l ó z at i  
f e l ü g y e l e t  é s  ad m i n i s z t r á c i ó , am i v e l  c s ö k k e n t e k  a f e l ü g y e l e t i  é s  
k ar b an t ar t á s i  k ö l t s é g e k . 
 
A  h á l ó z at  I P  al ap ú  h an g á t v i t e l t , v i d e o k o n f e r e n c i á t  é s  v i d e o  s t r e am i n g  
s z o l g á l t at á s t  t e s z  l e h e t ő v é . A  m e g o l d á s s al  e l s ő b b s é g  b i z t o s í t h at ó  a 
k r i t i k u s  f o n t o s s á g ú  ad at o k n ak , am i  e l ő f e l t é t e l  a t á v g y ó g y á s z at i  
al k al m az á s o k  e s e t é b e n . A z  e g y e s  e g é s z s é g ü g y i  r é g i ó k  n ag y  k ap ac i t á s ú  
ú t v á l as z t ó i  m e l l e t t  a C i s c o  e s z k ö z e i  b i z t o s í t j á k , h o g y  az  e g é s z  o r s z á g b an  
e g y s é g e s  r e n d s z e r  ő r k ö d j ö n  a h á l ó z at  b i z t o n s á g a f e l e t t . 
 
 B i z t o n s á g és  r e n d e lk e z és r e  á llá s  
A z  e g y s é g e s  i n f o r m at i k ai  r e n d s z e r  l e g f ő b b  e l ő n y e , h o g y  ö s s z e g y ű j t i , 
m aj d  e g y s é g e s  f o r m á b an  j e l e n í t i  m e g  a k ü l ö n b ö z ő  f o r r á s o k b ó l  s z á r m az ó  
ad at o k at , í g y  a b e t e g e k  s z í n v o n al as ab b  e l l á t á s b an  r é s z e s ü l h e t n e k . 
 
A m e l l e t t , h o g y  az  ad at o k at  a r e n d s z e r  v al am e n n y i  r é s z t v e v ő j e  s z á m á r a 
h o z z á f é r h e t ő v é  k e l l  t e n n i , az  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  s z á m á r a k i e m e l t  
f o n t o s s á g ú  a h á l ó z at  é s  az  ad at f o r g al o m  b i z t o n s á g a. 
 
A z  i n f o r m at i k ai  m e g o l d á s o k  s o k s z o r  s e b e z h e t ő e k , a t i t o k t ar t á s  
m e g s é r t é s e  p e d i g  k o m o l y  k ö v e t k e z m é n y e k e t  v o n h at  m ag a u t á n , p é l d á u l  
h a e g y  b e t e g k ar t o n  m e g j e l e n i k  a v i l á g h á l ó n . A  b e t e g e k  e l l á t á s a s o r á n  
b e g y ű j t ö t t  ad at o k  b i z al m as  j e l l e g ű e k , e z é r t  a v é d e l m ü k  é r d e k é b e n  
g o n d o s k o d n i  k e l l  ar r ó l , h o g y  c s ak  a m e g f e l e l ő  j o g o s u l t s á g g al  r e n d e l k e z ő  
s z e m é l y e k  t e k i n t h e s s é k  m e g , i l l e t v e  m ó d o s í t h as s á k  az o k at . 
 
„ K u l c s f o n t o s s á g ú  m e g t al á l n i  az  e g y e n s ú l y t  az  ad at v é d e l e m  é s  a b e t e g  
k e z e l é s e  s z e m p o n t j á b ó l  l é t f o n t o s s á g ú  ad at o k  g y o r s  r e n d e l k e z é s r e  á l l á s a 
k ö z ö t t ”  – m o n d t a H o l t e . 
 
E z é r t  ú j  é s  k i f i n o m u l t ab b  e s z k ö z ö k e t  v e t n e k  b e  a r e n d s z e r  b i z t o n s á g á n ak  
f o k o z á s á r a. K i z á r ó l ag  m e g f e l e l ő  j o g o s u l t s á g g al  r e n d e l k e z ő  s z e m é l y e k  
f é r h e t n e k  h o z z á  b i z o n y o s  ad at o k h o z , é s  n y o m k ö v e t ő  al k al m az á s o k  
g o n d o s k o d n ak  ar r ó l , h o g y  m i n d i g  e l l e n ő r i z h e t ő  l e g y e n , k i  m i l y e n  
ad at o k h o z  f é r t  h o z z á . 
 
„ A  p r o j e k t  s o r á n  k i e m e l t  h an g s ú l y t  f e k t e t t ü n k  a b i z t o n s á g r a”  – n y i l at k o z t a 
H o l t e , m aj d  h o z z á t e t t e :  „ S z á m u n k r a i g e n  f o n t o s , h o g y  a f e l h as z n á l ó k  j ó  
k e z e k b e n  t u d j á k  ad at ai k at  a h á l ó z at b an . A  p r o j e k t  s o r á n  s z o r o s an  
e g y ü t t m ű k ö d t ü n k  az  o r s z á g o s  ad at v é d e l m i  h at ó s á g g al , h o g y  
r e n d s z e r ü n k  m i n d e n  b i z t o n s á g i  k r i t é r i u m n ak  m e g f e l e l j e n . J e l e n l e g  f o l y i k  
az  e g é s z s é g ü g y i  s z e k t o r r a v o n at k o z ó  b i z t o n s á g i  s z ab v á n y  k i d o l g o z á s a.”  

NORVÉG ORSZÁGOS EGÉSZSÉGÜGYI HÁLÓZAT 
AZ EGYSÉGES H Á L Ó ZAT  Ú J  T Á V L AT O K AT  N YI T  A B ET EGEL L Á T Á S T ER Ü L ET ÉN  



 
 
 
T e lj e s í t m én yp r ó b a  E u r ó p a  s z á m á r a   
E u r ó p á b an  N o r v é g i a az  e g y i k  e l s ő  o r s z á g , ah o l  az  e g é s z s é g ü g y i  s z f é r a 
v al am e n n y i  s z e r e p l ő j e  h o z z á f é r h e t  e g y  o l y an  „ d i g i t á l i s  s z t r á d á h o z ” , 
am e l y  e l ő s e g í t i  az  i n f o r m á c i ó m e g o s z t á s t  é s  a b e t e g e k  j o b b  e l l á t á s á t . A  
r e n d s z e r  s ar o k k ö v e  e g y  b i z t o n s á g o s , az  al k al m az á s o k  s z é l e s  k ö r é t  
t á m o g at ó  i n f o r m at i k ai  p l at f o r m , n ag y f o k ú  r e n d e l k e z é s r e  á l l á s s al . 
E u r ó p a-s z e r t e  n ag y  f i g y e l e m m e l  k í s é r i k  e z t  a k i v é t e l e s  b i z t o n s á g o t , 
k ap ac i t á s t  é s  r e n d e l k e z é s r e  á l l á s t  n y ú j t ó  m e g o l d á s t , é s  k ü l ö n ö s e n  
p o z i t í v an  f o g ad t á k  a h á l ó z at b an  e l é r h e t ő  f e j l e t t  t á v g y ó g y á s z at i  
al k al m az á s o k at , am e l y e k r ő l  N o r v é g i a e d d i g  i s  h í r e s  v o l t . 
 
H o l t e  az o n b an  n e m  f e l e d k e z i k  m e g  a n o r v é g  e r e d m é n y e k  m ö g ö t t i  
an y ag i  h á t t é r r ő l  s e m . „ M á r  a p r o j e k t  k e z d e t é n  k i al ak í t o t t u n k  e g y  i g e n  
g y ak o r l at i as  s z e m l é l e t e t . E z  é s  a j e l e n t ő s  k o r m á n y z at i  t á m o g at á s  
k u l c s f o n t o s s á g ú  v o l t  a p r o j e k t  s i k e r é b e n . A  b e t e g e k  j ó v al  e g y s é g e s e b b  
é s  t e l j e s e b b  k ö r ű  e g é s z s é g ü g y i  s z o l g á l t at á s o k h o z  j u t n ak , m i v e l  az  
O r s z á g o s  E g é s z s é g ü g y i  H á l ó z at  g y o r s ab b , j o b b  m i n ő s é g ű  é s  
r u g al m as ab b  r e n d s z e r t , v al am i n t  k o r s z e r ű  m u n k af o l y am at o k at  b i z t o s í t . 
E u r ó p á b an  j e l e n l e g  e z  a c s ú c s t e c h n o l ó g i a, é s  a C i s c o  i g e n  j e l e n t ő s  
s z e r e p e t  j á t s z o t t  a m e g v al ó s í t á s á b an ”  – n y i l at k o z t a H o l t e . 
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