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Communiqué de presse

EXAPROBE obtient la certification « Silver » de Cisco

Moins de 10 mois apres 'annonce de son partenariat avec Cisco, EXAPROBE a obtenu la
certification « Silver » du leader mondial des solutions réseaux pour Internet. Cette
certification vient valider la capacité d’EXAPROBE a accompagner ses clients dans la mise
en ceuvre et le maintien en conditions opérationnelles des solutions de son partenaire
stratégique Cisco

Lyon, le 7 Octobre 2008 — EXAPROBE, expert des infrastructures de convergence accompagne ses
clients dans la définition, la fourniture, la mise en oeuvre et I'exploitation de solutions innovantes
d’infrastructures IP, de solutions open source, de communications unifiées et de sécurité des
infrastructures et systémes. EXAPROBE place au cceur de sa stratégie, quatre valeurs fondamentales,
I'innovation, I'excellence technique, la proximité et le respect de ses engagements pour offrir le
meilleur de ses métiers a ses clients. C'est dans cet esprit QUEXAPROBE a tenu a obtenir cette
certification SILVER au plus vite.

A lissue d’'un processus de plusieurs mois, EXAPROBE a répondu a de nombreux critéres définis par
Cisco et a engagé un certain nombre de processus et de ressources dans ce développement de
partenariat :
e Certification d'une dizaine de collaborateurs (commerciaux, avant vente, ingénieurs), dont
deux experts CCIE (niveau d’'expertise le plus élevé)
e Obtention des spécialisations Advanced Security, Advanced Wireless et Unified
Communications Express
e Mesure de la qualité auprés des clients d’'EXAPROBE
Mise en place d'un espace de démonstration.
Service de support 24h/24, 7j/7 satisfaisant aux exigences de support Cisco (hot line,
maintenance, expertise)
e Audit des processus globaux de I'Entreprise.

« EXAPROBE a su démontrer trés rapidement toute sa capacité a accompagner nos technologies
aupres de nos clients et je suis ravi de les accueillir aujourd’hui dans notre cercle de partenaires
certifies Silver. Cette certification est le reflet de notre engagement commun, de [expertise
d"EXAPROBE et de sa volonté dapporter des réponses adaptées aux besoins actuels des
entreprises », déclare Yves Rochereau, directeur des opérations partenaires de Cisco France.

La stratégie d'EXAPROBE est simple : « réconcilier les entreprises avec la technologie et leur
permettre de développer leur activité et ['efficacité de ses collaborateurs grdce a la mise en ceuvre de
solutions technologiques innovantes adaptées a leur besoir, et l'intégrateur compte bien sur les
solutions de Cisco pour y parvenir . « Grdce a cette certification, EXAPROBE va bénéficier d'une
reconnaissance plus importante aupres de nos clients. Nos clients ont désormais une preuve tangible,
validée par un leader mondial de notre volonté de les accompagner dans leurs projets, dans le respect
de nos valeurs d’excellence, de respect de nos engagements, de notre sens de linnovation et de
proximité. Nos clients ont désormais la garantie d'un haut niveau d'expertise tout en sadressant a une
structure a taille humaine proche de ses clients.», précise Jean-Pascal Forly, Président d'EXAPROBE.

EXAPROBE poursuit ses investissements autour des technologies de Cisco et compte désormais
atteindre la certification Gold dans les deux années a venir, grace a la dynamique initiée par I'atteinte
de ce premier palier.



A propos d’EXAPROBE

EXAPROBE est aujourd'hui un acteur national majeur dans les domaines de la sécurité des systémes
d'information, des infrastructures de communications et des solutions de communications unifiées,
gréce a l'impulsion du groupe DEVOTEAM en 2007. EXAPROBE met les valeurs d'expertise,
d’innovation technologique, de respect de ses engagements, de proximité avec ses clients au caeur
de sa stratégie.

EXAPROBE, présent en Rhone Alpes et en lle de France, s'est engagé dans un plan de
développement ambitieux pour les 5 années a venir et prévoit en 2008, ['ouverture de nouvelles
agernices régionales le recrutement de plus de 50 ingénieurs et un chiffre daffaires de 100 M€ a

l'horizon 2013 .

Pour en savoir plus : www.exaprobe.com

A propos de Cisco

cisco (NASDAQ. CSCO) est le leader mondial des technologies réseaux qui transforment la fagon dont
les gens communiquent, se connectent et travaillent ensemble. Vous trouverez davantage de
renseignements sur Cisco a http.//www.cisco.com. Pour des informations en continu, rendez-vous sur

http.//newsroom.cisco.com.
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