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LINKSYS OFFRE UN INFORMATICIEN A DOMICILE POUR GERER SON RESEAU 

Linksys lance LELA en Europe pour aider les utilisateurs à configurer, gérer,  
mettre à jour et sécuriser leur réseau domestique

Hanovre, Allemagne – 4 mars 2008 – Linksys®, division de Cisco, premier fournisseur de 
produits réseau, sans fil et voix sur IP pour les particuliers et les petites entreprises, a annoncé ce 
jour le lancement en Europe de Linksys EasyLink Advisor (LELA). Ce logiciel offre un moyen 
simple  et  ludique  de  configurer  et  gérer  les  réseaux  domestiques,  ainsi  que  les  périphériques 
rattachés. Avec LELA, le réseau domestique n'est plus l'apanage des passionnés d'informatique. Le 
logiciel simplifie en effet le processus de configuration des périphériques du réseau et garantit des 
connexions fiables et sécurisées. Il offre par ailleurs des fonctions avancées de support technique. 
Ainsi, grâce à « Direct Connect Support », un consultant de la hotline de Linksys peut prendre le 
contrôle de l'application à distance et résoudre le problème. Disponible en 29 langues, LELA 3.0 
est la première version du logiciel qui sera disponible en Europe.

« La configuration d'un réseau sans fil est désormais un véritable jeu d’enfant. Il suffit d’effectuer 
un branchement, de suivre les instructions et LELA se charge du reste. Et ce n’est pas tout ! LELA 
va bien au-delà de l’installation », explique Patrick Lelorieux, vice-président de Linksys EMEA. 
« Il  surveille  le  réseau  et  signale  tout  accès  par  un  nouveau  périphérique.  C'est  un  véritable 
informaticien à domicile ! »

Il se charge de tout !
LELA évite tous les problèmes techniques liés à la configuration d’un réseau sans fil. Il peut aider 
l'utilisateur  à  installer  un routeur  à  partir  d’une série  de  questions  simples et  à  configurer  les 
périphériques et ordinateurs connectés, tout en vérifiant automatiquement la disponibilité de mises 
à  jour pour le  routeur  sur  le  réseau.  LELA vérifie  aussi  sur  l'ordinateur  et  le  réseau que rien 
n'entrave  l'installation  et  résout  tout  problème  éventuel.  Nul  besoin  de  mots  de  passe  ou  de 
connaissances terminologiques particulières : LELA se charge de tout !

--more--
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Expérience visuelle
Lorsque  LELA  est  installé  sur  un  PC  connecté  au  réseau,  il  génère  une  vue  de  tous  les 
périphériques connectés — une sorte de cartographie du réseau — afin que l’utilisateur connaisse 
précisément l’état du réseau. Ainsi, dès lors qu'un nouveau périphérique est connecté, LELA le 
détecte automatiquement et l'ajoute à la cartographie du réseau. Les utilisateurs expérimentés qui 
souhaitent un paramétrage plus détaillé de leur réseau et des périphériques compatibles peuvent 
lancer un outil de configuration HTML depuis l'interface d'EasyLink Advisor. 

Résolution aisée des problèmes
Si un périphérique n’est pas correctement connecté au réseau, l'utilisateur peut identifier l'origine 
du problème en examinant la cartographie du réseau établie par Linksys EasyLink Advisor. Ce 
dernier comprend par ailleurs une fenêtre d'état qui affiche des alertes en temps réel sur l'état et les 
performances du réseau. L’utilisateur peut également compter sur une série d’assistants pour tenter 
de résoudre les problèmes, notamment en matière de connectivité. S’il n’y parvient pas, il peut 
cliquer sur « Direct Connect Support » pour demander à un consultant de la hotline de l'assister à 
distance*.

Accès centralisé aux informations du réseau
Les données de configuration du routeur et des périphériques sont aisément accessibles via LELA, 
qui  fournit  des  informations  techniques  détaillées  issues  de  plusieurs  pages  de  configuration. 
Lorsqu'il  s'avère  nécessaire  de  contacter  le  support  technique  Linksys,  toutes  les  informations 
utiles (modèle du routeur, version du firmware et mots de passe) sont centralisées, ce qui facilite la 
tâche à l'utilisateur.

Autres fonctionnalités
Conçu comme une plate-forme logicielle, EasyLink Advisor est évolutif et modulable. Linksys 
pourra donc proposer des services supplémentaires aux utilisateurs finaux. 

A propos de Linksys
Créé en 1988, Linksys, filiale de Cisco Systems, Inc. (NASDAQ : CSCO), est le leader du marché 
des produits voix, sans fil et Ethernet à destination des particuliers, TPE et PME/PMI. Linksys 
s'attache à rendre l’accès aux réseaux simple et abordable en proposant des produits primés pour 
leur innovation qui s'intègrent aisément à une large variété d'appareils et d'applications.  Linksys 
fournit  une assistance technique gratuite  à tous ses  clients.  Pour  de plus amples informations, 
veuillez visiter le site www.linksys.fr 

# # #
*L’aide  technique  à  distance  est  disponible  pendant  les  heures  ouvrables  de  Linksys.  Rendez-vous  sur 
www.linksys.com pour plus d’informations.
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