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Descripción breve

Transformación del modo en que las personas 
se comunican y colaboran
El futuro acaba de llegar a las actividades que realiza 
en el trabajo, en clase, durante los desplazamientos, 
en su comunidad o incluso en su propia casa. Como 
parte fundamental de Cisco Collaboration, Cisco 
TelePresence™ potencia el nuevo modelo de trabajo, 
en el que todos, allí donde estén, pueden ser más 
productivos gracias a una colaboración cara a cara. 
Cisco TelePresence satisface todas sus necesidades,  
ya sean éstas relativas a un uso personal o en equipo,  
a aplicaciones específicas para su empresa o 
incluso a un acceso público a las infraestructuras de 
comunicación; con todo ello, podrá: 

•	 Comunicarse cara a cara con clientes, partners y 
compañeros de trabajo, lo que genera confianza, 
favorece el mutuo entendimiento y afianza las 
relaciones.
•	 Elevar determinados asuntos a directivos y 

personal experto de un modo sin precedentes, 
lo que estimula la transformación de su modelo 
empresarial y crea una diferencia competitiva.
•	 Aumentar la productividad por medio de más 

interacciones y menos desplazamientos. 
•	 Acortar el tiempo necesario para comercializar sus 

productos y servicios, así como tomar decisiones 
de un modo más rápido gracias al acceso inmediato 
al recurso adecuado en el momento oportuno.
•	 Liberar recursos de TI por medios caracterizados 

por la facilidad de uso y la simplicidad operativa; de 
este modo, podrán dedicarse a acometer proyectos 
estratégicos y no en labores de mantenimiento.

Cisco TelePresence para todos y sin importar 
dónde
Terminales de Cisco TelePresence
Los terminales de Cisco TelePresence posibilitan una 
experiencia inédita de calidad y simplicidad. Podemos 
ayudarle a encontrar el terminal de Cisco TelePresence 
ideal para que usted o su equipo disfruten de una 
comunicación natural y eficaz. En nuestra innovadora 
cartera de productos se incluyen las siguientes líneas:

•	 Comunicación envolvente: salas de Cisco 
TelePresence optimizadas o adaptativas para 
experimentar la colaboración y comunicación  
cara a cara de la mejor calidad.
•	 Entornos polivalentes: Cisco TelePresence 

aplicado a la más amplia variedad de salas 
polivalentes y entornos de colaboración.
•	 Uso personal: productos optimizados para 

oficinas privadas, domésticas (teletrabajo) o 
ubicaciones remotas para profesionales itinerantes.
•	 Plataformas de soluciones: elementos básicos 

de Cisco TelePresence para aplicaciones 
personalizadas procedentes de nuestros partners 
aplicables a su negocio.

La cartera de productos de Cisco TelePresence 
cuenta con multitud de aplicaciones (como reuniones, 
retransmisiones y grabaciones de vídeo de alta 
definición, experiencias cercanas con los clientes y 
servicios profesionales remotos —del ámbito sanitario, 
por ejemplo—) que elevan la colaboración, la interacción 
y las comunicaciones a un nuevo nivel.

Figura 1. Terminal de comunicación envolvente de Cisco TelePresence

Infraestructura de Cisco TelePresence
La gama de productos de Cisco TelePresence ofrece 
la infraestructura más completa vertebrada en torno a 
una arquitectura integrada, comunicaciones unificadas, 
y una interoperabilidad universal entre las tecnologías 
de colaboración y los productos de Cisco y los de 
terceros. Cisco TelePresence brinda una arquitectura 
en red de conmutadores multipunto para posibilitar 
las ampliaciones y adaptaciones, servicios multimedia 
a solicitud, así como la integración con soluciones 
multimedia y de colaboración digitales tanto de Cisco 
como de otras empresas. Entre los componentes 
esenciales de la cartera de productos infraestructurales 
de Cisco TelePresence, se incluyen los siguientes:

•	 Administración: completo software de 
administración con funciones integradas de 
planificación, gestión de la red y generación de 
informes (con herramientas de medición de la 
utilización y de evaluación del rendimiento de  
la inversión).
•	 Conmutadores multipunto: opciones de 

conmutación líderes del sector que posibilitan  
la eficaz celebración de reuniones multipunto, 
con numerosos participantes y ampliables a más 
asistentes, además de sólidas tecnologías de 
transcodificación.
•	 Servicios multimedia: interoperabilidad universal 

con prácticamente todas las tecnologías de vídeo y 
servicios multimedia a solicitud, como la grabación, 
transmisión por secuencias, transcodificación y 
traducción.
•	 Control de llamadas y sesiones: robusto control 

de sesiones de Cisco TelePresence por medio de 
un completo conjunto de funciones de gestión de 
señales y de llamadas.
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Descripción breve

Figura 2. Interoperabilidad de Cisco TelePresence

Cisco TelePresence como servicio
Como proveedor líder mundial de redes IP, Cisco está 
especialmente cualificado para abastecerle de una 
conectividad interempresarial de Cisco TelePresence 
segura por medio de sus redes IP existentes, ya sean 
éstas empresariales o de proveedores de servicios. 
Las soluciones de comunicación interempresarial de 
Cisco TelePresence permiten a los proveedores de 
servicio asociados con Cisco ofrecer características 
como la compatibilidad integrada con componentes 
de planificación, directivas de seguridad dinámica y 
servicios interempresariales multipunto susceptibles 
de ampliación. En suma, todo ello posibilita una 
comunicación sencilla y segura con sus compañeros 
de trabajo, clientes y partners que se encuentren en 
otras ubicaciones de Cisco TelePresence (sin olvidar los 
conjuntos de soluciones públicas de Cisco TelePresence 
presentes en todo el mundo).

Las soluciones de comunicación interempresarial de 
Cisco TelePresence posibilitan una conexión segura con 
interlocutores ubicados más allá de las fronteras de la 
propia empresa; con ello, se acelera la colaboración entre 
los distintos elementos del entramado y la interacción 
con los clientes. Los servicios de comunicación 
interempresarial de Cisco TelePresence que ofrecen 
los partners autorizados de Cisco hacen gala de una 
notable flexibilidad para adaptarse a sus necesidades 
específicas; entre otros, tiene a su disposición directivas 
de seguridad dinámica, grupos cerrados de usuarios, 
posibilidad de reuniones cifradas, conferencias Meet-Me 
multipunto susceptibles de ampliación, planificación en 
línea y servicios de directorio .

•	 Cisco también ofrece un conjunto de servicios y 
aplicaciones de cloud (nube), como la planificación 
y la comunicación interempresarial de Cisco 
TelePresence Directory, un camino directo a una 
sólida y ampliable colaboración entre empresas  
por medio de Cisco TelePresence. 
•	 Los conjuntos de soluciones de Cisco TelePresence 

públicamente disponibles incrementan su 
capacidad para colaborar e interactuar con usuarios 
remotos y viajantes desde cómodas ubicaciones 
públicas presentes en todo el mundo.

Figura 3. Conjunto de soluciones públicas de Cisco TelePresence

¿Por qué Cisco?
Nunca fue tan fácil transformar el modo en que desarrolla 
su trabajo. Con la gama de soluciones integrales de 
telepresencia más nutrida del mundo, conjugada con 
servicios de alcance mundial, y con una completa y sólida 
red de partners, Cisco puede hacerle sumamente sencilla 
la implantación de la galardonada tecnología de Cisco 
TelePresence. 

Con Cisco Capital, tiene a su disposición numerosas 
y flexibles opciones de financiación que contribuirán 
a maximizar su liquidez y a facilitar las futuras mejoras 
tecnológicas. Tras adoptar Cisco Lifecycle Services,  
los partners pueden suministrar una completa oferta de 
servicios que ayuden a planificar, diseñar, implementar  
y controlar la aplicación Cisco TelePresence. 

Estos completos servicios destinados a la implantación 
de Cisco TelePresence y a la aceleración de las 
implementaciones globales procuran la flexibilidad operativa 
necesaria para ejecutar la aplicación por su cuenta, o usarla 
como un servicio administrado u hospedado.

Más información
Si desea obtener información más detallada acerca 
de las soluciones de Cisco TelePresence, la cartera 
de productos integrada y los servicios de Cisco 
TelePresence, visite:

•	 Cartera de productos integrada de Cisco  
y TANDBERG:  
http://www.cisco.com/go/cisco-tandberg
•	 Soluciones de Cisco TelePresence:  

http://www.cisco.com/go/telepresence
•	 Servicios de Cisco TelePresence:  

http://www.cisco.com/go/services
•	 TANDBERG: http://www.tandberg.com
•	 Servicios de TANDBERG: 

http://www.tandberg.com/services
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http://www.cisco.com/go/telepresence
http://www.cisco.com/go/services
http://www.tandberg.com
http://www.tandberg.com/services

