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Enfoque del libro
Este libro va dirigido a estudiantes que quieren tener conocimientos en Tecnología de la Información o que quieren aprender como funciona un computador, como ensambla un computador o como resolver problemas cuando un computador falla.

Este libro facilitará la entrada de certificaciones de Cisco en los IES y otros centros de enseñanza.
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Apéndice A. Profesionales de la TI. 
Argumentos de ventas

El objetivo de este libro es sentar las bases de la información básica necesaria para ensamblar una computadora y resolver los problemas que pudieran surgir. Aprenderá a instalar, configurar, actualizar y reparar correctamente el hardware y el software de un PC. Los temas que esta guía incluye le ayudará a superar el examen de certificación CompTIA A+ y así llegar a convertirse en un técnico en computadoras certificado y dedicarse en el futuro a la profesión de la tecnología de la información.

Mercado/Público
Academias Networking. Ciclos formativos de Grado Medio y Superior de las ramas informática y electrónica.
Autores

Cisco Press es una colaboración entre Cisco Systems Inc. y Pearson Education, dedicada a la publicación de productos educativos y de referencia actualizados y de alta calidad para el sector de las redes. Los productos de la serie Academia de networking de Cisco han sido diseñados para preparar a los estudiantes que deseen desarrollar su actividad profesional en el interesante campo de las redes. Estos productos han demostrado ser los complementos más sólidos del programa de estudios basado en la Web y es el único material impreso que ha sido revisado y avalado por Cisco Systems para ser utilizado en el programa de estudios de la Academia de networking de Cisco.
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