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Anleitung zur Re-Zertifizierung Ihres „Select“ 
Partnerstatus 
 
Cisco Select Certified Partner müssen ihre Zertifizierung  jedes Jahr 
neu beantragen. Die Zertifizierung beinhaltet: 
 
a.)  die Beantragung der SMB Spezialisierung des Partners  
b.)  die Beantragung des Partnerstatus als Cisco Select 
       Certified Partner. 
 
Die Online Prüfungen der zertifizierten Mitarbeiter (SMB Engineer und 
SMB Account Manager) müssen nur alle 2 Jahre erneuert werden. 
 
Bitte prüfen Sie in Ihrem Unternehmen ob jeweils nur die Zertifizierung 
nach Ablauf eines Jahres neu beantragt werden muss, oder ob 
zusätzlich nach Ablauf der 2 Jahre die Prüfungen neu abgelegt 
werden müssen.  
 
Hinweis: Bitte nutzen Sie für die Durchführung der folgenden Schritte 
nur den Microsoft Internet Explorer. 
 
 
 
Anleitung zur Erneuerung Ihrer Prüfungen nach 2 Jahren 
 
Um die „Select Certified“ Zertifizierung für Ihr Unternehmen zu 
verlängern sind zwei Online Prüfungen (SMB Engineer und SMB 
Account Manager) via Pearson VUE Testrac nötig.  
 
Diese Prüfungen müssen alle 2 Jahre erneut abgelegt werden: 
 
- 650-175 SMBAM: SMB für Account Manager  
- 650-180 SMBEN: SMB für Engineers 
 
Die Prüfungen können Sie direkt online beim Schulungs- und 
Testanbieter unter: www.testrac.com/pvuecisco ablegen (Kosten: ca 
je 65 USD). 
 
Mitarbeiter, die die Prüfungen erfolgreich durchlaufen haben, erhalten 
im Nachgang (3-10 Werktage) eine sogenannte CSCO ID per E-Mail. 
Diese ist unbeschränkt gültig und muss nicht erneuert werden. Bitte 
überprüfen Sie bei erneuter Anmeldung zu den Prüfungen, ob Sie 
bereits eine CSCO ID haben.  
 
Diese CSCO ID müssen Sie bei jeder Prüfungsanmeldung angeben. 
Für Mitarbeiter die das erste Mal die Prüfungen durchlaufen wird 
automatisch eine CSCO ID generiert. 
 
 
Trainings Bootcamps 
Um Ihre Kenntnisse für die Prüfungen aufzufrischen, bieten wir Ihnen 
über unsere Distributoren diverse Trainings an, bei welchen Sie im 
Nachgang auch die Online Prüfung vor Ort direkt ablegen können. 
 
Informationen zu den Terminen der Bootcamps finden Sie direkt auf 
dem SMB Partner Portal. 

 

Anleitung zur Verlängerung des Select Zertifizierungsstatus im 
System nach Ablauf eines Jahres (SMB Spezialisierung  und 
Partnerstatus als Cisco Certified Select Partner) 
 
1. Bitte überprüfen Sie zuerst, ob Ihre Mitarbeiter, welche die Online 

Prüfungen absolviert haben, einen bestehenden CCO- Account sowie 
eine CSCO ID besitzen. 
 
a. CCO Account 

Der CCO Account erlaubt Ihnen den Zugang zu den Inhalten auf der 
Cisco Webseite und dem Anmeldesystem.  
Hier geht es zur Beantragung Ihres persönlichen  CCO-Account 
Logins  

 
b. CSCO ID (Prüfungsprofilnummer) 

Mitarbeiter, die die Online Prüfungen erfolgreich durchlaufen haben 
erhalten im Nachgang (3-10 Werktage) eine sogenannte CSCO ID per  
E-Mail. Diese ist ein Leben lang gültig und muss nicht erneuert werden. 
Bitte überprüfen Sie, ob sie bereits eine CSCO ID haben. Falls Sie eine 
CSCO ID erhalten haben, diese aber nicht mehr finden, wenden Sie sich 
bitte an unsere Support Hotline unter  +800 9999 0522 (derzeit nur in 
englischer Sprache verfügbar). Alternativ können Sie auch schriftlich 
einen Support Case aufmachen. Hinweis: Bitte treffen Sie beim 
Menüpunkt „Applikation“ die Auswahl „Partner Certification“. 
 

c. Der Mitarbeiter, der die Prüfung abgelegt hat sollte sich nun auf 
folgender Webseite einloggen: www.cisco.com/go/pss 
und sicherstellen, dass unter „Mein Profil Aktualisieren“ die CSCO ID 
bereits hinterlegt ist - falls nicht, sollte diese bitte eingetragen werden. 
 

2. Beantragung der SMB Spezialisierung für Ihr Unternehmen 
 
a. Ein Mitarbeiter mit Administrator-Rechten Ihrer Firma, wählt sich mit 

seinem CCO-Account auf die Seite www.cisco.com/go/csapp ein. 
 

b. Gehen Sie sodann bitte auf den Link: “Log into Certification and 
Specialization Application Tool” 
 

c. Wählen Sie den Link: “Access Program Application” aus 
 

d. Firma auswählen und Button „Select“ drücken 
 

e. Auf den Reiter „Specialization Application“ drücken 
 

f.  “SMB Specialization” auswählen und Button „next” drücken 
 

g. Nochmals “SMB Specialization” auswählen und die jeweiligen 
Mitarbeiter, die die Examen gemacht haben, auswählen 
 

h. „Next“ drücken bis zu den AGBs und Button „I Accept“ drücken 
 

i. „Submit Specialization“ drücken 
 

3. Beantragung der Select Certified Zertifizierung für Ihr Unternehmen 
 
a. Ein Mitarbeiter mit Administratorrechten Ihrer Firma, wählt sich mit 

seinem CCO-Account auf die Seite www.cisco.com/go/csapp ein. 
 

b. Bitte gehen Sie auf den Link: “Log into Certification and Specialization 
Application Tool” 
 

c. Wählen Sie den Link: “Access Program Application” aus 
 

d. Firma auswählen und Button Select drücken 
 

e. Auf den Reiter „Certification Application“ drücken 
 

f.  “Select Certification” auswählen und den “next” Button drücken 
 

g. Im unteren Bereich der Seite werden Sie gefragt: „Do you have a direct 
support agreement with Cisco“ (Haben Sie eine direkte Service 
Vereinbarung mit Cisco?) Bitte wählen Sie „No“. Danach bitte zweimal auf 
den „next Button“ klicken 
 

h. Terms & Conditions: Bitte stellen Sie sicher, dass die Terms & Conditions 
akzeptiert wurden und klicken Sie auf „Next“ 
 

i.  „Submit Certification“ drücken – fertig! 
 
  
Herzlichen Glückwunsch zum wieder erlangten „Select Certified“ 
Partner Status bei Cisco! 
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