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Auf einen Blick

Willkommen als registrierter Cisco Partner

Gratulation und herzlich willkommen beim Cisco® Partner-Programm. Wir mochten Ihren Einstieg so komfortabel und effektiv wie moglich
gestalten und stellen Ihnen deshalb diesen Schnellstartplan als Roadmap fur die ersten 30/60/90 Tage zur Verfugung. So finden Sie

sich schnell im umfassenden Angebot der Tools, Schulungen und Support-Leistungen von Cisco zurecht. Die Tools und Schulungen zur
Vertriebsunterstutzung finden Sie im SMB Partner Portal (dt.) und im Partner Central-Bereich (engl.) der Cisco.com Website. Fur den Zugriff auf

Partner Central bendétigen Sie lhre Cisco.com (CCO) Anmeldeinformationen.

30 Tage

Wir empfehlen lhnen, sich in den ersten 30 Tagen bei Cisco.com anzumelden und sich die angebotenen
Aktivitaten umgehend anzusehen. Sie lernen schnell? Dann legen Sie doch gleich los! Je zugiger

Sie voranschreiten, desto bessere Wachstumschancen hat Ihr Unternehmen. Werfen Sie auf jeden
Fall einen Blick auf die Angebote der SMB University. Die angebotenen Schulungen umfassen
technische und geschaftsorientierte Inhalte und stehen Ihnen kostenlos in Form von Video-on-Demand
(VoD) zur Verfugung. Fangen Sie am besten gleich an, und fordern Sie lhre personlichen Cisco.com
Anmeldeinformationen (CCOO) an.

[0 Besuchen Sie die SMB Partner Portal, auf dem Sie Produkte, Services und Ressourcen fur Partner finden,
die sich auf den KMU-Markt konzentrieren.

O Fordern Sie Ihr Geschaftswachstum mit Cisco Capital Finanzierungsoptionen, und erfahren Sie, wie Sie
Leasing-Losungen erfolgreich einsetzen konnen.

O Informieren Sie sich Uber das Cisco Select-Zertifizierung, welche auf das Wachstum von Partnern auf
dem KMU-Markt ausgerichtet ist und Ihnen hilft, sich von der Konkurrenz abzusetzen Das komplette Cisco
Certified Partner-Programm finden Sie hier.

Laden Sie das Cisco Registered Partner-Logo herunter, das Sie fur Ihre Marketing-Materialien verwenden konnen.
Nehmen Sie am Cisco Services Accelerate-Schulungsprogramm (engl.) teil.

Sprechen Sie mit Inrem Cisco Vertreter Uber die Schaffung Ihrer Vertriebschancen.

O oOoooao

Informieren Sie sich Uber Campaign Builder, und planen Sie lhre erste, vollstandig an Ihre Vorstellungen
angepasste Kampagne.

O Sondieren Sie die Angebote der SMB University.
0 Werfen Sie einen Blick auf die Verkaufsmethodik der Smart Business Roadmap.

0 Auf der Services for Partners-Website (engl.) erhalten Sie die neuesten Informationen und Ressourcen zu
Cisco Services.

O Sehen Sie sich die Ubersicht der Smart Services fir KMU an.

CIsco
Cisco Customized : 2
Partner Intelligence
= = 3 Subscribs to the:
R e G el \
News httpiffwww.cisco.comigof pdihelpdesk

PRSI o PO Help Desk addresses the need for

additional support required by Cisco Unified
Enablement

Communications Specialized Partners in the ’

[l -orople: tasks of Planning, Design and j 2

B ¥ inplementation (PO1) of Unified —
WU cornmurications and contact Center Getrelevant and personalized
= solutions news, events, and information.

il
[Full Story]
", Hot Topics You May Have Missed

Lact Week's i wlor Articles

it (fwwcisco. com/web( p artners/news/ index, html

Don't miss the top articles from last week's CPI: Tune in Thursdays

 Cisco Adds Three New CCNA® Concentrations ' Find Out Mors
 Mew HP Procurve Competitive Information Now
Available

« Cisco to Acquire Denmark-based DiviTech
[Eull Starv]

Abonnieren Sie den SMB Partner Newsletter und den Cisco CIP-Newsletter (Customized Partner Intelligence).

CIP-Newsletter (Customized Partner Intelligence)
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http://www.smbpartner.de
http://www.cisco.com/go/partners
http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do
http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do
http://www.smbpartner.de
http://www.smbpartner.de/go/finanzierung
http://www.smbpartner.de/go/select
http://www.cisco.com/web/partners/market/partner-marks.html
http://www.cisco.com/go/accelerate
http://www.smbpartner.de/go/newsletteranmeldung
http://www.cisco.com/web/partners/news/index.html
http://www.smbpartner.de/go/campaignbuilder
http://www.smbpartner.de/go/smbuniversity
http://www.smbpartner.de/go/smartbusinessroadmap
http://www.cisco.com/web/partners/services
http://cisco.com/en/US/partner/products/ps6888/serv_category_home.html
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60 Tage

Mittlerweile wissen Sie vermutlich, wer der Account Manager lhres Distributors ist, Sie verwenden das
Cisco Logo, haben sich die Cisco.com Website angesehen und die lhnen zur Verfugung stehenden
Marketing-Moglichkeiten erforscht. Wenn Sie den SMB Partner Newsletter und den CPI-Newsletter
abonniert haben, sollte er Ihnen bereits zugesendet worden sein. Jetzt sollten Sie sich ansehen, wie Sie
die verschiedenen Marketing-Tools wie etwa Smart Designs und Marketing Plays einsetzen kénnen. Viel
Spal beim Durchgehen der Liste. Entdecken Sie neue Maglichkeiten, wie Sie die Cisco Tools erfolgreich

far das Wachstum Ihres Unternehmens einsetzen konnen.

0 Der SMB Partner Practice Builder liefert Innen die nétigen Tools, um lhren IT-Service auf- oder auszubauen.

O Informieren Sie sich Uber den Smart Foundation Service, einen technischen Support-Service fur Einsteiger,
der kleinen Unternehmen die richtige Unterstutzung fur den zuverlassigen Netzwerkbetrieb und moglichst
unterbrechungsfreie Geschaftsprozesse bietet.

O Werfen Sie einen Blick auf ,Steps to Success" (engl.). Hier finden Sie eine Ubersicht der notwendigen
MaBnahmen fur erfolgreiche Kundenbeziehungen.

O Ziehen Sie den AuBendienstleitfaden fur Cisco Partner (engl) (,Cisco Partner Field Guide®) zu Rate, um lhre
Zusammenarbeit mit Cisco zu optimieren und lhren Servicebetrieb auszubauen.

0 Sehen Sie sich SMB Smart Design (engl.) an, und verwenden Sie die Inhalte flr zukUlnftige Installationen.

O Lernen Sie Losungen fur Inre Kunden kennen (engl.), die Uber eine einheitliche, KMU-gerechte Plattform
Ressourcen fur die Geschéafts- und Technologieplanung liefern.

0 Verschaffen Sie sich im Leitfaden fur den Aufbau eines intelligenten Unternehmens (engl.) (,Building A
Smart Business Guidebook") einen Uberblick Uiber das Smart Business Communications System (SBCS).

O Auf der Website zur Vermarktung von Technologien und Diensten (engl.) kdnnen Sie Tools und Vorlagen
herunterladen.

O Nutzen Sie den Campaign Builder, um ein Programm zur Nachfrageerzeugung zu planen und auszufuhren.

0 Sondieren Sie die Finanzierungsangebote von Cisco Capital.
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http://www.cisco.com/web/partners/sell/enablement/smbpracticebuilder.html
http://www.smbpartner.de/go/smartfoundationservice
http://www.cisco.com/web/partners/support/steps-to-success/index.html
http://www.cisco.com/en/US/services/ps6888/service_partner_guide0900aecd805b490c.pdf
http://www.cisco.com/web/partners/sell/smb/tools_and_resources/validated_commercial_solutions.html
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90 Tage

Sind Sie bezuglich Cisco auf dem Laufenden? Mittlerweile sollten Sie einen Plan zur Nachfrage-
erzeugung erstellt haben. AuBerdem empfehlen wir Ihnen, jetzt einen Blick auf die neuen
Schulungsangebote der SMB University zu werfen. Setzen Sie Lesezeichen auf den entsprechenden
Seiten, und kontrollieren Sie die Website taglich auf neue Aktualisierungen und Programme. Teilen Sie
uns mit, wie Sie mit unserem Plan zurechtkommen und wie wir lhnen behilflich sein kdnnen.

O Informieren Sie sich Uber die Vorteile der SMB-Spezialisierung, und erfahren Sie, wie Sie Partner mit
Select-Zertifizierung werden konnen.

0 Besuchen Sie den Cisco Partner Space (engl.), eine Kooperationsumgebung zur Vereinfachung der
Zusammenarbeit zwischen Kunden und Partnern, Partnern miteinander sowie Cisco und Partnern.*

O Gehen Sie erneut den Schulungskatalog der SMB University durch, und wahlen Sie Kurse aus, die lhnen
beim Ausbau lhres Cisco Geschafts helfen konnen.

O Fuhren Sie die quartalsmaBigen Aktivitaten zur Nachfrageerzeugung weiter.
O Rufen Sie lhre Kunden an, und setzen Sie Ihr Programm zur Nachfrageerzeugung fort.

O Gehen Sie Ihren Cisco Marketing-Plan mit dem Account Manager lhres autorisierten Cisco Vertreters oder
mit Ihrem Cisco Vertreter durch.

* Um einen Bereich im Cisco Partner Space anzulegen, mussen Sie zertifizierter Partner werden.
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