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1 F r e q u e n t l y  A s k e d  Q u e s t i o n s  
 
Was ist der M y  C isc o  E v en t C al en dar ( M C E C )? 
D er  V er a nsta ltu ng sk a lender  f ür  Pa r tner  i st ei n w i c h ti g es W er k zeu g  zu r  K onsoli di er u ng  der  
K om m u ni k a ti onsw eg e zu  u nser en V er tr i ebsp a r tner n. I n der  V er g a ng enh ei t w u r den v er sc h i edene 
W er k zeu g e u nd h ä u f i g  a u c h  m a nu elle Pr ozesse v er w endet, u m  I nf or m a ti onen über  N eu i g k ei ten u nd 
bev or steh ende V er a nsta ltu ng en zu  den M i ta r bei ter n u nser er  Pa r tner  zu  tr a nsp or ti er en. M i t der  
Ei nf üh r u ng  ei nes zentr a len K a lender s m öc h ten w i r  di ese K om m u ni k a ti on ef f ek ti v i er en, m eh r f a c h es 
Ansc h r ei ben v on M i ta r bei ter n v er h i nder n u nd di e R eg i str i er u ng  zu  V er a nsta ltu ng en v er ei nf a c h en. Au c h  
di e na c h tr ä g li c h e B er ei tstellu ng  v on V er a nsta ltu ng si nh a lten u nd da s Abf r a g en v on F eedba c k  w i r d über  
di ese zentr a le S c h ni ttstelle r ea li si er t. 
 
Was sin d die V o rteil e f ü r die P artn er v o n  C isc o ? 
F ür  di e M i ta r bei ter  der  Pa r tner  v on C i sc o w er den i n Z u k u nf t a lle I nf or m a ti onen zu  V er a nsta ltu ng en über  
den M C EC  k om m u ni zi er t. D a s bedeu tet, da ss di eser  K a lender  a ls zentr a les I nstr u m ent zu r  I nf or m a ti on 
über  V er a nsta ltu ng en u nd M eeti ng s ei ng esetzt w i r d. D a m i t di eses Pr i nzi p  f u nk ti oni er t, m üssen si c h  a lle 
M i ta r bei ter  der  C i sc o Pa r tner  über  di e M C EC  W ebsei te r eg i str i er en u nd ei n Pr of i l a nleg en. Ei ne 
Anlei tu ng  da zu  i st i m  zw ei ten T ei l di eses D ok u m entes zu  f i nden. 
Es sei  h i er  da r a u f  h i ng ew i esen, da ss di e I nf or m a ti on über  V er a nsta ltu ng en i n a bseh ba r er  Z ei t nu r  noc h  
zi elg er i c h tet a n di e Per sonen v er sendet w er den, di e m i t den j ew ei li g en Pr of i lei nstellu ng en i m  M C EC  
über ei nsti m m en. N u r  da du r c h  er r ei c h en w i r  ei ne ef f ek ti v er e K om m u ni k a ti on u nd v er m ei den u nnöti g e u nd 
u ng ew ollte E-M a i ls. Es i st da h er  v on g r oß er  B edeu tu ng , da ß  si c h  a lle M i ta r bei ter  der  Pa r tner  über  di e 
M C EC  W ebsei te r eg i str i er en u nd i h r  i ndi v i du elles Pr of i l a nleg en. 
 
Wie reg istriere ic h  m ic h  ? 
F ü r die R eg istrieru n g  au f  der M C E C  Web seite ist ein  C C O  P artn er A c c o u n t die V o rau ssetz u n g . 
M itarb eiter o h n e ein e so l c h e B en u tz erk en n u n g  m ü ssen  v o r der M C E C  R eg istrieru n g  den  im  
K ap itel  3  b esc h rieb en en  P ro z ess du rc h f ü h ren . 
D er  C C O  Pa r tner  Ac c ou t w i r d f ür  di e Anm eldu ng  a m  M y  C i sc o Ev ent C a lenda r  u nd a nder en Pa r tner  
T ools benöti g t. N a c h  dem  er stm a li g en L og i n a n der  M C EC  W ebsei te beg i nnt di e D ef i ni ti on der  
p er sönli c h en K a teg or i en. D eta i ls zu r  D ef i ni ti on der  ei g enen K a teg or i en, si nd i m  K a p i tel 2  di eses 
D ok u m entes zu  f i nden. 
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Wo z u  g ib t es die K ateg o rien ? 
D er  w i c h ti g ste T ei l der  M C EC  R eg i str i er u ng  i st di e D ef i ni ti on des p er sönli c h en Pr of i ls. Ü ber  di e 
K a teg or i en leg t der  M i ta r bei ter  sei ne Pr ä f er enzen, I nter esseng ebi ete u nd T ä ti g k ei tsber ei c h e f est, zu  
denen er  i n Z u k u nf t I nf or m a ti onen er h a lten m öc h te. D er  M i ta r bei ter  er h ä lt som i t di e k om p lette K ontr olle 
über  di e I nf or m a ti onen, di e er  zu k ünf ti g  v on C i sc o er h ä lt u nd i st i n der  L a g e, Ä nder u ng en bezüg li c h  
T ä ti g k ei t oder  I nter essen selber  i m  Pr of i l ei nzu p f leg en. 
W i r d Ei nr i c h tu ng  u nd Pf leg e des p er sönli c h en Pr of i les ni c h t v ollstä ndi g  oder  na c h lä ssi g  du r c h g ef üh r t 
besteh t di e G ef a h r , da ss w i c h ti g e I nf or m a ti onen den M i ta r bei ter  ni c h t er r ei c h en oder  V er a nsta ltu ng en 
über seh en w er den.  
H i er  nu n ei ni g e B ei sp i ele f ür r  di e Anw endu ng  der  K a teg or i en:  
D i e V er a nsta ltu ng en der  Pa r tner  S a les C onnec t ( PS C )  R ei h e si nd f ür  V er tr i ebsm i ta r bei ter  u nd w er den zu  
besti m m ten T h em en ( z.B . S ec u r i ty )  a bg eh a lten. I m  K a lender  w er den den PS C  V er a nsta ltu ng en di e 
K a teg or i en „ R oles-S a les/ M a r k eti ng “  u nd „ T ec h nolog y -S ec u r i ty “  zu g ew i esen. D i ese Ei ntei lu ng  der  
V er a nsta ltu ng  f üh r t da zu , da ss a lle Anw ender  di eses neu e Ev ent seh en, di e u nter  dem  B er ei c h  „ R oles“  
m i ndestens „ S a les-M a r k eti u ng “  ( a nder e k önnen dor t a u c h  selek ti er t sei n)  a u sg ew ä h lt u nd i m  B er ei c h  
„ T ec h nolog y “  m i ndestens „ S ec u r i ty “  m a r k i er t h a ben. 
Als w ei ter es B ei sp i el zi eh en w i r  di e tec h ni sc h en „ Pa r tner  T ec h nolog y  C onnec t“  V er a nsta ltu ng en h er a n. 
Ei ne PT C  R oa dsh ow  zu m  T h em a  W i r eless bek om m t di e K a teg or i en „ R ole-T ec h ni c a l“  u nd „ T ec h nolog y -
W i r eless/ M obi li ty “  zu g ew i esen. D i es bedeu tet, da ss di e neu  a ng eleg te V er a nsta ltu ng  i m  K a lender  f ür  a lle 
Anw ender  si c h tba r  i st, di e ebenf a lls di ese K a teg or i en a u sg ew ä h lt h a ben. D a bei  k a nn der  Anw ender  a u c h  
a nder e K a teg or i en i n a llen B er ei c h en sei nes Pr of i les a u sg ew ä h lt h a ben. 
G ener elle R i c h tli ni e a lso f ür  di e D ef i ni ti on des Anw ender p r of i les i st, j e m eh r  K a teg or i en a u sg ew ä h lt 
w er den, desto m eh r  V er a nsta ltu ng en w i r d der  Anw ender  i m  M C EC  seh en. 
 
Was p assiert n ac h  der R eg istrieru n g ? 
D er  Anw ender  h a t nu n Z u g r i f f  a u f  den M C EC  u nd si eh t h i er  a lle ei ng etr a g enen V er a nsta ltu ng en, di e 
sei nem  Pr of i l entsp r ec h en. W er den neu e V er a nsta ltu ng en i m  Pa r tner  Ev ent C a lenda r  a ng eleg t, so 
w er den p a r a llel I nf or m a ti onen zu  di esen V er a nsta ltu ng en v er sendet u nd der  B enu tzer  h a t na tür li c h  a u c h  
di e M ög li c h k ei t si c h  zu  di esen Ev ents a nzu m elden. Au tom a ti sc h e B ena c h r i c h ti g u ng en w er den bei  
Ä nder u ng  oder  S tr ei c h u ng  v on Ev ents, sow i e a ls Anm eldebestä ti g u ng en u nd Er i nner u ng en v er sendet. 
 
Wer erstel l t die I n h al te des M C E C ? 
D a s Anleg en v on V er a nsta ltu ng en über neh m en di e j ew ei ls V er a ntw or tli c h en f ür  di ese Ev ents, a lso 
M i ta r bei ter  des Pa r tner  M a na g em ent T ea m s v on C i sc o i n D eu tsc h la nd.  
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2 R e g i s t r i e r u n g s p r o z e s s  M C E C  
B ei m  er sten Z u g r i f f  a u f  di e M C EC  W ebsei te m u ss ta sä c h li c h  k ei ne neu e R eg i str i er u ng  du r c h g ef üh r t 
w er den, da  a u f  den j ew ei li g en U ser  Ac c ou nt des C C O  zu r üc k g eg r i f f en w i r d. B enu tzer - oder  
K onta k ti nf or m a ti onen m üssen ni c h t ei ng etr a g en w er den. N a c h  dem  er sten L og i n u nter  der  U R L  
h ttp : / / w w w .m y c i sc oev entc a lenda r .c om /  
w i r d der  Anw ender  a u tom a ti sc h  a u f  di e D ef i ni ti on des Pr of i ls g elei tet ( si eh e f olg ende D a r stellu ng en) . 

 
F ür  di e k or r ek te D a r stellu ng  der  deu tsc h en V er a nsta ltu ng en i st es w i c h ti g , da ss bei  der  R eg i on 
„ G er m a ny “  a u sg ew ä h lt w i r d. W enn V er a nsta ltu ng en i n a nder en eu r op ä i sc h en L ä nder n r elev a nt si nd, 
da nn k önnen w ei ter e M a r k i er u ng en g esetzt w er den. 
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M i t ei nem  K li c k  a u f  „ W ei ter “  w er den w ei ter e K a teg or i en da r g estellt, m i t denen der  Anw ender  sei ne 
p er sönli c h en T a ti g k ei ts- u nd I nter esseng ebi ete sp ezi f i zi er t. 
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D i ese S p ezi f i zi er u ng  i st sor g f ä lti g  v or zu neh m en, da  der  Anw ender  da m i t q u a si  ei nen F i lter  def i ni er t, der  
da nn a u f  di e ber ei tg estellten I nf or m a ti onen v on C i sc o a ng ew endet w i r d. Es w er den a lso zu k ünf ti g  nu r  
V er a nsta ltu ng en i m  M C EC  da r g estellt, di e m i t dem  p er sönli c h en Pr of i l des B enu tzer s über ei nsti m m en. 
B ei  u ng ena u er  S p ezi f i zi er u ng  besteh t di e G ef a h r , da ss der  Anw ender  zu  v i el oder  zu  w eni g  
I nf or m a ti onen über  V er a nsta ltu ng en er h ä lt. 
N a c h  dem  K li c k  a u f  „ Absenden“  w i r d da s g esa m te Pr of i l noc h  ei nm a l da r g estellt u nd der  Anw ender  m u ss 
di eses endg ülti g  bestä ti g en. M i t di eser  B estä ti g u ng  w i r d da s p er sönli c h e Pr of i l über nom m en u nd zu m  
zentr a len V er a nsta ltu ng süber bli c k  g ew ec h selt. H i er  w er den a lle V er a nsta ltu ng en a u f g eli stet, di e dem  
Pr of i l entsp r ec h en u nd der  Anw ender  k a nn si c h  nu n zu  p u bli zi er ten V er a nsta ltu ng en a nm elden. 
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3  R e g i s t r i e r u n g s p r o z e s s  P a r t n e r  A c c o u n t  
B i sh er  w u r de sc h on m eh r f a c h  da r a u f  h i ng ew i esen, da ss f ür  den Z u g r i f f  a u f  den M C EC  ei n Pa r tner  C C O  
Ac c ou nt er f or der li c h  i st. D en M C EC  dür f en a lso nu r  B enu tzer  m i t besti m m ten R ec h ten benu tzen. 
D i e bi sh er i g en Au sf üh r u ng en bezog en si c h  a u f  ei nen Anw ender , der  m i t sei nem  C C O  Ac c ou nt über  di e 
entsp r ec h enden R ec h te v er f üg te. W a s g esc h i eh t, w enn der  B enu tzer  noc h  k ei nen Pa r tner  C C O  Ac c u nt 
besi tzt bzw . sei n C C O  Ac c ou nt ni c h t über  di e er f or der li c h en R ec h te v er f üg t. D i ese Anw ender  w er den a u f  
f eh lende Z u g a ng sv or a u ssetzu ng  du r c h  di e f olg ende I nf or m a ti onssei te h i ng ew i esen. 

 
D er  Anw ender  w i r d nu n a u f  di e entsp r ec h enden W ebsei ten v er w i esen, a u f  denen di e f eh lenden 
Au tor i si er u ng ssc h r i tte du r c h g ef üh r t w er den k önnen. Als H i lf estellu ng  w er den di e deta i li er ten Pr ozesse 
zu r  er stm a li g en R eg i str i er u ng  bei  C i sc o ( C C O )  u nd zu r  Assozi i er u ng  des C C O  Ac c ou nts m i t dem  
Pa r tner u nter neh m en i n den f olg enden Absc h ni tten da r g estellt. 
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3.1 Registrierung C C O  A c c o unt 
D i e I nf or m a ti ons- u nd K om m u ni k a ti onsp la ttf or m  C i sc o C onnec ti on O nli ne bi etet f ür  V er tr i ebsp a r tner  u nd 
der en M i ta r bei ter  er w ei ter te M ög li c h k ei ten du r c h  den Z u g r i f f  a u f  sp ezi elle B er ei c h e. Au f  di ese B er ei c h e 
k a nn j edoc h  nu r  m i t besonder en B enu tzer r ec h ten zu g eg r i f f en w er den, w elc h e du r c h  ei nen Pa r tner -L ev el 
Ac c ou nt zu g ew i esen w er den k önnen. 
M i ta r bei ter  ei nes C i sc o Pa r tner s er h a lten di esen Pa r tner -L ev el Ac c ou nt, i ndem  i h r  p er sönli c h er  C C O -
Ac c ou nt dem  Pa r tner u nter neh m en zu g eor dnet w i r d. I n di esem  K a p i tel w i r d der  Pr ozess di eser  
Z u or dnu ng  deta i lli er t besc h r i eben u nd k a nn som i t S c h r i tt f ür  S c h r i tt na c h v ollzog en w er den. 
Als er stes m u ss ei ne p er sönli c h e R eg i str i er u ng  u nd di e da m i t v er bu ndene Er stellu ng  ei nes i ndi v i du ellen 
C C O -Ac c ou nts du r c h g ef üh r t w er den. D a zu  k a nn der  f olg ende L i nk  v er w endet w er den:  
h ttp : / / tools.c i sc o.c om / R PF / r eg i ster / r eg i ster .do 

 
 
Ei ne k or r ek te Ei ng a be der  p er sönli c h en I nf or m a ti onen i st di e G r u ndla g e f ür  di e er f olg r ei c h e 
D u r c h f üh r u ng  der  g esa m ten Pr ozedu r .  
T ei lw ei se m üssen ni c h t a lle F elder  di eser  F or m u la r e a u sg ef üllt w er den bzw . w er den di ese sp ä ter  bei  der  
Z u w ei su ng  zu m  Pa r tner u nter neh m en w i eder  über sc h r i eben ( z.B . B u si ness Addr ess) .  
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 Am  Ende der  I nf or m a ti onsei g a be w i r d der  V ollzu g  der  R eg i str i er u ng  bestä ti g t. 

 
 
D er  B enu tzer  er h ä lt a ls B estä ti g u ng  ei ne E-M a i l a n di e a ng eg eben M a i l Adr esse. M i t dem  L i nk  i n di eser  
E-M a i l m u ß  der  C C O -Ac c ou nt da nn endg ülti g  a k ti v i er t w er den. 

 

 
 
N u n v er f üg t der  B enu tzer  über  ei nen a k ti v i er ten C C O -Ac c ou nt, der  j edoc h  nu r  m i t ei nf a c h en R ec h ten 
bei m  Z u g r i f f  a u f  da s C C O  a u sg esta ttet i st. 
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3.2 M ita rb eitera sso z iierung z um  P a rtnerunterneh m en 
U m  di e er w ei ter ten R ec h te ei nes Pa r tner -L ev el Ac c ou nts zu  er la ng en, m u ss nu n di e Assozi i er u ng  zu m  
Pa r tner u nter neh m en er f olg en. D er  Anw ender  k a nn di ese Z u or dnu ng  über  da s Pa r tner  S elf  S er v i c e T ool 
bea ntr a g en, ei ne entsp r ec h ende Au sw a h l w i r d na c h  der  Ak ti v i er u ng  a ng eboten:  

 
S teh t di ese S ei te ni c h t m eh r  zu r  V er f üg u ng , k a nn a u c h  der  f olg ende L i nk  v er w endet w er den:  
h ttp : / / w w w .c i sc o.c om / g o/ p ss 
 



 My Cisco E v e n t  Ca l e n d a r  ( MCE C)  
 R e g ist r ie r u n g  

Rene Straube * rstraube@cisco.com C isco Sy stems,  I nc. 10  

N eben R eg i str i er u ng en u nd Pa ssw or t M a na g em ent h a t der  B enu tzer  a u f  di eser  S ei te di e M ög li c h k ei t, m i t 
ei nem  K li c k  a u f  „ log  i n to Pa r tner  S elf  S er v i c e“  a u f  da s PS S  T ool zu zu g r ei f en. 

 
D er  B enu tzer  w i r d m i t sei nem  a k tu ellen S ta tu s noc h  a ls „ g u est“  g ef üh r t u nd h a t a u c h  nu r  ei ng esc h r ä nk te 
R ec h te bei m  Z u g r i f f  a u f  da s C C O . U nter  dem  L i nk  „ M a na g e C om p a ny  Assoc i a ti ons“  k a nn di e Z u or dnu ng  
zu  ei nem  U nter neh m en bea ntr a g t w er den. 
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M i t ei ner  S u c h e i n der  Pa r tner da tenba nk  k a nn nu n di e Au sw a h l des U nter neh m ens er f olg en. 

 
 
B ei  der  S u c h e sollte ni c h t der  v ollstä ndi g e F i r m enna m e ei ng eg eben w er den. Ei ndeu ti g e N a m enstei le 
r ei c h en f ür  da s F i nden v on Pa r tner u nter neh m en a u s. 
D er  B enu tzer  selek ti er t h i er  sei n U nter neh m en u nd w ä h lt „ N ex t“  oder  „ N ä c h tes“ , u m  i n di e Au sw a h l des 
U nter neh m enssta ndor tes zu  g ela ng en. 
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N a c h dem  di e k or r ek te L ok a ti on 
a u sg ew ä h lt w u r de, h a t der  B enu tzer  
di e M ög li c h k ei t sei ne C i sc o T esti ng  
I D  bek a nnt zu  m a c h en. D i ese I D  
ex i sti er t, w enn der  M i ta r bei ter  
of f i zi elle C i sc o Ex a m en a bg eleg t h a t 
u nd ev entu ell da r a u s r esu lti er ende 
Z er ti f i zi er u ng en er r ei c h t h a t. 
Es i st i m  I nter esse des B enu tzer s 
u nd des Pa r tner u nter neh m ens, da ss 
di ese sog ena nnte C S C O  N u m m er  
h i er  ei ng etr a g en w i r d. F ür  den 
S ta tu s des Pa r tner u nter neh m ens i st 
es er f or der li c h , da ss M i ta r bei ter  
über  Z er ti f i zi er u ng en v er f üg en. 
D i ese p er sönli c h en Q u a li f i zi er u ng en 
u nd Absc h lüsse w er de nu r  da nn f ür  
da s Pa r tner u nter neh m en 
a ng er ec h net, w enn h i er  di e 
entsp r ec h ende V er bi ndu ng  
h er g estellt w i r d. 
 
 
 

 
N a c h  dem  Absenden di eses F or m u la r es i st di e Pr ozedu r  f ür  den B enu tzer  a bg esc h lossen. Au f  der  
f i na len B estä ti g u ng ssei te f i ndet si c h  nu n ei n H i nw ei s a u f  di e Per sonen, di e i m  Pa r tner u nter neh m en f ür  
di e endg ülti g e B estä ti g u ng  der  Assozi i er u ng  v er a ntw or tli c h  si nd. D i e h i er  a u f g eli steten Per sonen w er den 
nu n p er  E-M a i l über  di e Anf or der u ng  des B enu tzer s i nf or m i er t u nd k önnen entsp r ec h end h a ndeln. 
 

 
M i t dem  Ansc h lu ss di eser  Pr ozedu r  v er f üg t der  B enu tzer  nu n über  ei nen v ollw er ti g en Pa r tner -L ev el 
Ac c ou nt u nd k a nn nu n a u f  a lle Pa r tner r essou r c en des C C O  ei nsc h li eß li c h  C PI  u nd M C EC  zu g r ei g f en. 


