
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

思科视频监控解决方案 

获得更高的利润 

实时零售解决方案 

• 防盗 
• 商店安全 
• 市场开发情报 

 

思科视频监控解决方案可以通过减少存货损耗、增强安全功能和提供

新的市场开发信息，提高零售商的盈利能力。这些经过验证的功能可以满

足零售商的关键需求，并且决定了零售商能否成功地避免损失。 

 

视频监控解决方案的使用使零售商可以实时地、远程地观看视频信息，

从而获得有效的、基于事件的视频情报。它建立在曾获大奖的思科 AVVID

（集成化语音、视频和数据体系结构）的基础之上。这些基于标准的解决

方案可以为零售商提供可靠的、高质量的、基于安全的 IP网络的视频监控

服务。 

 

利用 POS集成减少存货损耗 
通过让管理人员在发生缺货、价格过高或者其他可定制的事件时记录数

字视频，视频监控可以减少存货损耗。对实时视频的立即查看让零售商可

以获得必要的情报和信息，以制定战略计划和策略来防止各种形式的存货

损耗（包括入店行窃和员工盗窃）。与 POS 交易相关联的视频数据可以按

照某个信用卡号、某个特定的收银机或者某个与交易相关的特定的员工号

码提取出来。 

 

获得更高的商店安全等级 
视频监控可以为零售商提供准确的、实时的信息，提高商店的安全等

级。利用视频监控，零售商可以根据实际情况制定实时的安全决策。例如，

可以针对某种事件设置触发器，以引发一个警报。这些事件可能包括有人

进入某个保密区域，商品运输或者超速。安全人员可以迅速地对事件做出

反应。这些及时的信息可以根据用户的需求提供最有效的资源部署。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

从任何地点监控任何地点 
视频监控可以实现对商店和其他场所的远程监控。它让零售商可以从

全球任何地方随时查看他们的整个全球库存。因为视频监控可以通过网络

安全提供，所以即时的信息访问可以大幅度提高工作效率。 

 

保障商店、经营场所和仓库的安全 
利用视频监控，零售安全人员和管理人员可以获得一种他们过去从未

有过的优势。过去，保障商店、经营场所和仓库的安全通常很困难，而且

会受到人力资源的限制。现在，视频监控让零售商可以利用较少的人力，

以一种安全的方式确保严格的监控。这些工具让零售商可以利用每一个机

会降低成本和提高运营效率。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

获得新的市场开发情报 
思科 IP视频监控解决方案不仅仅是一个安全和威慑工具。它还是一个

市场开发情报应用，可以带来更高的收入，提高客户的满意度。视频监控

可以提供消费者行为市场调查，使零售商可以了解客户的消费模式和趋势。

这种监控视频数据还可以被用于了解下列信息： 

l 付款排队信息 

l 付款等待时间 

l 商店的客流量 

l 销售转换率 
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图 1-1 

思科视频监控

解决方案拓扑
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如何着手 
这些视频监控解决方案都是基于您的 IP 网络的思科实时零售解决方

案的一部分。它们具有很高的安全性，非常便于维护，而且能随着您的需

求的变化而不断扩展。如需了解更多信息，请立即致电思科代表或者经销

商，或者访问我们的网站：http://www.cisco.com/go/retailsolutions。 
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