
 
 
 

 

 

 

 
  

 

由于存储和管理大量信息的挑战日益加剧，企业目前纷纷转向存储局域网，利用这种经济有效的解决方案部署一种同时具备灵活性和智能性的技术

基础设施。SAN 能够解决当今企业面临的三大难题：如何保护并访问重要数据，如何更高效地利用计算资源，如何确保最高水平的业务连续性。 

 

为了进一步改进企业生产效率和客户服务，多数机构都在部署数据密集型的企业应用，如客户关系管理（CRM）、企业资源规划和 e-mail。这就造

成了对这些机构来说至关重要的信息和数据的激增，从而使制定完善的存储战略成为一项日益重要的任务。要确保存储系统有效地支持关键任务应

用，关键是选择一种集成了适当的技术以满足用户不同应用需求的统一架构。 

 

为了使技术适应用户需求，需要一种优化的存储架构，该架构能够最好地利用资金和 IT 资源。在这方面，存储局域网（SAN）成为满足高级存储

需求的最佳解决方案。通常，由于 SAN 能够对关键任务数据进行更加可管理、可扩展和有效的部署，因此能够为 IT 经理解决许多（如果不是全部）

令人头痛的问题，与其他竞争对手的存储技术相比，SAN 降低了企业的 TCO。 

 

首先，SAN 的基本定义是：一种专门用于存储的联网存储基础设施环境，旨在提供一个可扩展、可靠的 IT 基础设施。SAN 通常由两部分组成：存

储系统和一个逻辑上独立的网络。存储系统包括磁盘存储、磁带库和 SAN 管理软件。网络包括适配器、布线和交换机。主机总线适配器将服务器

和外设与网络中的布线相连接，交换机则提供了中央连接点和路由功能——非常类似于一个 LAN 集线器或交换机。 

 

SAN 是在存储行业力图解决两个重要问题的过程中应运而生的，即数据的大规模增长和数据管理的成本。SAN 是第一个用于网络化和集中存储的

开放标准平台，能够提高系统的可用性，同时通过更高的连通性实现了更出色的数据可访问性，提供了一个能够有效满足未来增长需求的可扩展的

灵活架构。 

 

在业务流程中集成 SAN 
过去，企业使用标准的直连存储（DAS）系统管理存储和数据共享。DAS 的访问通常仅限于单个主机（处理器）；有时可供小型集群（故障接替或

故障恢复）配置中的两台主机访问。随着基础设施扩展到多个主机，更多的 DAS 系统将连接到主机，这样从每个用户或部门的角度看，似乎成本

比较低。但是，从整个企业的角度看，DAS 的 TCO 要比联网方案高得多－这些限制在 2002 年的一份思科研究报告中有明确的阐述。   

 

特别是，IT 经理发现他们越来越难以管理多个物理和虚拟地点的大型分立式存储孤岛，这也导致了非常复杂的备份和维护。此外，灾难恢复计划也

几乎不可能系统地实施。DAS 系统不允许有效地与其他主机共享未被使用的容量，这对于一个或两个主机也许不是问题，但一旦公司的 IT 基础设

施达到一定的规模，这一问题就会变得难以控制。在一个预算紧缩、经济不稳定和需求变化多端的年代，IT 经理发现继续使用现有的存储系统已越

来越难以满足需求。 

 

存储管理聚焦研究；思科系统公司；2002 年 4 月 

 

TCO 降低 
SAN 的最大优点之一是能够大幅度降低总体的存储与运作成本。实际上，SAN 节约的成本通常比 DAS 环境高出 50％。这种成本优势主要源自于集

中式的存储和管理的简化—这是 DAS 环境中成本最高的领域。例如，一项 ITcentrix 调查显示，SAN 能够将管理成本降到只占总存储成本的 15％，

而在 DAS 环境中，这个比例是 55％。 
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3 种主要的可量化成本节约使 TCO 得以降低：管理成本和子系统成本的降低。Mckinsey 和 Merrill Lynch  的一项联合调查显示，SAN 解决方案的 TCO

通常比 DAS 解决方案 TCO 的一半还要低，这主要是由于管理成本的大幅度降低。该调查发现，SAN 能够将存储管理预算从占总成本的 47％降到

10％以下。主要原因是 SAN 比 DAS 更易于管理，因为 SAN 提供了一个面向监控、备份、复制和配置的简化的集中控制点。 

 

SAN 还实现了任意到任意访问以及存储系统与服务器之间的连通性。因此，服务器能够更好地与未被充分使用的子系统匹配，从而使总体容量利用

率得到提高。由于每年需要增加的磁盘数量减少，因此节省了将来的子系统购买成本。例如，在 DAS 环境中，可用数据存储空间 50％的利用率已

被视为较为可观。这就意味着如果需要存储 20TB 数据，那么实际上需要购买 40TB 的磁盘。SAN 在这方面具有明显的优势，实现了 70％到 85％

的利用率，也就是说针对上述需求只需要购买 24-29TB 的磁盘。在一个快速发展的机构中，存储利用率的差别很快就会产生巨大的影响。 

 

高可用性与业务连续性 
SAN 能够实现更灵活、更完善的业务连续性与灾难恢复规划。通过避开直连环境的地理限制，SAN 不仅能够远程复制一个存储子系统，还能够复

制整个数据中心。SAN 的高可用性并不仅仅意味着系统永远处于运行状态，还意味着可以按需提供带宽。此外，目前许多大型公司拥有分布在多个

地理区域的数据中心，即使是在主网络完全停运的情况下，主用和备用网络之间的故障切换在几个小时之内即可完成。如果没有联网存储功能，如

此快速地转换到一个完全可用的网络是不可能的。 

 

通常，许多企业需要 99.999% 或更高的运行时间，这就需要在服务器与存储系统之间配置多条冗余的路径，以便以一种易于扩展的方式在所有的

存储系统之间进行自动故障接替。对于依赖电子商务开展某些业务的企业，存储故障导致的企业系统中断将直接导致收入损失。即使对于非电子商

务交易，对于重要客户信息（如航空公司的机票预定时间安排）的访问也应该是 24×7 的。存储联网能够将现有 IT 基础设施的可用性至少提高到 5

个“9”，这对于一个永远连接、永续运行的企业的赢利或亏损将起到关键的作用。 

 

选择正确的解决方案 
但并非所有的 SAN 技术均具有同样的优势。为了充分发挥 SAN 部署的优势，选择厂商和 SAN 实施合作伙伴与选择 SAN 设备同样重要。高效的集

中管理、智能存储网络服务、真正强大灵活的平台和全球范围的 24×7 服务与支持是对下一代 SAN 技术的前提要求。任何包含异类选项的解决方案，

不管是协议、厂商或设备，都只能是暂时性的方案，战略价值非常有限。最佳的 SAN 解决方案将拥有一个强大的高性能架构，该架构不但能创造

新的机会，还能保护资源投资，使经济环境的异常波动和市场上新技术采用趋势的变化不至于影响已购资源的价值。 

存储报告－客户观点与业界动态； McKinsey & Co. 与 Merrill Lynch; 2001 年 6 月 

如需详细了解适合于您的机构的最佳 SAN 解决方案，请点击此处。 

思科存储网络解决方案： http://www.cisco.com/cn/power/storage/index.shtml 
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