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Programm fur Registrierte Partner (Registered Reseller Program)

Werden Sie noch heute ein
Cisco Registrierter Partner!

Was ist das Programm fur Registrierte Partner?

Die Entscheidung, ein Cisco Registrierter Partner zu werden,
kennzeichnet den Beginn Ihrer geschaftlichen Beziehung zu Cisco
und bietet Ihnen die Gelegenheit, Geschaftstools, Schulungen,
Support und finanzielle Pramien zu nutzen, die Ihnen damit zur
Verfugung stehen.

Diese wurden entwickelt, um Ihnen bei der Durchdringung des
Marktes fur kleine und mittlere Unternehmen zu helfen sowie
Qualitatsleistungen an den Endbenutzer zu liefern und somit
schlieB3lich einen hoheren Gewinn fur Ihre Firma zu sichern.

Das Programm ero6ffnet einen einfach zu realisierenden Weg zur
Select Zertifizierung, der Einstiegszertifizierung fur das Cisco-
Vertriebspartnerprogramm, und wurdigt Ihre Bemuhung bei der
Erweiterung Ihrer Kenntnisse im SMB-Bereich an.
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Grunde, ein Cisco Registrierter Partner zu werden

Werden Sie Cisco Registrierter Partner und nutzen Sie
die Vorteile, mit denen Sie Ihre Umsatze und Rentabilitat

steigern werden

1. Erhohen Sie lhre Rentabilitat und verkaufen Sie Uber 200 Produkte fur
kleine und mittlere Unternehmen zum besten Preis!

Fast Track ist ein Preisgestaltungsprogramm, das speziell entwickelt wurde, um Cisco
Registrierte Partner dabei zu unterstutzen, erstklassige Produkte an Kunden aus dem Bereich
kleine und mittlere Unternehmen zu verkaufen. Das Programm wird von den autorisierten
Cisco Distributoren zur Verfugung gestellt. Es beschleunigt geschaftliche Transaktionen
durch Uberzeugende Preisargumente, gleichzeitig werden attraktive Gewinnspannen
sichergestellt (www.smbpartner.de/go/fasttrack).

Als Cisco Registrierter Partner sind Sie berechtigt, sich fur das Ruckvergutungsprogramm far
Registrierte Partner (Registered Reseller Payment Program) anzumelden.« Dieses Programm
bietet weitere finanzielle Pramien fur den Verkauf von Fast Track-Produkten und -Services.
(www.smbpartner.de/go/rrpp)

- Ruckvergutung von 1 % des Nettoverkaufserloses bei allen Fast Track-Produkten von
Cisco im Bereich Router und Switches«

- Ruckvergutung von 2 % des Nettoverkaufserloses bei allen Fast Track-Produkten von
Cisco im Bereich Sprache/ Unified Communications, Security und Wireless«

- Ruckvergutung von 2 % des Nettoverkaufserloses bei Servicepaketen, die fur alle Fast
Track-Produkte von Cisco verkauft werdenc

2. 3 % zusatzlicher Rabatt fir die Meldung aller neuen Verkaufschancen

Unser Anreizprogramm fiir Verkaufschancen (Opportunity Incentive Program, OIP) belohnt
und schutzt Cisco Registrierte Partner, die aktiv mit den Kunden arbeiten, um neue
Geschaftsmoglichkeiten zu erzeugen. Registrierte Partner erhalten einen direkten Rabatt
in Hohe von 3 Prozent, wenn sie neue Verkaufschancen an Cisco weitermelden. (Weitere
Informationen darUber, wie Sie hiervon profitieren konnen, finden Sie unter
www.smbpartner.de/go/oip)

3. 50 % Rabatt auf Vorfuhrprodukte

Das Cisco-Programm ,Nicht zum Wiederverkauf bestimmt” (Not For Resale, NFR) bietet Innen
einen Vorab-Rabatt in Hohe von 50 Prozent auf Produkte und Losungen, die Sie fur die IT-
Infrastruktur Ihrer Firma und zu Vorfuhrzwecken erwerben. Weitere Informationen erhalten Sie
von Ihrem autorisierten Cisco Distributor oder unter www.smbpartner.de/go/nfr.

4. Hohe Rabatte bei Produktaustausch

Als Registrierter Partner konnen Sie vom Ciscos Fast Track Trade-In-Programm profitieren,
das speziell dazu entwickelt wurde, den Austausch alter Cisco-Produkte sowie der Produkte
von Mitbewerbern beim Kunden zu vereinfachen. Cisco bietet erhebliche Rabatte fur viele
Produkte des SMB-Segments an, einschlieflich Switching, Routing, Sprache, Sicherheit,
drahtlose Netzwerke und Netzwerkmanagement. Durch den gewéahrten direkten Sofortrabatt
unterstutzt Sie das Fast Track-Trade In-Produktaustauschprogramm beim Upgrade
bestehender Kommunikationslésungen Ihrer Kunden auf Kommunikationslésungen der
nachsten Generation. Weitere Informationen erhalten Sie von lhrem autorisierten Cisco
Distributor oder unter www.smbpartner.de/go/fast-track-trade-in.

5. Kostenlose Unterstutzung bei Pre-Sales-Support-Fragen

Die Partner Helpline — www.smbpartner.de/go/ph — bietet branchenflhrenden technischen
Pre-Sales-Support und ermoglicht Innen den Zugang zu passenden Cisco-Ressourcen, die
am besten fur die Losung Ihres Problems oder |Ihrer spezifischen Fragen geeignet sind und
so fur eine schnellstmdgliche Problemlésung sorgen.
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Programm fur registrierte Wiederverkaufer (Registered Reseller Program)

Verkaufssupport durch die Distribution — Ihr Distributionspartner verfugt Uber dedizierte
und geschulte Cisco-Vertriebsteams, die Ihnen bei allen Anforderungen zur Seite stehen.
Wenden Sie sich an lhren autorisierten Cisco-Distributor.

6. Mehr Kenntnisse iber den SMB-Markt durch maBgeschneiderte
Schulungen (Vertrieb und Technik) fur SMB Partner — kostenfrei!

Schulungen erhdhen Ihre Qualifikation, Cisco-Lésungen an kleine und mittlere
Unternehmen zu verkaufen, fir diese zu entwerfen und bereitzustellen
(www.smbpartner.de/go/training-events).

- Unsere Distributoren setzten sich mit groBem Engagement fur den SMB-Markt ein und bieten
Schulungen zu Cisco-Produktldsungen und -Services fur kleine und mittlere Unternehmen
an. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie von Ihren autorisierten Cisco-Distributor.

Partner Education Connection ist ein Onlinetool fur kostenfreie Schulungen zu Produkten,
Tools und Losungen. Besuchen Sie dazu folgende Seite: www.smbpartnerde/go/pec

7. Anpassbare Cobranded Marketingmaterialien sorgen fir
Umsatzsteigerungen
Um Ihnen bei lhren Marketingkampagnen zu helfen und mehr Verkaufschancen fur Ihre Firma
zu generieren, erhalten Sie Zugang zu individuell anpassbaren Marketingmaterialien. Diese
Materialien werden durch das lokale Cisco-Partnerportal be reitgestellt. Besuchen Sie hierzu
www.smbpartner.de/go/campaignbuilder.

8. Nutzung des ,,Cisco-Registered“-Logos und Nennung in der Cisco-
Partnerliste (Cisco Partner Locator)
Profitieren Sie von der internationalen Marke ,Cisco” und nutzen Sie |lhren Status als Registrierter

Partner als wertvolle Moglichkeit, neue Verkaufschancen zu erschlieen. Bei der Registrierung
erhalten Sie eine ,Registriert*-Plakette, die Sie in lhrem Geschaft anbringen konnen.

- Ubernehmen Sie das internationale Cisco-Markenzeichen auf Inre Website und in lhre
Kommunikations- und Marketingmaterialien.

- Erhohen Sie Ihren Bekanntheitsgrad durch Eintragung in der Google-basierten Partnerliste
flr Cisco Registrierte Partner.

9. Sichern Sie sich lhren Wettbewerbsvorteil, indem Sie die
Supportleistungen von Cisco nutzen

Durch die Anmeldung zum Programm fur Registrierte Partner (Registered Reseller Program)
qualifizieren Sie sich flr den Verkauf der nachfolgend genannten Supportservices von Cisco,
wodurch Ihre Verkaufsangebote eine erhebliche Wertsteigerung erfahren. Indem Sie diese
erweiterten Services auf den Markt bringen, konnen Sie Ihre Margen erhohen, in neue Markte
einsteigen, Ihren Wettbewerbsvorteil ausbauen und die Kundenbindung starken.

Cisco SMARTnet Service — ein ausgezeichneter technischer Support-Service, der
Ihnen jederzeit direkten Kontakt zu Technikern von Cisco ermoglicht und Zugriff auf ein
umfassendes Spektrum technischer Ressourcen bietet.

Cisco Smart Foundation Service — die technische Supportleistung auf Einstiegsebene liefert
den Support, den kleine Unternehmen brauchen, um ihre Netzwerkstabilitat zu gewahrleisten
und Stoérungen sowie Unterbrechungen des Geschaftsablaufs zu verhindern. Ausflhrliche
Details und Preise erfahren Sie von Ihrem autorisierten Distributor. Weitere Informationen finden
Sie unter: www.smbpartner.de/go/support

10. 0 %-Finanzierung

Die Finanzierungsprogramme von Cisco erleichtern Registrierten Partnern das Verkaufen
und bieten viele Vorteile, zum Beispiel gesicherte Margen, keine Rabattverhandlungen,
verbesserte Kundenbindung und Erhéhung von Cashflow und Geschaftsumfang. Weitere
Informationen erhalten Sie von Ihrem autorisierten Distributor oder unter:
www.smbpartner.de/go/finanzierung
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So werden Sie ein Cisco Reqistrierter Partner

Bewerben Sie sich fur das Registrierte Partner-Programm (www.smbpartner.de/go/registrierung)

Das Partnerregistrierungsverfahren umfasst folgende Schritte:

1. Beantragen Sie eine Cisco.com-Benutzerkennung (sofern Sie noch keine besitzen).
2. Geben Sie die Firmen- und Kontaktdaten an und verifizieren Sie diese.

3. Lesen Sie die Bedingungen der Vereinbarung fur indirekte Vertriebspartner von Cisco
(Cisco Indirect Channel Partner Agreement, ICPA) und stimmen Sie diesen zu.
(http://www.cisco.com/web/partners/pri1/pr193/requirement.html)

4. Ubermitteln Sie die Bewerbung.

Nach der erfolgreichen Ubermittlung Ihrer Bewerbung erhalten Sie eine automatisierte E-Mail-
Benachrichtigung uber Ihre Anerkennung als Cisco Registrierter Partner. Diese E-Mail enthalt
weitere Anweisungen, darunter auch die Schritte, die Sie ausfUhren mussen, damit lhre Firma in
die Cisco-Partnerliste aufgenommen wird.

Sobald Sie ein Registrierter Partner geworden sind bzw. wenn Sie bereits ein Registrierter Partner
sind, kdnnen Sie sich auch fur das entsprechende Ruckvergutungsprogramm fur Registrierte
Partner (Registered Reseller Payment Program) (www.smbpartnerde/go/rrpp) anmelden.
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