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Aperçu

Nouveaux modes de communication et  
de collaboration
Bienvenue dans votre avenir, que ce soit au travail, 
en classe, sur la route, dans votre communauté ou à 
domicile. En tant qu’élément clé de Cisco Collaboration, 
la TéléPrésence de Cisco™ constitue la nouvelle 
méthode de travail qui permet à tout un chacun,  
peu importe où il se trouve, d’être plus productif par le 
biais d’une collaboration face à face. La TéléPrésence de 
Cisco répond à tous vos besoins allant des exigences 
individuelles aux utilisations collectives, en passant par 
les applications spécifiques à votre entreprise et même 
un accès public. Ses avantages sont les suivants : 

•	 Se connecter en face à face avec les clients, 
partenaires et collaborateurs afin de créer un  
climat de confiance, de compréhension propice  
à la relation.

•	 Réduire le nombre de cadres et d’experts 
comme jamais auparavant, en transformant votre 
modèle commercial et en vous démarquant de la 
concurrence.

•	 Augmenter la productivité en créant plus 
d’interactions et en réduisant les déplacements. 

•	 Accélérer la mise sur le marché et les prises de 
décision en disposant de la ressource appropriée 
au bon moment.

•	 Libérer des ressources du service TI grâce à la 
facilité d’utilisation et la simplicité opérationnelle 
pour se concentrer sur des projets stratégiques 
plutôt que sur la maintenance.

La TéléPrésence de Cisco pour tous, partout
Terminaux de TéléPrésence de Cisco
Les terminaux de TéléPrésence de Cisco offrent 
une expérience inégalée en termes de qualité et 
de simplicité. Nous pouvons vous aider à trouver le 
terminal de TéléPrésence de Cisco adapté à chaque 
usage individuel et collectif, pour des communications 
naturelles et efficaces. Notre portefeuille innovant 
répond aux caractéristiques suivantes :

•	 Immersif : salles de TéléPrésence de Cisco 
optimisées ou modulables pour une collaboration 
et des communications en face à face de qualité 
supérieure.

•	 Polyvalent : expériences de TéléPrésence 
de Cisco pour le plus large éventail de salles 
polyvalentes et d’environnements de collaboration.

•	 Personnel : produits simplifiés adaptés à des 
bureaux privés, au télétravail ou à des sites distants 
pour les travailleurs en déplacement.

•	 Plates-formes de solutions : composants 
de base de TéléPrésence de Cisco pour les 
applications personnalisées de partenaires  
pour votre entreprise.

Avec une gamme d’applications comprenant des 
réunions, des enregistrements et diffusions vidéo haute 
définition, des expériences personnalisées avec le 
client et des services professionnels à distance tels que 
Healthcare, le portefeuille de TéléPrésence de Cisco 
ouvre une nouvelle dimension en termes d’interaction,  
de communication et de collaboration.

Figure 1. Terminal immersif de TéléPrésence de Cisco 

Infrastructure de TéléPrésence de Cisco
Le portefeuille de TéléPrésence de Cisco offre 
l’infrastructure la plus complète qui s’articule autour  
d’une architecture intégrée, de communications unifiées 
et d’une interopérabilité de commutateurs privés  
Any-to-Any entre les technologies de collaboration et les 
produits vidéo Cisco et ceux de tiers. La TéléPrésence 
de Cisco fournit une architecture de commutation 
multipoint en réseau pour une évolutivité et des services 
multimédia modulables à la demande ainsi qu’une 
intégration avec les solutions de collaboration et les 
supports numériques de Cisco et d’autres sociétés.  
Les composants clés du portefeuille d’infrastructure  
de TéléPrésence de Cisco sont les suivants :

•	 Gestion : logiciel de gestion complet avec 
planification intégrée, gestion du réseau et création 
de rapports, comprenant des outils de mesure de 
l’utilisation et du rendement du capital investi (RCI).

•	 Multipoint : fonctions de commutation de pointe 
pour d’importantes réunions évolutives haute 
performance et de puissantes technologies de 
transcodage.

•	 Services multimédia : interopérabilité 
de commutateurs privés Any-to-Any avec 
pratiquement toutes les technologies vidéo 
et services multimédia à la demande tels que 
l’enregistrement, le streaming, le transcodage  
et la traduction.

•	 Contrôle d’appel et de session : puissant 
contrôle de session de TéléPrésence de Cisco par 
le biais d’un ensemble complet de fonctions de 
signalisation et de contrôle d’appel.
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Figure 2. Interopérabilité de la TéléPrésence de Cisco

La TéléPrésence de Cisco en tant que service
En tant que premier fournisseur de réseaux IP au monde, 
Cisco est le mieux placé pour offrir une connectivité de 
TéléPrésence de Cisco intersociétés sécurisée sur vos 
réseaux IP d’entreprise et ceux des fournisseurs d’accès. 
Les solutions intersociétés de TéléPrésence de Cisco 
permettent aux partenaires des fournisseurs de services 
Cisco d’offrir la prise en charge de la planification 
intégrée, la politique dynamique de sécurité et les 
services intersociétés multipoint évolutifs. Vous pouvez 
ainsi communiquer en toute sécurité et sans aucun effort 
avec vos collègues, clients et partenaires dans d’autres 
sites équipés de la TéléPrésence de Cisco, y compris la 
TéléPrésence publique de Cisco dans le monde entier.

Les solutions intersociétés de TéléPrésence de Cisco 
vous permettent de vous connecter en toute sécurité 
au-delà des limites de l’entreprise afin d’accélérer la 
collaboration écosystème et l’interaction avec les clients. 
Les services intersociétés de TéléPrésence de Cisco 
offerts par les partenaires Cisco qualifiés prennent 
en charge des services flexibles pour répondre à vos 
besoins, notamment une politique dynamique de sécurité, 
des groupes d’utilisateurs fermés, des fonctions de 
réunion cryptée, des conférences Meet-Me multipoints 
évolutives, une planification en ligne et des services 
d’annuaire.

•	 La TéléPrésence de Cisco offre également un 
ensemble d’applications et services en nuage tels 
qu’un répertoire et une planification de TéléPrésence 
de Cisco intersociétés pour une collaboration 
transparente et évolutive entre sociétés. 

•	 La TéléPrésence publique de Cisco vous permet 
de renforcer encore davantage votre collaboration 
et vos interactions avec des itinérants et des 
utilisateurs distants sur des sites publics pratiques 
dans le monde entier.

Figure 3. La TéléPrésence publique de Cisco

Pourquoi choisir Cisco?
Parce qu’il n’a jamais été aussi facile de transformer votre 
façon de travailler. Fort de ses solutions de téléprésence 
de bout en bout les plus étendues au monde, de services 
à portée globale et d’une vaste et puissante communauté 
de partenaires, Cisco peut vous permettre de bénéficier 
facilement de l’expérience primée de la TéléPrésence  
de Cisco. 

Cisco Capital offre diverses options de financement 
flexibles pour vous aider à optimiser votre flux de 
trésorerie et faciliter vos futures mises à niveau 
technologiques. L’approche des services de cycle de vie 
de Cisco permet aux partenaires de fournir des offres de 
services complètes afin de planifier, concevoir, mettre en 
œuvre et faire fonctionner l’application de TéléPrésence 
de Cisco. 

Des services complets pour tirer parti de l’expérience de 
la TéléPrésence de Cisco et accélérer les déploiements 
globaux fournissent une flexibilité opérationnelle afin 
d’exécuter vous-même l’application ou utiliser un service 
géré ou hébergé.

Informations complémentaires
Pour obtenir plus de détails sur les solutions et les 
services de TéléPrésence de Cisco, ainsi que sur le 
portefeuille intégré de produits, consultez les sites 
suivants.

•	 Portefeuille intégré de produits Cisco et TANDBERG : 
http://www.cisco.com/go/cisco-tandberg

•	 Solutions de TéléPrésence de Cisco : 
http://www.cisco.com/go/telepresence 

•	 Services de TéléPrésence de Cisco : 
http://www.cisco.com/go/services 

•	 TANDBERG : http://www.tandberg.com 
•	 Services TANDBERG : 

http://www.tandberg.com/services 


