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En tant que vice-président de l’ingénierie des systèmes au sein du département des ventes aux fournisseurs de 
services chez Cisco Canada, Jeff Maddox dirige une équipe nationale d’ingénieurs de systèmes dans le secteur 
des fournisseurs de services. Il travaille en collaboration avec l’équipe de direction des clients de Cisco au sein 
de la communauté des fournisseurs de services et développe des stratégies qui permettront aux clients de 
surmonter les problèmes de réseau à venir. Il occupe également le poste de directeur de la technologie pour 
l’organisation des ventes aux fournisseurs de services au Canada. 
 
M. Maddox et son équipe travaillent avec des directeurs techniques au Canada, des directeurs de la technologie 
de Cisco et des unités commerciales afin de définir des solutions technologiques capables de résoudre les 
problèmes de demain, même les plus complexes.  
 
M. Maddox a rejoint Cisco en 1999 et a passé plus de 12 ans au sein de l’équipe de haute direction. Sa mission 
était de diriger la gamme de produits optiques de Cisco. Tout récemment, il a occupé le poste de directeur 
principal des gammes de produits, dont la mission consiste à diriger une équipe internationale chargée de créer 
des réseaux dans le cadre de programmes de recherche et développement aux États-Unis, en Europe et en Inde. 
M. Maddox a participé activement à plusieurs initiatives de fusions et acquisitions. La dernière en date est 
l’acquisition de CoreOptics GmbH qui a permis à Cisco de devenir l’un des premiers fournisseurs de 
technologie 100G. 
 
M. Maddox détient un brevet pour son travail dans le domaine des technologies optiques chez Cisco. Il est 
titulaire d’un baccalauréat en génie électrique de l’Université McMaster. 

 
 

 


