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Market Inflections

1990°s

Today

Getting Connected

Enterprise Driven Productivity

Being Connected

End User Driven Productivity

' Applications, Content Pushed To
Employees, Partners, Customers
By Enterprises

Power of The Physical Network

Collaboration and Content
Created By End Users, Leveraged
By Enterprises

Power of The Human Network
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The 1990’°s Internet Era

Getting Connected Web LAN/WAN

Power of the Physical Network




Today’s Empowered End User

,,
The Power of Us

Mass collaboration on the Internet
Is shaking up business
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The Human Network

Connecting People Consumer/Data Center




Cisco Platform Investment

End-User
Experience Platform

Application Ecosystem Partners

$ BEREBETE" Parental Control
' Protocol Interfaces

TAPI SCE/BPM /SDK
Web Services /ISDK NetFlow /SDK

l Enterprise SONA l Commercial SBCA l SP IP NGN




Targeted Marketing
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Engaging Our Network

Inside and Outside Cisco

Traditional — Disruptive Non-Traditional - Engaging

interactive
outdoor.

sporting product
events e\ Placement

S\ interactive
webcasts




The New Cisco.com

Worldwide [change] Log In
NI ;
Search

CISCO E

Solutions Products & Services Ordering Support Training & Events Partner Central

» Small & Medium Business

CESCO Uniﬁe » Large Enterprise
Communicatlo 4 » Service Providers

» Home & Home Office
Interact faster. Inn

communications

Latest News Featured Product

Important Software Patch

: : Cisco IP Phone 798506
Cisco eMail Manager 5.0 - All versions i

BLOG: Cisco Networkers Buzz - 15 Jun 200€ : : 2 Take Gisco Mobile
" with you.

LBy IMLE
POD Transactions and Inter :

Learn More Leam Maore

View All News View All Products

Terms & Conditions | Privacy Staternent | Cockie Poiicy | Tradema
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Corporate Positioning Message
The Human Network

On the human network, people ever 'y'WhEI"'E are
experiencing a new kind of day. Encyclopedias
update themselves every minute. Movies appear
wherever there's a screen handy. And a phone can

double as a train ticket or litt ticket. Welcome toa
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powerful than we could ever be apart. The story welcome to ol I| ol |i|
contir it cisco.comShumar the human network. <Isco




Positioning Cisco Today for the Future

JLT The Network Is the Platf
e NelwOrKkK IS the Flauorm
CISCO for Life’s Experiences




Work One

welcome to ala]n
the human network. c€iIscCoO
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Live/Play

wifoai]is
cisco
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Microsite

i)
CISCO. the

Human Network Stories

Click on an Image to Read Story

T
- !.

welcome to
the human network.

Share Your Human Network Story

Continue -

Behind thae Human Network
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LAR, DOCE
TRABALHO

Mauricio Gaudéncio, de 38
anos, gerente de desenvol-
vimento de negdcios em se-
guranga e wireless da Cisco,
trabalha em casa ha sete
anos e gosta."Fico mais con-

centrado e produtivo’afir- & 8
ma Mauricio.Para ele, o que *

importa ¢ executar o traba-
lho, esteja ele no escritdrio,
na lar ou no aeroporto. Ape-
sardo conforto, ele vai uma

vez por semana a sede da
empresa. ‘Nesses momen-
tos, aproveito para conhe-
cer melhor as pessoas com
quem trabalho e evito ficar
totalmente ilhado’ diz.
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Today’s Corporate Challenges

Cost reductions

» Server consolidation
» Storage area networking

* Voice, Video and Data
consolidation

* IT outsourcing

Productivity
increase

* Multimedia applications
 Distributed applications
- WEB based applications
» Application integration

Facing Uncertities

Distributed Data Centers
Business continuity
Disaster recovery
Remote storage
Self-defending networks

Adding value

» Customer Relationship
Management (CRM)

- Data warehousing
» Service portal




IT Evolution...Increasing Adaptability

Service Oriented Architecture

Client / Server

Minicomputer

Mainframe
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The Rise of the Empowered Consumer
Evolutionary Phases of Experience

Passive :
Broadcast TV, |Pick —
Web Access Service Participate
Bundles, Interactive Produce

VoD Gaming, _
Collaborative g:::l’;‘: FI;IIaoyg:ISStS’

. \
. Services
User to Provider T
Dynamic

®
. e

O
O ® Empower

O Interact Complete
Transact Personalization, | Customization

Connect E-Wallet, Socialization

One Service E-Ticket
Fits All,
Discrete Model
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The Connected Life
Many Experiences from Many Screens

Find Child’s GPS
Locationon TV

Watch Shows

on Demand, . , iy . Download the @ 1
Answer Video
Callon TV

Work
from Home

W\ EL G
Wait Time
Productive

Conference [ ad Conduct Telepresence
Face-to-Face G ~a Meeting
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Emerging Connected Life Advancements
Opportunltles to Change the Way We Live, Work, Learn, and Play

Banking

» Mobile Banking—Use cell phone to check balance, withdraw funds...
» Alert Technologies—Inform customers of balances, credit limits...

Education

] * Podcast Learning—Offer pre-recorded lessons to student devices

* |P Video for E-Learning—Point-to-point video for onhne instruction

Entertainment mé% “‘

» Mobile Gaming—Play on mobile handsets via downloads o)

Government
» Biometrics for Border Control—Verify face / fingerprint traits

f « Location-Aware Applications—Use GPS for fleet / asset manageme

@

Healthcare
» RFID—Identify / track patients, clinicians, and medlcal assets
» Continuity of Care Record—Share patient data between medical entities

Transportation
» Remote Diagnostic Telematics—Give onboard auto performance data
» Airline Self-Service Kiosks—Allow self check-in, seating...




Convergence of Service Providers
Service Providers are no more defined by access
technoloc
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PESQUISA

A quarta edicio do Barbmeiro.

Ciscode Banda Larga, lancada na tl-
tima quinta-feira, mostra cresci-
mento de 40, 1% no nitmero de co-
nexdes banda larga no Brasil no ano
de 2006, em relacio a 2005, Isso re-
presenta mais de 1,6 milhio de no-
VAS CONENHES,

Ao final de 2006, havia cerca de
5,7 milhdes de usuirios no pais, um
tlos maiores contingentes de banda
larga na América Latina. Em apenas
seis anos de existéncia (2001-2006),
a banda larga no Brasil cresceu
1.639%, o que equivaleamais de 5.3
milhes denovas conesies.

() Bardmetro Cisco de Banda
Larga € uma iniciativa que visa pro-
MOVEr e prover acdes para um ripido
crescimento de conexdes banda
larga naregido, Ele estabelece metas
de conexfies banda larga para os
paises, bem como mecanismos pard
MEeNnsSurar seus progressos. O resul-
tado deste estudo & piblico e estiem

conjuncdo com o desenvolvimento
de estratépias focadas com os prove-
doresdeservicoeogoverno,
Patrocinado pela Cisco erealizado
pela IDC Brasil (wwwide.com), o
estudo é publicado a cada trés
IMEses, com o objetivode mensurara
evolugao do niimero de conexoes e
do desenvolvimento do mercado
bra-sileiro de banda larga. Como
parte destavisdo de promover aacel-
eragao do crescimento da tecnologia
no Brasil, a Cisco propds uma meta
de alcangar 10 milhées de conexbes
de alta velocidade até o-ano de 2010
¢, assim, impulsionar o desenvolvi-
[MENo eConomico, 4 competitivi-
dade e aprodutividade dos paises.
"Entendemos que a banda larga,

juntamente com o foco em educa-

¢d0, € uma das bases de uma econo-
mia centrada no conhecimento, que
alimenta o desenvolvimento e est-
mula melhorias em diversos setores
daeconomiano Brasil. Muitos paises

mais de 40% em 2006

No ano passado, cercade 1,6 milndo de novas conexdes foram registradas

ao redor do mundo, como o Chile,
tém colocado banda larga entre suas
principais pricridades”, diz Pedro

' Ripper, presidente daCiscono Brasil.

BASEDE

ASSINATURAS

(O aumento da concorréncia pela
preferéncia do usudrio banda larga,
principalmente entre 4s operadoras
de TV acabo e as operadoras de tele-
fonia, foi um dos principais fatores
que motivaram 2 oferta de servigos
banda larga com maiores veloci-
dades e a expansiio da base de assi-
nantesnoBrasil. Acompeticioresul-
tou em uma queda de prego de
aproximadamente 8%, com maior
incidéncia nas faixas superiores de
velocidade.

"A partir de agora, considerando
a forte correlagdo entre preco e de-
manda por servicos banda larga,
serdo necessdrios novos mecanis-
mos para redugio dos pregos, in-

cluindo beneficios fiscals, 2 exem-
plo do que o governo federal fez em
relacio 2 compra de computadores,
¢ uma regulamentacio focada para
incentivar a universalizagio do ser-
vigo de banda larga e autilizago de
novas tecnologias de acesso, tais
como redes Wireless Mesh.”, diz
Ripper. "Se isso acontecer, podere-
mos manter o mesmo ritmo acele-
rado de crescimento para os prixi-
mosanos”, completa.

{0 uso dos servigos dedicados de
acesso A internet, conhecidos como
IP Dedicado, e focados para o seg-
mento corporativo, registrou um
crescimento de cerca de 27% de
dezembro de 2005 para dezembro
de 2006, representando um au-
mento de 18 mil novas conexdes. A
participacdo do IP Dedicado e da
banda larga variou pouco. A do IP
Dedicado, entretanto, teve uma
queda de 0,16%, fechando o ano
com 1,46% do mercado total.




Device Functionality is Blurring...

For Consumers and Businesses: Any Service, Any Device

Custom Ring
VolP Tones / MP3
Player

High-Speed Text / Instant
Internet /VPN Messaging

Push-to-Talk / : Video | IPTV./ PDA/
Intercom - Conferencing _ VoD | Email

-

At Work, At Home, On The Move
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ONLINE

Essa disputa oz hermanos da Argenting, infelizmente, ganharam
facil. 05 usuarios do metrd de Buenos Aires ja podem acessar a
internet porWi-Fi. E de graca.

Dievagarinha, comegam a aparecer nas estagdes as placas de
Wi-Fi Zone. Estio sendo instalados 240 pontos de acesso da

Cisco, para cobrir os 40 guildmetros do metrd portenho, gue é
dividido em cinco linhas.
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Cisco TelePresence Bid Assurance
Process

All Orders:

= Booked only by authorized
Cisco TelePresence ATP
partners

* Include Path / Network
Assessment pre-
gualification

= Are under Bid Assurance & J
“New Product Hold” for
validation prior to booking




... o,

« Entertainment on Demand " -Integrated communications

- High definition digital content for fixed & mobile

- Personalized content on any - Instant communications with
device at any time federated user groups

- The home becoming a content | < Presence integrated into
source voice communications

- Internetworking of multiple - Remote Surveillance

device types in the home - Home systems management

- Wireless security - HVAC & lighting control
- Wireless enhancements for

range and distance
- Different home network media
(wired & wireless)
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The Most Extensive Product Line

Merge with Clsco
(San Jose, Calllormia)

471988 Startup Linksys

1988 1!
Printer Server Printer Server Ethernet Switchas Broadband Router Broadband Roular H d YolP products,
Printer Memory .. Printar Memory ... Metwork Card Cable , ADSL Modem Cable  ADSL Gateway Dme an Skype Phons
Printar Servar ... Fowarlina Retwork NAS ' Wi-Fi Phane...
USE products BismAdeplac: Small Business
NAS ...
Sl ) -
T A f
/] F | [ g 1
e _ " e
A
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Scientific Atlanta

The WW Leader in content origination & TV
HE

Worldwide Deployments Key Products S-A Strengths

* Widely Deployed
World)\CVidep Y

«> 240 HE
« > 25 digital STB

* Leader in MPEG4
Encoding (>900 encoders
shipped)

e Continued R&D
Investments

Content Management/
Streaming

Content acquisition

Network Control &
Scheduling Software
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Cisco Application Networking Services:
Powerful Solution for Your Application Challenges
Branch/WAN Services Data Center

Wide Area Application Services Application Delivery

« Complete WAN optimization,  Highly scalable server
application acceleration and WAFS switching and load balancing

* Deployed in branch + data center - Data center-based

* Enables branch server, storage and application acceleration

backup consolidation  Maximum application

availability and time-to-service
=t
4% )

e
ORACLE
PeopleSofi
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Cisco Self-Defending Network

A systems approach leveraging the Network Platform

Enabling every Collaboration among
element to be a point the services and
of defense and policy devices throughout

enforcement the network to thwart
attacks
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Cisco Mobility Portfolio

Cisco
Self-Defending Cisco Wireless Location Appliance, Advanced features

Network of Cisco WCS5, Cisco SDN, VoWl AN phones.

Cisco Wireless Control System (WCS)

Cisco 4400, 2000 Wireless LAN Controllers and Cisco
Catalyst 6500 Series Wireless Services Module
(WiSM), Wireless Controller Module for ISRs.

Cisco Aironet Access Points: 1500, 1300, 1240AG,
1230AG, 1100AG, 1000

e — [ N = I
| S5 gl | L9 s & S . . . .
i EEE;JL w8 B W G Cisco Compatible Client Devices
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» ponta colocods @ servico da cidodania & marca
o um governn eficaz, As sohagdes da Cisco

B30 Joao Del Rey (& Km de Asfalto)
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CISCO PARA PEQUENAS
A fabricante de equipamentos de
redes Cisco Systems langou um
sistema de comunicagdes direcio-
nado especificamente a pequenas e
medias empresas, depois de anes
de foco em grandes clientes. Cha-
made de Smart Business Commu-
nicatiens System, o predute inglui
software que permite telefonia via
protocolo de internet & mensagens
instantineas. O sisterna também
suporta conexdo de rede sem fic e
tern recursos de protecio via fi-
rewall. A Cisco informeu que o
produto £ projetado para empre-
sas com menos de 250 funciona-
rios. O langamento acontece em
um memente em que a Cisco se
esfarca para ampliar sua linha de
producos e base de clientes para se
manter em Crescimento.

© 2006 Cisco Systems,

GAZETA MERCANTIL

JLom.br

GAZETA: Cisco para pequenas

I Integra do texto £

5 de abril de 2007 - A fabricante de equipamentos de redes
Cisco Systems langou um sistema de comunicacdes direcionado
especificamente a pequenas e médias empresas, depois de anos
de foco em grandes clientes. Chamado de Smart Business
Communications System, o produto inclui software que permite
telefonia via protocolo de internet e mensagens instantdneas.5
de abril de 2007 - A fabricante de equipamentos de redes Cisco
Systems lancou um sistema de comunicacdes direcionado
especificamente a pequenas e médias empresas, depois de anos
de foco em grandes clientes. O lancamento acontece em um
momento em gue a Cisco se esforca para ampliar sua linha de
produtos & base de clientes para se manter em crescimento.

E de abril de 2007 - A fabricante de equipamentos de redes Cisco Systems langou um sistema
de comunicagdes direcionado especificamente a pequenas e medias empresas, depois de anos
de foco em grandes clientes. Chamado de Smart Business Caommunications System, o produto
inclui software que permite telefonia via protocolo de internet & mensagens instantaneas. O
sistema tambeém suporta conexdo de rede sem fio e tem recursos de protecao via firewall, A
Cisco informou que o produto e projetado para empresas com menos de 250 funcionarios, O
langamento acontece em um momento em que a Cisco se esforga para ampliar sua linha de
produtos e base de clientes para se manter em crescimento, (Gazeta Mercantil)
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