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Metodologia

Entrevistas com os principais provedores de acesso a Internet
(ISP).

Pesquisa primaria complementada com pesquisa secundaria
tais como estatisticas oficiais, agéncias de regulamentacédo e
midia especializada.

Pesquisa primaria realizada por analistas especializados e com
ampla experiéncia no mercado local de telecomunicacoes.

Medicao do Projeto: Tecnologias de Banda Larga.
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Definicao

Banda Larga:
Conexao permanente (always on).

Velocidade igual ou superior a 128kbps, tanto para updload
guanto download.

Internet.

Universo

Provedores de acesso a Internet para o consumidor final (pessoa
juridica, pessoa fisica).

ISP

Provedor de acesso a Internet, operador de rede que proporciona
acesso direto a Internet a usuarios finais, empresas e/ou
consumidores.
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Definicao

Conexoes Ativas de Internet:

Refere-se aos diferentes tipos de conexdes que permitem aos
usuarios finais acessar a Internet.

Tecnologias de Banda Larga:

Cabo, ADSL, xDSL, WLL, LMDS, MMDS, Wi-Max, Satélite,
Linhas Dedicadas a Internet.
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ISP Analisados

Telefénica Embratel Brasil Telecom Telemar NET Servicos
CTBC GVT Claro TIM Vivo
Intelig BT StarOne Sercomtel Diveo

Outras 40+
Impsat TVA Neovia Ragio empresas
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Paises em que a Cisco patrocina o estudo de Banda Larga

barémetro cisco
de banda larga

Argentina
Brasil
Chile
Coldmbia
Venezuela

Peru

Além da América Latina: Paquistéo,
Hungria, Bulgaria, Republica Tcheca
e Poldnia.
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Situacao da Banda Larga na
America Latina
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Banda Larga na America Latina

Inclui todas as velocidades — Dezembro/2008 = IDC
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Estima-se que existam mais de 26,8
milhdes de conexdes de Banda Larga
na Ameérica Latina.
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Resultados da Pesquisa
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Tendéncia do Mercado - Total de Conexdes
(em milhares)
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Distribuicéo Total de Conexdes por Tecnologias Massivas
(milhares de conexdes)
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O acesso via cabo continua crescendo com a oferta de novos pacotes e maiores velocidades
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Distribuicdo de Conexdes por Segmento de Mercado

Inclui todas as velocidades — Nao inclui IP Dedicado
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Distribuicdo Geografica Total — Banda Larga Analyethe Pusie

Distribuicdo de conexdes por Localizacao Geografica
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Distribuicao Geografica Total

Distribuicdo de conexdes por Localizacdo Geografica,

Estimativas de Dezembro/2008
Numero de conexdes & Penetracao por regiao

Norte
526.245

2,96%
Nordeste
570.445
1,09%
Centro-Oeste Sudeste
834.138 2.095.959
5,49% 6,24%

Sao Paulo

Sul
1.896.908 3'990?27022
6,61% ’

Nota: A penetracdo por regido corresponde a penetracdo para cada 100 habitantes.

Total da Populagéo: 190.429.766. Fonte, IBGE, Dez/08. Penetragao total na populacao brasileira: 5,16%

© 2008 IDC



Mercado de Banda Larga no Brasil =0

Comportamento das Conexoes Analyze the Future

Comportamento das conexoes por Velocidades de Download
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Situacao da Internet Banda
Larga por meio da Telefonia
Movel no Brasil
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Telefonia Movel v

» O acesso por meio da Telefonia Movel segue em forte trajetéria de
crescimento, com grande numero de adi¢cdes no ultimo semestre.

» O acesso movel e utlizado tanto por pessoas e empresas que
necessitam da mobilidade, quanto por usuarios que ainda néao dispdem
de outra infra-estrutura de acesso na regiao em que se localizam.

» Embora as promocdes agressivas tenham acabado, ainda é possivel
comprar pacotes de trafego baixo por até R$ 29,90 mensais. O acesso
3G ilimitado, no entanto, ainda é vendido por precos mais elevados.

» A IDC estima que a quantidade de assinantes de Banda Larga por meio
da telefonia movel (acesso em computador) em Dezembro de 2008 e de
1.987.504 assinantes, um crescimento de 50,3% em relacdo ao ultimo
semestre.

» Somando o acesso movel ao acesso fixo, o Brasil possui 11,82 milhdes
de conexbes de banda larga.
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Por Tipo de Consumidor Analeeth Furur

Distribuicao das Conexdes Moveis por Segmento de Mercado
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Distribuicao Geografica Total Kb e Bucer

Distribuicdo de conexdes por Localizacao Geografica
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15.000.000

_ conexoes
larga moével ao
mercado total,
faltam 3.183 mil
conexoes para
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Aceleradores e Inibidores da
Banda Larga no Brasil
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Aceleradores e Inibidores

Aceleradores

Oferta de banda larga movel a
precos acessiveis, popularizando
0 acesso a banda larga como um
todo

Massificacdo dos computadores,
0 que comeca a redistribuir o
acesso via banda larga entre as
regioes brasileiras

Aumento da oferta de banda
larga promovida pelas
operadoras

IDC
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Inibidores

Aspectos culturais

brasileiros, que ainda
privilegiam a contratacao de
outros servigos a Internet

Falta de infra-estrutura de
telecom, indisponibilizando o
servico em areas onde ha
demanda.

Preco do acesso ainda alto
para arealidade soécio-
econdmica brasileira. Os
altos impostos impedem uma
reducao de precgos, o que

popularizaria o acesso.
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No segundo semestre de 2008, o numero de acessos em banda
larga e linhas dedicadas cresceu em mais 1 milhao de
assinantes. Isso representa um crescimento de 12,6% em
relacao ao semestre anterior.

Se somarmos a banda larga movel, o mercado total cresceu
guase 1,8 milhao de conex0es no segundo semestre, 0 que
representa 17,7%. Esse crescimento foi maior que os 13%
experimentados no semestre anterior devido ao grande
crescimento da banda larga movel.

Considerando o mercado de banda larga massiva e sateélite, o
segmento empresas cresceu menos que o residencial, 10,8%
contra 12,7% respectivamente. O segmento empresas esta
proximo da saturacao. Varias empresas de grande porte ja
migraram para Linha Dedicada, caminho sendo seguido pelas
medias.
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A faixa de velocidade que apresentou maior crescimento na
base de assinantes fol de 1 a 2 Mbps, representando agora
20,7% das conexoes.

O estado de Sao Paulo ganhou participacao no total de
conexdes, quando comparado a totalidade do Brasil,
revertendo tendéncia de perda. Esse fato € consequencia do
grande numero de desktops e notebooks vendidos
principalmente nesse estado.

Os precos da banda larga se mantiveram estaveis durante o
semestre. Algumas empresas aumentaram a banda oferecida
dentro das mesmas ofertas de preco.
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No Brasil, a penetracao das conexoes de banda larga por 100
habitantes alcancou a percentagem de 5,16%.

Considerando a penetracao dos acessos residenciais sobre
os lares brasileiros, temos a penetracao de 15,94%, uma
penetracao que pode ainda ser considerada baixa se
comparada a dos paises desenvolvidos.
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