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Metodologia

Entrevistas com o0s principais provedores de acesso a Internet
(ISP)

Pesquisa primaria complementada com pesquisa secundaria
tais como estatisticas oficiais, agéncias de regulamentacao e
midia especializada

Pesquisa primaria realizada por analistas especializados e com
ampla experiéncia no mercado local de telecomunicacdes

Medicao do Projeto: Tecnologias de Banda Larga
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Definicao

Banda Larga:
Conexao permanente (always on)

Velocidade igual ou superior a 128kbps, tanto para updload
guanto download

Internet

Universo

Provedores de acesso a Internet para o consumidor final (pessoa
juridica, pessoa fisica)

ISP

Provedor de acesso a Internet, operador de rede que proporciona
acesso direto a Internet a usuarios finais, empresas e/ou
consumidores

© 2010 IDC 4



Descricao do Projeto =300

Analyze the Future

Definicao

Conexodes Ativas de Internet:

Refere-se aos diferentes tipos de conexdes que permitem aos
usuarios finais acessar a Internet

Tecnologias de Banda Larga:

Cabo, ADSL, xDSL, WLL, LMDS, MMDS, Wi-Max, Satélite,
Linhas Dedicadas a Internet
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ISP Analisados

Telefénica Oi Embratel NET GVT

CTBC Sercomtel Claro TIM Vivo

PT BT StarOne Orange Diveo
impsat TVA Neovia Croseig | ompresas
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Resultados da Pesquisa
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Tendéncia do Mercado - Total de Conexoes
(em milhares)
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2,704 mil
oes para
alcancar a meta de
2010, se
considerarmos
somente a banda

~Ano 2006

5753mil |

F oS
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Mercado de Banda Larga no Brasil por =1DC

Distribuicéo Total de Conexdes por Tecnologias Massivas
(milhares de conexdes)
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No 1H10 as conexobes via ADSL cresceram mais que o cabo
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Distribuicdo de Conexdes por Segmento de Mercado

Inclui todas as velocidades — Nao inclui IP Dedicado
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Distribuicao Geografica Total — Banda Larga Hnibs 4 B

Distribuicdo de conexdes por Localizacdo Geografica

ADSL + Cable Modem + Wireless Fixo Linhas Dedicadas a Internet Satélite
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Distribuicao Geografica Total - Populagao Ancye he e

Distribuicdo de conexdes por Localizacdo Geografica,
Estimativas de Junho de 2010
Numero de conexdes & Penetracdo por regido, nao inclui Banda Larga Mével

Norte
594.549
3,75%

Nome da

Regiao
Nordeste a
:> Total de
773'4;17 conexoes
1,46% % nessa regiso

Conexdes /
populacao

Sudeste

Centro-Oeste 2.625.011

978.891 a0t
6,97% ’
Sul Sao Paulo
2.264.133 — A 5.060.338
8,27% 11,24%

Nota: A penetracdo por regido corresponde a penetracdo para cada 100 habitantes

Populacdo: 190.732.694. Fonte, IBGE, Censo-2010. Penetracdo total na populacdo brasileira: 6,45%
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Comportamento das conexoes por Velocidades de Download
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Muitas migracoes ocorreram no periodo, mantendo o mesmo preco
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Situacao da Internet Banda
Larga por meio da Telefonia
Movel no Brasil
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Internet Banda Larga por Meio da re
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Telefonia Movel Wdbme it B

» A IDC estima que a quantidade de assinantes de Banda Larga por meio
da telefonia movel (acesso em desktop/notebook/netbook) em Junho de
2010 e de 3.890.966 assinantes, um crescimento de 10,6% em relacao
ao ultimo semestre e 46% em relacao ao ultimo ano

» Somando 0s acessos moveis aos acessos fixos, o Brasil possui
16.187.334 conex0es de banda larga

» O acesso por meio da Telefonia Movel continua em trajetoria de
crescimento, no entanto seu crescimento ja nao € mais tao acelerado
como antes. Houve uma revisdo dos numeros da banda larga moével por
parte das operadoras.

» O acesso movel é utilizado principalmente por pessoas que necessitam
da mobilidade, quanto por usuarios que ainda nao dispdem de outra
infra-estrutura de acesso na regiao em que se localizam

»> As opcles pré-pagas ainda nédo deslancharam

» Modelo de cobranca estd mudando de Velocidade para Dados
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Por Tipo de Consumidor Rl the

Distribuicao das Conexdes Mdveis por Segmento de Mercado
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Distribuicdo de conexdes por Localizacdo Geografica
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Somando as
conexodes de banda
larga movel ao
mercado total, a
meta de 2010 foi
alcancadal!!!
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Aceleradores e Inibidores da
Banda Larga no Brasil
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Aceleradores

Todas as operadoras estao
investindo em Banda larga, tanto
fixa quanto movel

Desoneracao tributaria sobre
computadores, aumentando
sensivelmente a penetracao
desse equipamento nas
residéncias

Aprovacao pelo CONFAZ do
pacote de desoneracgao tributaria
ao acessos até R$ 29,90 por més,
instituindo a “banda larga
popular”. Valor com instalagao,
modem e provedor inclusos

© 2010 IDC

Inibidores

Falta de infra-estrutura de
telecom. Existe demanda
reprimida por preco e também
por indisponibilidade do servico

Mesmo com a desoneracao de
equipamentos TIC, sua
penetracdo ainda € baixa

Auséncia de competicao em
muitas pracas, 0 que torna o
servigo mais caro.

“Banda Larga Popular” somente
disponivel em SP, PA e DF
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O impacto da banda larga sobre
a Socledade da Informacao
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* Redes sociais se popularizaram fortemente no Brasil

= Abundancia de fontes de informacoes, sobre todos 0s assuntos;
estudantes muito beneficiados

» Politicas de inclusao digital presentes nos planos de ambos
aspirantes ao governo

= A competicao entre plataformas tecnoldgicas e/ou players tende
a melhorar a qualidade das ofertas (preco & velocidade)

* Projetos como o PNBL devem impactar positivamente o
mercado, embora seja muito prematuro fazer estimativas

= Desenvolvimento de novos modelos de negocios
=* E-commerce

* Propaganda via-web
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Conclusoes
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* No primeiro semestre de 2010, o numero de acessos em banda larga fixa
e linhas dedicadas cresceu em mais de 900 mil assinantes. Isso
representa um crescimento de 7% em relacdo ao semestre anterior e
12,1% em relac&o ao ano anterior

 Todos o0s grandes provedores reportaram incremento de atividade em
banda larga

« Se somarmos a banda larga movel, o mercado total cresceu 1,18 milhao
de conexdes no segundo semestre, Isso representa um crescimento de
7,9% em relacdo ao semestre anterior e 18,1% em relagao ao ano
anterior

» Todos 0os segmentos tiveram adicOes, porem o0 segmento que mais se
destacou proporcionalmente foram as Pequenas Empresas, com 0,55%
de incremento, provenientes principalmente do segmento Residencial,
gue teve um decrescimento de 0,26% e do segmento SoHo0, que teve um
decrescimento de 0,2%. Os demais segmentos ficaram estaveis
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* A faixa de velocidade que apresentou maior crescimento na
base de assinantes foi mais de 2 Mbps, representando agora
36,5% das conexdes. O aumento da velocidade média de
navegacao Qque estava em curso Se acentuou nesse
semestre, especialmento no estado de Sao Paulo

* A regido Centro-Oeste teve boa performance nesse semestre
e ganhou participacdo no total de conexdes, quando
comparado a totalidade do Brasil

* Exceto a chamada “Banda Larga Popular’, que custa R$
29,80 (mais baixo do Brasil), a maior movimentacao de preco
se deu nas ofertas de velocidades mais altas, com a insercao
de velocidades de atée 50 Mbps na modalidade Cabo.
Existem ofertas com Fibra de até 100 Mbps
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* No Brasil, a penetracao da Banda Larga Fixa chegou a
6,45% no 1H10. Se contarmos a Banda Larga Movel, a
penetracao das conexdes por 100 habitantes alcancou a

marca de 8,49%, com o Estado de S&o Paulo chegando a
13,98%
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