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Cisco heeft n ieu w e p r odu cten  en  toep assin gen  v oor  U n ified Com m u n ication s geï n tr odu ceer d. 
D ie l aten  toe om  het com m u n icatien etw er k  v an  een  on der n em in g aan  te w en den  al s p l atfor m  
v oor  een  m eer  efficië n te en  doel ger ichte sam en w er k in g op  m aat v an  de geb r u ik er s. H et Cisco 
U n ified Com m u n ication s sy steem  is een  om v atten d, geï n tegr eer d sy steem  v oor  com m u n icatie 
v an  sp r aak , gegev en s en  v ideob eel den .  
 
M et de j on gste v er sie 6 .0  v an  dit sy steem  b r en gt Cisco een  aan tal  m ogel ij k heden  v oor  U n ified 
Com m u n ication s b in n en  het b er eik  v an  m iddel gr ote or gan isaties m et 1 0 0  tot 5 0 0  geb r u ik er s en  
l aat die n ieu w e techn ol ogie ook  v oor  hen  r en der en . E en  aan tal  m ogel ij k heden  v oor  
sam en w er k in g en  v oor  de in tegr atie v an  toep assin gen  v an  der den  w or den  b ov en dien  u itgeb r eid 
n aar  het hel e U n ified Com m u n ication s gam m a v an  Cisco. T en  sl otte v oegt Cisco ook  m ob iel e 
m ogel ij k heden  toe aan  z ij n  U n ified Com m u n ication s sy steem . 
 
Cisco U n ified Com m u n ication s M an ager  B u sin ess E dition  
S p eciaal  v oor  m iddel gr ote on der n em in gen  on tw ik k el de Cisco de Cisco U n ified Com m u n ication s 
M an ager  B u sin ess E dition , een  op l ossin g die een v ou dig te in stal l er en  en  b eher en  is en  v ol doen de 
fl ex ib el  in  geb r u ik , z odat z e k an  m eegr oeien  m et de on der n em in g. Cisco U n ified Com m u n ication s 
M an ager  B u sin ess E dition  com b in eer t de b el an gr ij k ste U n ified Com m u n ication s toep assin gen  v oor  
m iddel gr ote on der n em in gen  op  een  en k el  techn ol ogiep l atfor m . H et b iedt geb r u ik er s een  v ol l edig 
p ak k et aan  m ogel ij k heden  v oor  sp r aak - en  v ideocom m u n icatie, in cl u sief voice messaging of een  
cen tr al e b oodschap p en dien st en  p r esence ser vices of in for m atie ov er  de b er eik b aar heid v an  de 
geb r u ik er . V oor  de tel efon iefu n cties staat de v r oeger e Cisco U n ified Cal l M an ager  in , die b ij  dez e 
v er sie tot Cisco U n ified Com m u n ication s M an ager  6 .0  is om gedoop t.   
 
Cisco U n ified Com m u n ication s M an ager  B u sin ess E dition  l egt m eteen  ook  de gr on dsl ag v oor  m eer  
geav an ceer de U n ified Com m u n ication s toep assin gen , z oal s Cisco U n ified M eetin gP l ace en  Cisco 
U n ified I P  Con tact Cen ter . M eer  detail s ov er  de n ieu w e m ogel ij k heden  en  u itb r eidin gen  aan  die 
p r odu cten  l eest u  op  http : / / n ew sr oom .cisco.com / dl l s/ 2 0 0 7 / p r od_ 0 3 0 5 0 7 .htm l . 
 
Cisco U n ified M ob il e Com m u n icator  
N aast n ieu w e of v er b eter de sam en w er k in gsm ogel ij k heden , b iedt v er sie 6 .0  v an  het Cisco U n ified 
Com m u n ication s sy steem  ook  fu n cties om  de p r odu ctiv iteit v an  m ob iel e w er k n em er s te v er hogen  
en  al l e m edew er k er s v an  een  or gan isatie m ee te l aten  gen ieten  v an  de v oor del en  v an  m ob il iteit. 
Z o in tegr eer t het n ieu w e U n ified Com m u n ication s sy steem  op  n aadl oz e w ij z e v aste, dr aadl oz e en  
m ob iel e toestel l en  in  een  en k el e op l ossin g die een  b ev eil igde com m u n icatie gar an deer t v oor  de 
gehel e on der n em in g, w aar  de m edew er k er s z ich ook  b ev in den . D an k z ij  dez e op l ossin g p r ofiter en  
or gan isaties v an  el k e om v an g v an  een  v er sn el d r eactiev er m ogen  en  een  v eil ige com m u n icatie, 
ov er al  en  al tij d, on geacht het geb r u ik te toestel . D at l eidt tot een  v er hoogde k l an ten tev r eden heid. 
 
Cisco U n ified M ob il e Com m u n icator  is een  v an  de in n ov atiev e toep assin gen  die Cisco on tw ik k el d 
heeft om  de m ob il iteit v an  w er k n em er s te b ev or der en . H ier m ee k r ij gen  z ij  n am el ij k  toegan g tot het 
Cisco U n ified Com m u n ication s sy steem  v an  hu n  on der n em in g v ia de in tu ï tiev e gr afische in ter face 
op  hu n  m ob iel e tel efoon  of sm ar tp hon e. Z o k u n n en  z e hu n  e-m ail  en  v oicem ail  n u  v an  op  afstan d 
l ez en  of b el u ister en , op  een  b ev eil igde m an ier  tek stb oodschap p en  v er stu r en , en  heb b en  z e al tij d 



en  ov er al  toegan g tot con tactgegev en s en  an der e b el an gr ij k e in for m atie op  hu n  b edr ij fsn etw er k . 
B ov en dien  k an  el k e geb r u ik er  z ij n  p er soon l ij k e b er eik b aar heidsv oor k eu r en  op gev en . Cisco U n ified 
M ob il e Com m u n icator  dr aait op  div er se toestel l en  en  m ob iel e n etw er k en  en  op  de b el an gr ij k ste 
m ob iel e b estu r in gssy stem en . G eb r u ik er s k u n n en  de toep assin g du s ook  aan p assen  aan  hu n  eigen  
v oor k eu r en  in z ak e v or m gev in g, p r ij s en  n etw er k dek k in g, of aan  die v an  hu n  on der n em in g. M eer  
detail s ov er  de n ieu w e m ob iel e m ogel ij k heden  v an  het Cisco U n ified Com m u n ication s sy steem  
v in dt u  ev en een s op  http : / / n ew sr oom .cisco.com / dl l s/ 2 0 0 7 / p r od_ 0 3 0 5 0 7 .htm l . 
 
O p en  stan daar den  v er een v ou digen  in tegr atie 
H et Cisco U n ified Com m u n ication s sy steem  is on tw ik k el d op  b asis v an  op en  stan daar den , z odat 
on der n em in gen  hu n  v er schil l en de com m u n icatietechn ol ogieë n  p er fect k u n n en  com b in er en  en  
afstem m en  op  hu n  z ak el ij k e b ehoeften . H et sy steem  l aat z ich v l ot in tegr er en  m et de b estaan de 
d esk t op  t ool s in  b edr ij v en , z odat geb r u ik er s on m iddel l ij k  er m ee aan  de sl ag k u n n en . H et geb r u ik  
v an  op en  stan daar den  v er een v ou digt z o n iet al l een  de in stal l atie en  in tegr atie v an  het sy steem , 
m aar  v er l aagt ook  de k osten  v oor  tr ain in g v an  de ein dgeb r u ik er s en  dr u k t in  het al gem een  de 
u itgav en  v oor  aan schaf en  geb r u ik  v an  het sy steem . O n der n em in gen  die geb r u ik m ak en  v an  het 
Cisco U n ified Com m u n ication s sy steem  k u n n en  b ov en dien  ter u gv al l en  op  een  w er el dw ij d n etw er k  
v an  Cisco-p ar tn er s die gesp ecial iseer d z ij n  in  I P -com m u n icatie. 
 
V oor  b ij k om en de in for m atie ov er  het v ol l edige U n ified Com m u n ication s gam m a v an  Cisco k u n t u  
ter echt op  w w w .cisco.com / go/ u n ified. 
 
 
Over Cisco - N A S D A Q : C S C O  - " W e l c o m e  t o  t h e  H u m a n  N e t w o r k "  
C i s c o ,  w e r e l d w i j d  m a r k t l e i d e r  i n  n e t w e r k t e c h n o l o g i e  d i e  d e  c o n t a c t e n ,  c o m m u n i c a t i e  e n  s a m e n w e r k i n g  t u s s e n  
m e n s e n  v e r a n d e r t ,  o n d e r s c h e i d t  z i c h  a l  m e e r  d a n  2 0  j a a r  d o o r  z i j n  t e c h n o l o g i s c h e  i n n o v a t i e ,  z i j n  c o m m e r c i ë l e  
l e i d e r s p o s i t i e  e n  z i j n  s o c i a a l  e n g a g e m e n t .  I n d i v i d u e n ,  o n d e r n e m i n g e n  e n  o v e r h e d e n  m a k e n  g e b r u i k  v a n  C i s c o ' s  
h a r d w a r e ,  s o f t w a r e  e n  d i e n s t e n  o m  i n t e l l i g e n t e  n e t w e r k e n  t e  b o u w e n  o p  b a s i s  v a n  h e t  I n t e r n e t  P r o t o c o l  ( I P ) .  
D a n k z i j  d e  n e t w e r k t e c h n o l o g i e  v a n  C i s c o  k u n n e n  o v e r h e d e n  e n  o n d e r n e m i n g e n  h u n  p r o d u c t i e - e n  
c o n c u r r e n t i e k r a c h t  v e r s t e r k e n  e n  d e  t e v r e d e n h e i d  v a n  b u r g e r s  e n  k l a n t e n  v e r h o g e n .  
C i s c o  w e r d  o p g e r i c h t  i n  19 8 4 ,  h e e f t  w e r e l d w i j d  m e e r  d a n  5 0 . 0 0 0  w e r k n e m e r s  i n  d i e n s t  e n  s l o o t  h e t  v o o r b i j e  
b o e k j a a r  a f  m e t  e e n  t o t a l e  o m z e t  v a n  2 8 , 5  m i l j a r d  d o l l a r .  I n  B e l g i ë  e n  L u x e m b u r g  t e l t  C i s c o  r u i m  8 0 0  
m e d e w e r k e r s .  L o k a l e  r e f e r e n t i e s  z i j n  o n d e r  m e e r  A c c e n t u r e ,  A r i n s o ,  A u x i f i n a ,  A Z  S i n t -L u c a s ,  B A S F ,  B r i c o  
I n t e r n a t i o n a l ,  C o c a -C o l a ,  D e l h a i z e ,  D e  P o s t ,  D e x i a ,  E l i  L i l l y ,  F E D I C T ,  d e  F e d e r a l e  O v e r h e i d s d i e n s t  F i n a n c i ë n ,  d e  
F e d e r a l e  O v e r h e i d s d i e n s t  P e r s o n e e l  &  O r g a n i s a t i e ,  F o r t i s ,  I n B e v ,  I n t e r k a b e l ,  K u n s t e n c e n t r u m  V o o r u i t ,  d e  
M a a t s c h a p p i j  v o o r  h e t  I n t e r c o m m u n a a l  V e r v o e r  t e  B r u s s e l  ( M I V B ) ,  M e r c a t o r  B a n k  &  V e r z e k e r i n g e n ,  h e t  M i n i s t e r i e  
v a n  d e  V l a a m s e  G e m e e n s c h a p ,  d e  N a t i o n a l e  D e l c r e d e r e d i e n s t ,  N A V O ,  N o v o  N o r d i s k ,  P r o x i m u s ,  R a i n b o w  I C T  
S e r v i c e s ,  R i g a  N a t i e ,  S A S  I n s t i t u t e ,  S D  W O R X ,  S o l v a y ,  S W I F T ,  T h e r m o t e  &  V a n h a l s t ,  T o y o t a  M o t o r  M a r k e t i n g  E u r o p e  
( T M M E ) ,  T U I  B e l g i u m  D i s t r i b u t i o n ,  U C B ,  U Z  G e n t ,  U Z  L e u v e n ,  V o l v o ,  V R T  e n  Z e n i t e l .  
M e e r  i n f o  o p  h t t p : / / w w w . cisco. b e e n  h t t p : / / cisco. com  
 
 


