
 
G e t r o n i c s , Q u e n t r i s  e n  C o m p u t a c e n t e r  v e r w e r v e n  a l s  e e r s t e n   

n i e u w  p a r t n e r s t a t u u t  C i s c o  
 

Diegem, 31 j a n u a r i 2 0 0 7  

Het Belgisch-L ux emb ur gse f ilia a l va n C isco  heef t G etr o nics, Q uentr is en C o mp uta center  
o p nieuw  gecer tif iceer d in het k a der  va n z ij n ver nieuw de Ch a n n e l  P a r t n e r  P r o g r a m . C isco  
heef t z ij n b esta a nde p a r tner p r o gr a mma  vo r ig j a a r  gevo elig uitgeb r eid en ver diep t o m de 
gr o ei, de r enda b iliteit en de dif f er entia tie va n z ij n p a r tner s te ma x ima liser en. A lle p a r tner s va n 
C isco  heb b en to t ma a r t 2 0 0 8  de tij d o m z ich a a n te p a ssen a a n het nieuw e p r o gr a mma . In 
België  en L ux emb ur g vo ldo en G etr o nics, Q uentr is en C o mp uta center  va nda a g a l a a n de 
nieuw e ver eisten o m het sta tuut te vo er en va n r esp ectievelij k  Ci sc o  G o l d, Si l v e r  en P r e m i e r  
P a r t n e r .  
 
Dr ie cer tif ica tiecr iter ia  en -nivea us 
Het nieuw e Ch a n n e l  P a r t n e r  P r o g r a m  va n C isco  b er ust o p  dr ie b ela ngr ij k e cer tif ica tiecr iter ia : 
ten eer ste de ho eveelheid techno lo gieë n die een p a r tner  b eheer st; ten tw eede z ij n nivea u 
va n sp ecia lisa tie inz a k e ver k o o p , technische ex p er tise en dienstver lening r o nd een o f  meer  
gea va nceer de techno lo gieë n va n C isco , z o a ls netw er k b eveiliging o f  dr a a dlo z e netw er k en; 
en ten der de de ma te w a a r in een p a r tner  de z o gena a mde Li f e c y c l e  Se r v i c e s o f  
o nder steunende t o o l s en p r o cessen va n C isco  inz et o m de k w a liteit va n z ij n dienstver lening 
en de tevr edenheid va n z ij n k la nten te ver ho gen. 
 
Op  b a sis va n die cr iter ia  heef t C isco  o o k  dr ie ver schillende cer tif ica tienivea us gedef inieer d, 
na melij k  G o l d, Si l v e r  en P r e m i e r  P a r t n e r . Die geven het techno lo gische sp ectr um va n een 
p a r tner  w eer , evena ls z ij n ver mo gen o m geï ntegr eer de o p lo ssingen te imp lementer en. 
Da a r na a st k unnen p a r tner s z ich sp ecia liser en in sp ecif iek e techno lo gieë n en z o  hun ex p er tise 
in de diep te a a nto nen. Die nieuw e k w a liteitsla b els ver ta a lt C isco  in een E x p r e ss-,  Adv a n c e d- 
o f  M a st e r -sp ecia lisa tie. 
 
K la ntentevr edenheid is eveneens een ho ek steen va n dit nieuw e p r o gr a mma . G etr o nics, de 
eer ste C isco -p a r tner  die vier  Adv a n c e d-sp ecia lisa ties heef t b eha a ld, k a n een uitmuntende 
k la ntentevr edenheid vo o r leggen en w o r dt da a r vo o r  b elo o nd met het Cu st o m e r  Sa t i sf a c t i o n  
E x c e l l e n c e -la b el o p  C isco 's w eb site. M et een ver b eter de tevr edenheidsenq uê te str eef t C isco  
er na a r  o m het eenvo udiger  te ma k en z a k en te do en met C isco . 
 
Nieuw e C isco  G o ld, S ilver  en Pr emier  Pa r tner s 
G etr o nics is de eer ste G o ld Pa r tner  va n C isco  Belux  seder t de la ncer ing va n het ver nieuw de 
p a r tner p r o gr a mma  in ma a r t 2 0 0 6 . G etr o nics ver vo lledigde tij dens het vo o r b ij e j a a r  het 
k w a r tet va n Adv a n c e d-sp ecia lisa ties da t no dig w a s o m C isco  G o ld Pa r tner  te w o r den. 
 
IT-dienstver lener  Q uentr is vo lto o ide met succes de E x p r e ss F o u n da t i o n -tr a ining en 
sp ecia liseer de z ich in Adv a n c e d Se c u r i t y  en Adv a n c e d Un i f i e d Co m m u n i c a t i o n s. Da a r mee 
vo ldo et Q uentr is a ls eer ste a a n de nieuw e ver eisten vo o r  het sta tuut va n S ilver  Pa r tner . 
 
Integr a to r  C o mp uta center  w o r dt de eer ste Pr emier  Pa r tner  va n C isco  in België . Het vo ldo et 
da a r vo o r  a a n a lle vo o r w a a r den en sleep te b o vendien de E x p r e ss Un i f i e d Co m m u n i c a t i o n s-
sp ecia lisa tie in de w a cht.  
 



No o d a a n integr a tie en sp ecia lisa tie 
C isco  b r eidde z ij n p a r tner p r o gr a mma  uit o m in te sp elen o p  de ver a nder ende b eho ef ten 
va n z ij n k la nten. Die ver w a chten steeds va k er  da t C isco  en z ij n p a r tner s een b r eder , meer  
geï ntegr eer d a a nb o d va n netw er k o p lo ssingen k unnen a a nb ieden en insta ller en. Tegelij k  
ver la ngen z e een meer  gesp ecia liseer de dienstver lening o p  vla k  va n netw er k b eveiliging, 
dr a a dlo z e netw er k en, Un i f i e d Co m m u n i c a t i o n s en a nder e gea va nceer de techno lo gieë n. 
Inf o r ma tica netw er k en evo luer en immer s na a r  geï ntegr eer de, intelligente p la tf o r men w a a r  
co mmunica tie, a p p lica ties en IT-diensten in é é n enk el sy steem co nver ger en. Die evo lutie 
na a r  een intelligent, geco nver geer d netw er k  la a t C isco  en z ij n p a r tner s to e o m een a a nta l 
nieuw e ma r k ten te b etr eden. Om een to o na a ngevende r o l in die ma r k ten te k unnen sp elen, 
mo eten z ij  hun a a nb o d en hun k ennis uitb r eiden. 
 
Het nieuw e p a r tner p r o gr a mma  stelt C isco 's p a r tner s in sta a t o m meer  techno lo gieë n te 
b eheer sen en z ich ster k er  te sp ecia liser en in diensten r o nd netw er k b eveiliging, dr a a dlo z e 
netw er k en en Un i f i e d Co m m u n i c a t i o n s. A ls o nder deel va n het p r o gr a mma  tr a int C isco  z ij n 
p a r tner s o o k  o m o p lo ssingen te ver k o p en, te integr er en en te o nder steunen tij dens de hele 
levensduur  va n de netw er k techno lo gie. M et die Li f e c y c l e  Se r v i c e s-a a np a k  ver ho gen C isco 's 
p a r tner s hun r enda b iliteit, ver b eter en z e hun p r o ductiviteit en ver la gen z e hun o p er a tio nele 
r isico 's. Da t ver ho o gt de tevr edenheid va n de k la nten en ver ster k t de r ela ties die de p a r tner s 
met hen o nder ho uden. Op  die ma nier  ha len z ij  ta stb a a r  vo o r deel uit hun invester ingen o m 
hun k ennis va n C isco 's netw er k o p lo ssingen a a n te scher p en. 
  
C isco  heef t gedur ende 1 8  ma a nden na uw  sa mengew er k t met z ij n p a r tner s o m dit nieuw e, 
uitgeb r eide p r o gr a mma  uit te tek enen. "We heb b en de la t b ew ust een b eetj e ho ger  gelegd, 
w a nt de p a r tner s die hun b usinessmo del niet a a np a ssen, z ullen a chter o p hink en", ver k la a r t 
Do miniq ue V a nha mme, r e g i o n a l  c h a n n e l  m a n a g e r  b ij  C isco  Belux . "A nder en z ullen z ich b eter  
k unnen o nder scheiden do o r da t z e een r uimer  a a nb o d va n geï ntegr eer de o p lo ssingen 
k unnen vo o r leggen o f  een gesp ecia liseer der  a a nb o d va n gea va nceer de techno lo gieë n. 
We z ij n er va n o ver tuigd da t dit vo o r  o nz e p a r tner s de w eg is na a r  gr o ei, dif f er entia tie en 
r enda b iliteit." 
 
M eer  inf o r ma tie o ver  het ver nieuw de p a r tner p r o gr a mma  va n C isco  vind j e o p  
http :/ / w w w .cisco .co m/ w eb / p a r tner s/ p r o gr a m/ cer tif ica tio ns/ do w nlo a d/ o ver view .p df . 
 
V o o r  meer  inf o r ma tie o ver  de lo k a le p a r tner s va n C isco  sur f  j e na a r  
http :/ / to o ls.cisco .co m/ WWC ha nnels/ L OC A TR / j sp / p a r tner _ lo ca to r .j sp  
 
 
O v e r  C i s c o  - N A S DA Q : C S C O  - "W el c o me t o  t h e H u ma n  N et w o r k " 
C is c o , w er el d w ij d  ma r k t l eid er  in  n et w er k t ec h n o l o gie d ie d e c o n t a c t en , c o mmu n ic a t ie en  s a men w er k in g t u s s en  
men s en  v er a n d er t , o n d er s c h eid t  z ic h  a l  meer  d a n  2 0  j a a r  d o o r  z ij n  t ec h n o l o gis c h e in n o v a t ie, z ij n  c o mmer c ië l e 
l eid er s p o s it ie en  z ij n  s o c ia a l  en ga gemen t .  I n d iv id u en , o n d er n emin gen  en  o v er h ed en  ma k en  geb r u ik  v a n  C is c o 's  
h a r d w a r e, s o f t w a r e en  d ien s t en  o m in t el l igen t e n et w er k en  t e b o u w en  o p  b a s is  v a n  h et  I n t er n et  P r o t o c o l  ( I P ) .  Da n k z ij  
d e n et w er k t ec h n o l o gie v a n  C is c o  k u n n en  o v er h ed en  en  o n d er n emin gen  h u n  p r o d u c t ie- en  c o n c u r r en t iek r a c h t  
v er s t er k en  en  d e t ev r ed en h eid  v a n  b u r ger s  en  k l a n t en  v er h o gen .  
C is c o  w er d  o p ger ic h t  in  19 8 4 , h eef t  w er el d w ij d  meer  d a n  5 0 . 0 0 0  w er k n emer s  in  d ien s t  en  s l o o t  h et  v o o r b ij e b o ek j a a r  
a f  met  een  t o t a l e o mz et  v a n  2 8 ,5  mil j a r d  d o l l a r .  I n  B el gië  en  L u x emb u r g t el t  C is c o  r u im 8 0 0  med ew er k er s .  L o k a l e 
r ef er en t ies  z ij n  o n d er  meer  A c c en t u r e, A r in s o , A u x if in a , A Z  S in t -L u c a s , B A S F , B r ic o  I n t er n a t io n a l , C o c a -C o l a , Del h a iz e, 
De P o s t , Dex ia , E l i L il l y , F E DI C T , d e F ed er a l e O v er h eid s d ien s t  F in a n c ië n , d e F ed er a l e O v er h eid s d ien s t  P er s o n eel  &  
O r ga n is a t ie, F o r t is , I n B ev , I n t er k a b el , K u n s t en c en t r u m V o o r u it , d e M a a t s c h a p p ij  v o o r  h et  I n t er c o mmu n a a l  V er v o er  t e 
B r u s s el  ( M I V B ) , M er c a t o r  B a n k  &  V er z ek er in gen , h et  M in is t er ie v a n  d e V l a a ms e G emeen s c h a p , d e N a t io n a l e 
Del c r ed er ed ien s t , N A V O , N o v o  N o r d is k , P r o x imu s , R a in b o w  I C T  S er v ic es , R iga  N a t ie, S A S  I n s t it u t e, S D W O R X , S o l v a y , 
S W I F T , T h er mo t e &  V a n h a l s t , T o y o t a  M o t o r  M a r k et in g E u r o p e ( T M M E ) , T U I  B el giu m Dis t r ib u t io n , U C B , U Z  G en t , U Z  
L eu v en , V o l v o , V R T  en  Z en it el .  
M eer  in f o  o p  h t t p : / / w w w . c i s c o . b e  en  h t t p : / / c i s c o . c o m  
 


