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Ci s c o a  n om m é  Y v es  B l a n d i a u x  a u  p os t e d e regional sales manager S erv ic e P rov id ers p ou r  l e 
m a r c h é  b el g e. À  c e t i t r e, i l  s er a  r es p on s a b l e, a u  n i v ea u  d e l a  d i r ec t i on  l oc a l e, d e l a  v en t e 
a u x  f ou r n i s s eu r s  d e s er v i c es , d on t  l es  op é r a t eu r s  d e t é l é p h on i e f i x e et  m ob i l e, l es  c â b l o-
op é r a t eu r s , l es  c h a î n es  d e t é l é v i s i on  a n a l og i q u es  et  n u m é r i q u es  ( b road c ast ers )  et  a u t r es  
c h allenger serv ic e p rov id ers. Ci s c o y  r a n g e à  l a  f oi s  l es  f ou r n i s s eu r s  d e s er v i c es  I n t er n et  et  
c eu x  d e s er v i c es  d 'h é b er g em en t . L u c  V er s c h a f f el  r es t e en  c h a r g e d u  d é p a r t em en t  d e v en t e 
d i s t i n c t  p ou r  B el g a c om . L es  d eu x  h om m es  d é p en d r on t  d i r ec t em en t  d e P ol  V a n b i er v l i et , 
d i r ec t eu r  g é n é r a l  d e Ci s c o B el g i q u e et  L u x em b ou r g . 
 
S el on  Ci s c o, l es  serv ic e p rov id ers b el g es  s on t  s u r  l e p oi n t  d 'op é r er  l eu r  g r a n d e p er c é e. Y v es  
B l a n d i a u x : « L e m a r c h é  t é l é c om  l oc a l  s e c a r a c t é r i s e p ou r  l 'i n s t a n t  p a r  u n e g r a n d e 
d y n a m i q u e. D e p l u s , l es  d é v el op p em en t s  t ec h n ol og i q u es , c om m e l a  c on v er g en c e en t r e l es  
c om m u n i c a t i on s  f i x e et  m ob i l e ou  l e t r è s  h a u t  d é b i t , v on t  b i en t ô t  f a i r e b ou g er  d a v a n t a g e 
en c or e n ot r e m a r c h é . D è s  à  p r é s en t , on  c on s t a t e q u e, s ou s  l a  p r es s i on  d es  u t i l i s a t eu r s  f i n a u x , 
l es  f ou r n i s s eu r s  d e s er v i c es  I n t er n et  on t  b es oi n  d e r é s ea u x  p l u s  i n t el l i g en t s  p ou r  r en d r e v a r i a b l e 
l e t r a f i c  r é s ea u . Ci s c o p eu t  l es  a i d er  d a n s  u n e l a r g e m es u r e. C'es t  a i n s i  q u e l es  op é r a t eu r s  
u t i l i s a n t  n ot r e t ec h n ol og i e p eu v en t  r é g u l er  t ou t  l e t r a j et  d es  p a q u et s  I P , d ep u i s  l e s u p er -
r ou t eu r  c en t r a l  j u s q u 'a u  d é c od eu r  (set -t op  b ox )  i n s t a l l é  d a n s  l e s é j ou r  d e l 'a b on n é .»  Ce 
d é c od eu r  es t  f a b r i q u é  p a r  S c i en t i f i c  A t l a n t a , s oc i é t é  r a c h et é e d é b u t  2 0 0 6  p a r  Ci s c o et  
i n t é g r é e d ep u i s  d a n s  l a  s t r u c t u r e d u  g r ou p e. Ci s c o es t  d on c  en  m es u r e d e p r op os er  u n e 
s ol u t i on  c om p l è t e a u x  op é r a t eu r s  et  a u x  b road c ast ers. 
 
Â g é  d e 4 2  a n s , Y v es  B l a n d i a u x  c om p t e d é j à  p l u s  d e v i n g t  a n n é es  d 'ex p é r i en c e 
i n t er n a t i on a l e d a n s  l e s ec t eu r . Ch ez  Ci s c o, en  t a n t  q u e b u siness d ev elop ment  manager, i l  a  
d é v el op p é  j u s q u 'à  r é c em m en t  d es  p a r t en a r i a t s  s t r a t é g i q u es  a v ec  F r a n c e T el ec om  et  
p l u s i eu r s  a u t r es  serv ic e p rov id ers eu r op é en s . A v a n t  c el a , i l  a  d i r i g é  l a  f i l i a l e B en el u x  d e F u j i t s u  
T el ec om m u n i c a t i on s . C'es t  c h ez  A l c a t el  q u 'i l  a  en t a m é  s a  c a r r i è r e. I l  y  a  oc c u p é  p l u s i eu r s  
f on c t i on s  t ec h n i q u es  et  c om m er c i a l es . Y v es  B l a n d i a u x  es t  t i t u l a i r e d 'u n  d i p l ô m e d 'i n g é n i eu r  
en  é l ec t r i c i t é  (U L g )  et  d 'u n  d i p l ô m e d 'i n g é n i eu r  en  t é l é c om m u n i c a t i on  (U CL ) . I l  a  é g a l em en t  
s u i v i  u n e f or m a t i on  en  M B A  ( M ast er of  B u siness A d minist rat ion )  à  l a  B os t on  U n i v er s i t y  d e 
B r u x el l es , a v ec  u n  f or t  a c c en t  s u r  l a  g es t i on  i n t er n a t i on a l e. 
 
V ou s  p ou v ez  t é l é c h a r g er  u n e p h ot o h a u t e r é s ol u t i on  d 'Y v es  B l a n d i a u x  s u r  
h t t p :/ / w w w .q u a d r a n t c om m u n i c a t i on s .b e/ d ow n l oa d s / d et a i l .h t m ? c = 2 1 & p = p er s on en f ot o 
 
 
A  p r o p o s  d e  C i s c o  - N A S DA Q : C S C O  - "W el come t o t h e H u ma n  N et w or k " 
C is co es t  l e ch ef  d e f il e mon d ia l  en  ma t iè r e d e t ech n ol ogies  r é s ea u  s u s cep t ib l es  d e ch a n ger  l es  con t a ct s , l es  
commu n ica t ion s  et  l a  col l a b or a t ion  en t r e l es  gen s .  C is co s e d is t in gu e d ep u is  d é j à  p l u s  d e 2 0  a n s  p a r  s on  in n ov a t ion  
t ech n ol ogiq u e, s a  p os it ion  d e l ea d er  commer cia l  et  s on  en ga gemen t  s ocia l .  L es  p a r t icu l ier s , a u s s i b ien  q u e l es  
en t r ep r is es  et  l es  p ou v oir s  p u b l ics , on t  r ecou r s  a u x  ma t é r iel s , l ogiciel s  et  s er v ices  d e C is co a f in  d 'é l a b or er  d es  r é s ea u x  
in t el l igen t s  b a s é s  s u r  l e p r ot ocol e I P  ( I n t er n et  P r ot ocol ) .  G r â ce à  l a  t ech n ol ogie r é s ea u  d e C is co, l es  p ou v oir s  p u b l ics  
et  l es  en t r ep r is es  on t  l a  p os s ib il it é  d e r en f or cer  l eu r  p ot en t iel  d e p r od u ct ion  et  l eu r  comp é t it iv it é  et  d 'a u gmen t er  l a  
s a t is f a ct ion  d es  cit oy en s  et  cl ien t s .  
C is co a  é t é  cr é é  en  1 9 8 4 .  L a  s ocié t é  emp l oie p l u s  d e 6 0  0 0 0  p er s on n es  d a n s  l e mon d e et  a  b ou cl é  l 'ex er cice 
p r é cé d en t  s u r  u n  ch if f r e d 'a f f a ir es  t ot a l  d e 3 4 ,9  mil l ia r d s  d e d ol l a r s .  E n  B el giq u e et  a u  G r a n d -Du ch é  d e L u x emb ou r g, 
C is co emp l oie p l u s  d e 8 0 0  col l a b or a t eu r s .  P a r mi s es  r é f é r en ces  l oca l es , cit on s  n ot a mmen t  A ccen t  J ob s  F or  P eop l e, 
A ccen t u r e, A r in s o, A u x if in a , B A S F , B el ga com, B r ico I n t er n a t ion a l , B r u t é l é , l e C en t r e H os p it a l ier  P s y ch ia t r iq u e d e L iè ge, 
l e C en t r e H os p it a l ier  U n iv er s it a ir e d e C h a r l er oi, l es  C l in iq u es  u n iv er s it a ir es  S a in t -L u c ( U C L ) , C oca -C ol a , Del h a iz e, 
Dex ia , E l i L il l y , l e F E DI C T , F or t is , I n B ev , L a  P os t e, L h ois t , N ov o N or d is k , l 'O f f ice n a t ion a l  d u  d u cr oir e ( O N DD) , l 'O T A N , 
P r ox imu s , R a in b ow  I C T  S er v ices , R iga  N a t ie, l a  R T B F , S A S  I n s t it u t e, S D W O R X , l e S er v ice P u b l ic F é d é r a l  d es  F in a n ces , l e 
S er v ice P u b l ic F é d é r a l  P er s on n el  et  O r ga n is a t ion , l a  S ocié t é  d es  T r a n s p or t s  I n t er commu n a u x  B r u x el l ois  ( S T I B ) , S ol v a y , 



S W I F T , T h er mot e &  Va n h a l s t , T oy ot a  M ot or  M a r k et in g E u r op e ( T M M E ) , T U I  B el giu m Dis t r ib u t ion , U C B , l 'U n iv er s it é  d e 
L iè ge ( U L g) , l a  Vil l e d e L u x emb ou r g, Vol v o et  Z en it el .  
I n f or ma t ion s  s u p p l é men t a ir es  s u r  http://www.cisco.be, h t t p : / / w w w . c i s c o . l u  et  h t t p : / / c i s c o . c o m  
 
 


