Randstad Professionals soutient Cisco
pour former les spécialistes réseau de ses partenaires

Diegem, 5 novembre 2007

Cisco et Randstad Professionals ont lancé un nouveau programme de formation et de
recrutement au profit des partenaires du constructeur de réseau Cisco. Ce Partner Talent
Program permet de former de nouveaux spécialistes en informatique et de leur assurer un
emploi chez les partenaires de Cisco au terme de la formation. De cette maniere, le canal
local des partenaires de Cisco peut plus facilement engager des spécialistes évoluant dans
le cadre des « Advanced Technologies » de Cisco. Dans ce cadre, Cisco fournit des solutions
réseau représentant une valeur ajoutée en plus de son offre de commutateurs et de routeurs.
Au cours d'une premiere phase, Cisco et Randstad assureront surtout la formation de
spécialistes en téléphonie sur IP et communications intégrée (unified communications) via le
Partner Talent Program en Belgique.

« On constate actuellement une transition sur le marché de la téléphonie », indique
Dominique Vanhamme, Head of Unified Channels chez Cisco. « Un nombre sans cesse
croissant d'entreprises tourne le dos d la téléphonie analogique et adopte des applications
de téléphonie sur IP et de communications infégrées. Compte tenu de la convergence de
l'informatique et de la téléphonie, les fournisseurs de services informatiques doivent obtenir
des connaissances réseau plus spécialisées. Gréce au Partner Talent Program, nos
partenaires peuvent plus facilement et plus rapidement engager les ingénieurs projet tant
convoités. »

Spécialiste du recrutement et de la sélection, Randstad Professionals recrute des talents pour
Cisco. Randstad Professionals dispose d'une banque de données trés étendue de profils TIC.
« Aprés une analyse approfondie des besoins des partenaires, Randstad Professionals
sélectionnera les candidats appropriés », explique Claire Delalieux, Sales Manager chez
Randstad Professionals. « Une fois les candidatures examinées, Randstad inscrit les candidats
sélectionnés a la formation spécialisée et les place chez un des partenaires de Cisco.
Randstad Professionals assure le réle de jobcoach des spécidalistes et se porte garante de la
prise en charge et du suivi de leur carriere future. »

Les deux entreprises collaborent avec Fast Lane, spécialiste en formations informatiques, pour
dispenser les formations. Les participants sélectionnés recoivent d'abord des cours théoriques
et acquiérent ensuite une expérience pratique chez le partenaire ou ils travailleront in fine
apres leur formation. Aprés une formation intensive de cinquante jours environ, les candidats
seront des Cisco Certified Voice Professional (CCVP). En 2008, Cisco et Randstad Professionals
formeront des spécialistes réseau commerciaux et techniques via ce Partner Talent Program.

Salon de I'emploi sur Second Life

Le 6 novembre, Cisco organise également un propre salon de I'emploi dans son campus sur
Second Life. Une équipe de RH y sera mise a la disposition des candidats intéressés, apres les
heures de bureau, afin de fournir, entre autres, plus d'explications et d'informations sur le
Partner Talent Program.

Il ressort d'une enquéte réalisée par IDC que I'Europe est actuellement confrontée a un
manqgue de 160 000 spécialistes réseau. Selon le bureau d'analystes, ce nombre devrait
atteindre un demi-million en 2008. Quelque 2 500 étudiants obtiennent chaque année le titre
de gestionnaire de réseau certifié dans le cadre du Networking Academy Program de Cisco,
ou Cisco collabore avec quelque 75 institutions d'enseignement belges. Moyennant son



Partner Talent Program, Cisco entend contribuer a réduire la pénurie de spécialistes réseau
en Belgique en étroite collaboration avec Randstad Professionals.

Au sujet de Randstad Professionals

Randstad Professionals recrute et sélectionne des spécialistes hautement qualifiés et talentueux en ingénierie, en
technologies de l'information et de la communication, et en finance. Ces professionnels effectuent des missions
exigeantes, qui s'inscrivent dans le cadre de projets, pour des enfreprises de haut niveau. Les employeurs qui
recherchent du personnel fixe peuvent aussi faire appel aux méthodes rigoureuses de sélection et de recrutement
de Randstad Professionals. Si nécessaire, ces spécialistes peuvent bénéficier d'une formation complémentaire. En
Belgique, pres de 450 spécialistes sont mis au travail par Randstad Professionals. lls sont prés de 5 000 au niveau
international. Randstad Professionals dispose d'un réseau de connaissances étendu. Nos spécialistes ont I'opportunité
de travailler sur des projets successifs pour des entreprises de premier plan.

Infos supplémentaires sur hitp://www.randstadprofessionals.be

Contact Randstad:

Jacques Hermans, manager public relations & public affairs
T: +32 (0)2 474 63 54

M: +32 (0)475 314 090

A propos de Cisco - NASDAQ:CSCO - "Welcome to the Human Network"

Cisco est le chef de file mondial en matiere de technologies réseau susceptibles de changer les contacts, les
communications et la collaboration entre les gens. Cisco se distingue depuis déja plus de 20 ans par son innovation
technologique, sa position de leader commercial et son engagement social. Les particuliers, aussi bien que les
entreprises et les pouvoirs publics, ont recours aux matériels, logiciels et services de Cisco afin d'élaborer des réseaux
intelligents basés sur le protocole IP (Internet Protocol). Grace & la technologie réseau de Cisco, les pouvoirs publics
et les entreprises ont la possibilité de renforcer leur potentiel de production et leur compétitivité et d'augmenter la
satisfaction des citoyens et clients.

Cisco a été créé en 1984. La société emploie plus de 60 000 personnes dans le monde et a bouclé I'exercice
précédent sur un chiffre d'affaires total de 34,9 milliards de dollars. En Belgique et au Grand-Duché de Luxembourg,
Cisco emploie plus de 800 collaborateurs. Parmi ses références locales, citons notamment Accent Jobs For People,
Accenture, Arinso, Auxifina, BASF, Belgacom, Brico International, Brutélé, le Centre Hospitalier Psychiatrique de Liege,
le Centre Hospitalier Universitaire de Charleroi, les Cliniques universitaires Saint-Luc (UCL), Coca-Cola, Delhaize,
Dexiaq, Eli Lilly, le FEDICT, Forfis, InBev, La Poste, Lhoist, Novo Nordisk, I'Office national du ducroire (ONDD), I'OTAN,
Proximus, Rainbow ICT Services, Riga Natie, la RTBF, SAS Institute, SD WORX, le Service Public Fédéral des Finances, le
Service Public Fédéral Personnel et Organisation, la Société des Transports Intercommunaux Bruxellois (STIB), Solvay,
SWIFT, Thermote & Vanhalst, Toyota Motor Marketing Europe (TMME), TUI Belgium Distribution, UCB, I'Université de
Liege (ULg), la Ville de Luxembourg, Volvo et Zenitel.

Informations supplémentaires sur http://www.cisco.be, http://www.cisco.lu et hitp://cisco.com



